SERVICO PUBLICO FEDERAL
CVM - COMISSAO DE VALORES MOBILIARIOS
ITR - INFORMAGOES TRIMESTRAIS Data-Base - 31/03/2004

Divulgacéo Externa

Legislagdo Societaria

EMPRESA COMERCIAL, INDUSTRIAL E OUTRAS

O REGISTRO NA CVM NAO IMPLICA QUALQUER APRECIACAO SOBRE A COMPANHIA, SENDO OS SEUS
ADMINISTRADORES RESPONSAVEIS PELA VERACIDADE DAS INFORMAGCOES PRESTADAS.

01.01 - IDENTIFICAGCAO

1- CODIGO CVM
01821-0

2 - DENOMINAGAO SOCIAL
CELULAR CRT PARTICIPACOES S.A.

3-CNPJ

03.010.016/0001-73

4-NIRE
1822828

01.02 - SEDE

1- ENDERECO COMPLETO
RUA JOSE BONIFACIO, 245

2 - BAIRRO OU DISTRITO
FARROUPILHA

3-CEP 4 - MUNICIPIO

90040-130

PORTO ALEGRE

5-UF
RS

6 - DDD
011

7 - TELEFONE
5105-1207

8 - TELEFONE
5110-5224

9 - TELEFONE
5105-2248

10 - TELEX

11 - DDD

011

12 - FAX

5105-2247

13- FAX

14 - FAX

15 - E-MAIL

fmichalski@vivo.com.br

01.03 - DIRETOR DE RELAGCOES COM INVESTIDORES (Endereco para Correspondéncia com a Companhia)

1- NOME
Ronald Aitken

2 - ENDERECO COMPLETO

RUA JOSE BONIFACIO, 245

3 - BAIRRO OU DISTRITO

FARROUPILHA

4 - CEP 5 - MUNICIPIO

90040-130

PORTO ALEGRE

6 - UF

RS

7 - DDD 8 - TELEFONE

011 5105-1172

9 - TELEFONE

5105-2249

10 - TELEFONE

5105-2248

11 - TELEX

12 - DDD

011

13 - FAX

5105-2247

14 - FAX

15 - FAX

16 - E-MAIL

ronald.aitken@vivo.com.br

01.04 - REFERENCIA / AUDITOR

EXERCICIO SOCIAL EM CURSO

TRIMESTRE ATUAL

TRIMESTRE ANTERIOR

1-INiClO

2 - TERMINO

3 - NUMERO

4 - INiCIO

5 - TERMINO

6 - NUMERO

7 - INICIO

8 - TERMINO

01/01/2004

31/12/2004

1

01/01/2004

31/03/2004

4

01/10/2003

31/12/2003

9 - NOME/RAZAO SOCIAL DO AUDITOR

Deloitte Touche Tohmatsu Auditores Independentes S/C

10 - CODIGO CVM
00385-9

11 - NOME DO RESPONSAVEL TECNICO

Eduardo Jose Ramon Leverone

12 - CPF DO RESP. TECNICO

833.302.597-87
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SERVICO PUBLICO FEDERAL

CVM - COMISSAO DE VALORES MOBILIARIOS

ITR - INFORMAGOES TRIMESTRAIS Data-Base - 31/03/2004
EMPRESA COMERCIAL, INDUSTRIAL E OUTRAS

Divulgacéo Externa

Legislagdo Societaria

01.01 - IDENTIFICAGAO

1-CODIGO CVM
01821-0

2 - DENOMINAGAO SOCIAL
CELULAR CRT PARTICIPAQC)ES S.A.

3-CNPJ
03.010.016/0001-73

01.05 - COMPOSIGAO DO CAPITAL SOCIAL

Namero de Agdes

1- TRIMESTRE ATUAL

2 - TRIMESTRE ANTERIOR

3 - IGUAL TRIMESTRE EX. ANTERIOR

(Mil) 31/03/2004 31/12/2003 31/03/2003
Do Capital Integralizado
1 - Ordinérias 1.350.917 1.280.636 1.280.636
2 - Preferenciais 1.884.178 1.884.178 1.884.178
3 - Total 3.235.095 3.164.814 3.164.814

Em Tesouraria

4 - Ordinarias 0 0 0
5 - Preferenciais 63.989 63.989 63.989
6 - Total 63.989 63.989 63.989

01.06 - CARACTERISTICAS DA EMPRESA

1-TIPO DE EMPRESA

Empresa Comercial, Industrial e Outras
2 - TIPO DE SITUAGAO

Operacional
3 - NATUREZA DO CONTROLE ACIONARIO

Nacional Holding
4 - CODIGO ATIVIDADE

1990100 - Telecomunicagbes
5 - ATIVIDADE PRINCIPAL

Exercer controle exploradora SMC area 6
6 - TIPO DE CONSOLIDADO

Total
7 - TIPO DO RELATORIO DOS AUDITORES

Sem Ressalva

01.07 - SOCIEDADES NAO INCLUIDAS NAS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS CONSOLIDADAS

|1 -ITEM |2 - CNPJ 3 - DENOMINAGAO SOCIAL

01.08 - PROVENTOS EM DINHEIRO DELIBERADOS E/OU PAGOS DURANTE E APOS O TRIMESTRE

1-1TEM |2 - EVENTO 3- APROVAGAO |4 - PROVENTO 5 - INICIO PGTO. |6 - TIPO AGAO |7 - VALOR DO PROVENTO P/ AGAO
01 AGO/E 24/03/2004 Juros Sobre Capital Préprio 24/03/2004 |ON 14,2407040000
02 AGO/E 24/03/2004 Juros Sobre Capital Préprio 24/03/2004 |PN 15,6647740000

27/04/2004 16:26:58
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SERVIGO PUBLICO FEDERAL
CVM - COMISSAO DE VALORES MOBILIARIOS

ITR - INFORMAGOES TRIMESTRAIS

Data-Base - 31/03/2004

EMPRESA COMERCIAL, INDUSTRIAL E OUTRAS

01.01 - IDENTIFICACAO

Divulgacé&o Externa

Legislagdo Societaria

1- CODIGO CVM
01821-0

2 - DENOMINAGAO SOCIAL

CELULAR CRT PARTICIPACOES S.A.

3-CNPJ

03.010.016/0001-73

01.09 - CAPITAL SOCIAL SUBSCRITO E ALTERAGCOES NO EXERCICIO SOCIAL EM CURSO

1- ITEM |2 - DATA DA 3 - VALOR DO CAPITAL SOCIAL 4 - VALOR DA ALTERAGAO 5 - ORIGEM DA ALTERAGCAO 7 - QUANTIDADE DE ACOES EMITIDAS [8 - PREFO DA AGAO NA
ALTERACAO (Reais Mil) (Reais Mil) (Mil) EMISsAo (Reais)
01 29/01/1999 91.682 91.682|CISAO (AGE EM 29/01/99) 2.073.833 0,0442090000
02 31/08/1999 130.321 38.639|SUBSCRICAO E INTEGRALIZAGAO 874.000 0,2975000000
03 | 29/04/2002 134.534 4.213|Reserva de Capital 95.319 0,0442000000
04 | 31/03/2003 139.885 5.351|Reserva de Capital 121.055 0,0442000000
05 31/03/2003 157.885 18.000 [Reserva de Lucro 0 0,0000000000
06 24/03/2004 224.003 66.119[Reserva de Lucro 0 0,0000000000
07 30/03/2004 257.294 33.290|Reserva de Capital 70.281 0,0000000000

01.10 - DIRETOR DE RELAGOES COM INVESTIDORES

1-DATA
26/04/2004

2 - ASSINATURA

27/04/2004 16:27:00
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SERVICO PUBLICO FEDERAL

CVM - COMISSAO DE VALORES MOBILIARIOS
Data-Base - 31/03/2004

ITR - INFORMAGOES TRIMESTRAIS

EMPRESA COMERCIAL, INDUSTRIAL E OUTRAS

01.01 - IDENTIFICAGAO

Divulgacéo Externa

Legislagédo Societaria

1-CODIGO CVM
01821-0

2 - DENOMINAGAO SOCIAL

CELULAR CRT PARTICIPAGOES S.A.

3-CNPJ
03.010.016/0001-73

02.01 - BALANCO PATRIMONIAL ATIVO (Reais Mil)

1-CODIGO 2 - DESCRICAO 3 - 31/03/2004 4 - 31/12/2003

1 Ativo Total 1.069.256 1.007.204
1.01 Ativo Circulante 55.991 58.419
1.01.01 Disponibilidades 5.046 44
1.01.01.01 Caixa e Bancos 20 44
1.01.01.02 Aplicagdes Financeiras 5.026 0
1.01.02 Créditos 50.828 58.232
1.01.02.01 Contas a Receber 0 0
1.01.02.02 Juros sobre Capital Préprio e Dividendos 46.882 55.642
1.01.02.03 Tributos Diferidos a Recuperar 3.946 2.590
1.01.02.04 Empréstimos a Controlada 0 0
1.01.03 Estoques 0 0
1.01.04 Outros 117 143
1.01.04.01 Despesas Antecipadas 3 0
1.01.04.02 Outras Aplicacdes Financeiras CP 0 0
1.01.04.03 Outros Ativos 114 143
1.02 Ativo Realizavel a Longo Prazo 5.530 5.239
1.02.01 Créditos Diversos 5.530 5.239
1.02.01.01 Tributos Diferidos a Recuperar 5.530 5.239
1.02.01.02 Outras Aplicacdes Financeiras LP 0 0
1.02.02 Créditos com Pessoas Ligadas 0 0
1.02.02.01 Com Coligadas 0 0
1.02.02.02 Com Controladas 0 0
1.02.02.03 Com Outras Pessoas Ligadas 0 0
1.02.03 Outros 0 0
1.02.03.01 Incentivos Fiscais 0 0
1.02.03.02 Despesas Antecipadas 0 0
1.02.03.03 Outros Ativos 0 0
1.03 Ativo Permanente 1.007.735 943.546
1.03.01 Investimentos 1.007.735 943.546
1.03.01.01 Participacdes em Coligadas 0 0
1.03.01.02 Participacdes em Controladas 1.007.735 943.546
1.03.01.03 Outros Investimentos 0 0
1.03.02 Imobilizado 0 0
1.03.03 Diferido 0 0
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SERVICO PUBLICO FEDERAL
CVM - COMISSAO DE VALORES MOBILIARIOS

ITR - INFORMAGOES TRIMESTRAIS

EMPRESA COMERCIAL, INDUSTRIAL E OUTRAS

01.01 - IDENTIFICAGAO

Data-Base - 31/03/2004

Divulgacéo Externa

Legislagédo Societaria

1-CODIGO CVM
01821-0

2 - DENOMINAGAO SOCIAL

CELULAR CRT PARTICIPAGOES S.A.

3-CNPJ

03.010.016/0001-73

02.02 - BALANCO PATRIMONIAL PASSIVO (Reais Mil)

1-CODIGO 2 - DESCRICAO 3 - 31/03/2004 4 - 31/12/2003

2 Passivo Total 1.069.256 1.007.204
2.01 Passivo Circulante 50.763 52.307
2.01.01 Empréstimos e Financiamentos 0 0
2.01.02 Debéntures 0 0
2.01.03 Fornecedores 211 481
2.01.04 Impostos, Taxas e Contribuicdes 18 2.561
2.01.05 Dividendos a Pagar 50.448 49.208
2.01.05.01 Dividendos 746 751
2.01.05.02 Juros sobre o Capital Proprio 49.702 48.457
2.01.06 Provisdes 83 53
2.01.06.01 Pessoal, Encargos e Beneficios Sociais 83 53
2.01.06.02 Outras Provisdes 0 0
2.01.07 Dividas com Pessoas Ligadas 0 0
2.01.08 Outros 3 4
2.02 Passivo Exigivel a Longo Prazo 0 0
2.02.01 Empréstimos e Financiamentos 0 0
2.02.02 Debéntures 0 0
2.02.03 Provisdes 0 0
2.02.03.01 Provisdes para Contingéncias 0 0
2.02.04 Dividas com Pessoas Ligadas 0 0
2.02.05 Outros 0 0
2.03 Resultados de Exercicios Futuros 0 0
2.05 Patriménio Liquido 1.018.493 954.897
2.05.01 Capital Social Realizado 257.294 157.885
2.05.02 Reservas de Capital 473.600 506.889
2.05.02.01 Reservas para Incentivos Fiscais 0 0
2.05.02.02 Reserva Especial de Agio 58.228 91.518
2.05.02.03 Outras Reservas de Capital 415.372 415.371
2.05.03 Reservas de Reavaliagdo 0 0
2.05.03.01 Ativos Préprios 0 0
2.05.03.02 Controladas/Coligadas 0 0
2.05.04 Reservas de Lucro 224.004 290.123
2.05.04.01 Legal 21.340 21.340
2.05.04.02 Estatutaria 0 0
2.05.04.03 Para Contingéncias 11.070 11.070
2.05.04.04 De Lucros a Realizar 0 0
2.05.04.05 Retencéo de Lucros 202.664 268.783
2.05.04.05.01 Reserva para Expanséo 202.664 268.783
2.05.04.06 Especial p/ Dividendos N&o Distribuidos 0 0
2.05.04.07 Outras Reservas de Lucro (11.070) (11.070)
2.05.05 Lucros/Prejuizos Acumulados 63.595 0
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SERVIGO PUBLICO FEDERAL
CVM - COMISSAO DE VALORES MOBILIARIOS

ITR - INFORMAGOES TRIMESTRAIS

EMPRESA COMERCIAL, INDUSTRIAL E OUTRAS

01.01 - IDENTIFICACAO

Data-Base - 31/03/2004

Divulgacéo Externa

Legislagdo Societaria

1-CODIGO CVM
01821-0

2 - DENOMINAGAO SOCIAL
CELULAR CRT PARTICIPAGCOES S.A.

3-CNPJ
03.010.016/0001-73

03.01 - DEMONSTRACAO DO RESULTADO (Reais Mil)

1-cODIGO 2 - DESCRIGAO 3-01/01/2004 a 31/03/2004 4 - 01/01/2004 a 31/03/2004 5 - 01/01/2003 a 31/03/2003 6 - 01/01/2003 a 31/03/2003

3.01 Receita Bruta de Vendas e/ou Servigos 0 0 0 0
3.02 Deducbes da Receita Bruta 0 0 0 0
3.03 Receita Liquida de Vendas e/ou Servicos 0 0 0 0
3.04 Custo de Bens e/ou Servigos Vendidos 0 0 0 0
3.04.01 Custos dos Servicos Prestados 0 0 0 0
3.04.02 Custos das Mercadorias Vendidas 0 0 0 0
3.05 Resultado Bruto 0 0 0 0
3.06 Despesas/Receitas Operacionais 63.304 63.304 42.328 42.328
3.06.01 Com Vendas 0 0 0 0
3.06.02 Gerais e Administrativas (2.207) (1.207) (761) (761)
3.06.03 Financeiras 322 322 563 563
3.06.03.01 Receitas Financeiras 395 395 572 572
3.06.03.02 Despesas Financeiras (73) (73) 9) 9)
3.06.04 Outras Receitas Operacionais 0 0 0 0
3.06.05 Qutras Despesas Operacionais 0 0 0 0
3.06.06 Resultado da Equivaléncia Patrimonial 64.189 64.189 42.526 42.526
3.07 Resultado Operacional 63.304 63.304 42.328 42.328
3.08 Resultado N&o Operacional 0 0 0 0
3.08.01 Receitas 0 0 0 0
3.08.02 Despesas 0 0 0 0
3.09 Resultado Antes Tributacao/Participacdes 63.304 63.304 42.328 42.328
3.10 Proviséo para IR e Contribui¢cdo Social 291 291 67 67
3.11 IR Diferido 0 0 0 0
3.12 Participacdes/Contribui¢des Estatutarias 0 0 0 0
3.12.01 Participacdes 0 0 0 0
3.12.02 Contribuigbes 0 0 0 0
3.13 Reverséo dos Juros sobre Capital Préprio 0 0 0 0
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SERVIGO PUBLICO FEDERAL
CVM - COMISSAO DE VALORES MOBILIARIOS

ITR - INFORMAGOES TRIMESTRAIS

EMPRESA COMERCIAL, INDUSTRIAL E OUTRAS

01.01 - IDENTIFICACAO

Data-Base - 31/03/2004

Divulgacéo Externa

Legislagdo Societaria

1-CODIGO CVM
01821-0

2 - DENOMINAGAO SOCIAL
CELULAR CRT PARTICIPAGCOES S.A.

3-CNPJ

03.010.016/0001-73

03.01 - DEMONSTRACAO DO RESULTADO (Reais Mil)

1-CcODIGO 2 - DESCRIGAO 3 - 01/01/2004 a 31/03/2004 4 - 01/01/2004 a 31/03/2004 5 - 01/01/2003 a 31/03/2003 6 - 01/01/2003 a 31/03/2003

3.15 Lucro/Prejuizo do Periodo 63.595 63.595 42.395 42.395
NUMERO ACOES, EX-TESOURARIA (Mil) 3.171.106 3.171.106 3.100.825 3.100.825
LUCRO POR ACAO 0,02005 0,02005 0,01367 0,01367

PREJUIZO POR ACAO

27/04/2004 16:33:30
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SERVICO PUBL!CO FEDERAL Divulgacdo Externa
CVM - COMISSAO DE VALORES MOBILIARIOS

ITR - Informagdes Trimestrais Legislacdo Societaria
EMPRESA COMERCIAL, INDUSTRIAL E OUTRAS Data-Base - 31/03/2004
01821-0 CELULAR CRT PARTICIPACOES S.A. 03.010.016/0001-73

04.01 - NOTAS EXPLICATIVAS

CELULAR CRT PARTICIPACOES S.A.
NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS
DE 31 DE MARCO DE 2004 E 2003

(Valores expressos em milhares de reais, exceto quando mencionado)
1. CONTEXTO OPERACIONAL

A Celular CRT Participagdes S.A é uma sociedade de capital aberto que em 31 de marco
de 2004 tem como controladores a TBS Celular Participagbes S.A. (26.05% do capital
total) e Brasilcel N.V. (24.5% do capital total). A TBS Celular Participacbes S.A tem
participacdo da Brasilcel N.V. (96,27% do capital total), CTC Internacional S.A (2,61% do
capital total) e Terra Mobile Brasil Ltda. (1,12% do capital total).

A Brasilcel N.V. é controlada da Telefénica Moéviles, S.A. (50,00% do capital total), da PT
Méveis, Servicos de Telecomunicacdes, SGPS, S.A. (49,999% do capital total), e da
Portugal Telecom, SGPS, S.A. (0,001% do capital total).

A Celular CRT Participacdes S.A é controladora integral da operadora Celular CRT S.A,
a qual explora servicos de telefonia mével celular no estado do Rio Grande do Sul,
incluindo atividades necessérias ou Uteis a execugao desses servicos, em conformidade
com autoriza¢gbes que lhes foram outorgadas.

A autorizacao concedida a controlada Celular CRT S.A. tem vigéncia até 17 de dezembro
de 2007, sendo possivel a sua renovagdo, uma Unica vez, pelo prazo adicional de 15
anos, sendo essa prorrogacao a titulo oneroso.

Em 6 de julho de 2003 as operadoras passaram a implementar o Cédigo de Selecao de
Prestadora (CSP) com o qual o cliente passa a escolher a prestadora de servigo de longa
distancia (VC2 e VC3) e internacional, segundo regras do Servico Movel Pessoal - SMP.
As operadoras deixaram de receber as receitas de VC2 e VC3 e passaram a receber
receita de interconexao pelo uso de suas redes nessas ligacoes.

Os negécios da sociedade controlada, incluindo os servicos que podem prover, sao
regulamentados pela Agéncia Nacional de Telecomunicacbes — ANATEL, autoridade
regulamentadora de telecomunicacdes, de acordo com a Lei nimero 9.472, de 16 de julho
de 1997, e respectivos regulamentos, decretos, decisdes e planos.
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SERVICO PUBL!CO FEDERAL Divulgacdo Externa
CVM - COMISSAO DE VALORES MOBILIARIOS

ITR - Informagdes Trimestrais Legislacdo Societaria
EMPRESA COMERCIAL, INDUSTRIAL E OUTRAS Data-Base - 31/03/2004
01821-0 CELULAR CRT PARTICIPACOES S.A. 03.010.016/0001-73

04.01 - NOTAS EXPLICATIVAS
2. APRESENTACAO DAS DEMONSTRA(;()ES FINANCEIRAS

As informagdes trimestrais consolidadas incluem os saldos e transagbes da
controladora e sua controlada. Na consolidagao, todos os saldos e transacdes
entre as sociedades foram eliminados.

As informacdes trimestrais (controladora e consolidado) relativas a 31 de dezembro de
2003 e 31 de marco de 2003 foram reclassificadas, quando aplicavel, para fins de
comparabilidade.

3. RESUMO DAS PRINCIPAIS PRATICAS CONTABEIS

As informacdes trimestrais (“ITRs”) sdo apresentadas em milhares de reais e foram
elaboradas de acordo com as praticas contdbeis adotadas no Brasil e normas
complementares editadas pela Comisséo de Valores Mobiliarios (“CVM).

Estas ITRs foram elaboradas segundo principios, préticas e critérios consistentes com
aqueles adotados na elaboracéo das demonstracdes financeiras do uUltimo exercicio social
e devem ser analisadas em conjunto com essas demonstracoes.

4. DISPONIBILIDADES

Controladora Consolidado
31.03.04 31.12.03 31.03.04 31.12.03
Caixa e bancos 20 44 5.732 5.754
Aplicagbes financeiras 5.026 - 539.836 480.365
Total 5.046 44 545.568 486.119

As aplicacbes referem-se, na sua maioria, a operacdes de renda fixa, indexadas a
variacao do CDI - Certificado de Depdsitos Interbancarios.

5. CONTAS A RECEBER, LIQUIDAS

Consolidado

31.03.04 31.12.03
Valores a receber de servigos a faturar 36.914 37.488
Valores a receber de servicos faturados 65.310 56.902
Valores a receber de interconexao 48.197 40.875
Valores a receber de mercadorias vendidas 34.447 49.324
(-) Provisao para créditos de liquidac@o duvidosa (10.059) (7.843)
Total 174.809 176.746
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SERVICO PUBLICO FEDERAL Divulgacdo Externa

CVM - COMISSAO DE VALORES MOBILIARIOS
ITR - InformagBes Trimestrais
EMPRESA COMERCIAL, INDUSTRIAL E OUTRAS

Legislacédo Societaria
Data-Base - 31/03/2004

01821-0 CELULAR CRT PARTICIPACOES S.A.

03.010.016/0001-73

04.01 - NOTAS EXPLICATIVAS

A movimentacdo da provisédo para créditos de liquidacdo duvidosa é como segue:

Consolidado
Trimestre findo Ano findo em
em 31.03.04 31.12.03
Saldo no inicio do periodo 7.843 6.636
Provisao no periodo, liquido de reversées 2.220 2511
Valores baixados 4 (3.048)
Saldo no final do periodo 10.059 6.099
Complemento de proviséo nos 2°, 3° e 4° trimestres de 2003 7.993
Valores baixados (6.249)
Saldo no final do exercicio 7.843
6. ESTOQUES
Consolidado
31.03.04 31.12.03
Aparelhos celulares 30.279 51.666
Acessorios 253 285
Outros 127 110
(-) Provisao para obsolescéncia (642) (693)
Total 30.017 51.368
7. TRIBUTOS DIFERIDOS E A RECUPERAR
Controladora Consolidado
31.03.04 31.12.03 31.03.04 31.12.03
Contribuicéo social e imposto de renda a recuperar 3.224 1.913 22.603 54.195
Imposto de renda na fonte 722 677 5.548 6.502
ICMS a recuperar - - 30.603 33.843
outros - - 3.608 2.012
Total de impostos a recuperar 3.946 2.590 62.362 96.552
Contribuicéo social e imposto de renda diferidos 5.530 5.239 69.868 79.281
ICMS diferido - - 9.690 7.438
Impostos diferidos 5.530 5.239 79.558 86.719
Total 9.476 7.829 141.920 183.271
Circulante 3.946 2.590 91.808 129.476
Longo prazo 5.530 5.239 50.112 53.795
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SERVICO PUBLICO FEDERAL
CVM - COMISSAO DE VALORES MOBILIARIOS
ITR - InformagBes Trimestrais

EMPRESA COMERCIAL, INDUSTRIAL E OUTRAS

Divulgacdo Externa

Legislacédo Societaria
Data-Base - 31/03/2004

01821-0 CELULAR CRT PARTICIPACOES S.A.

03.010.016/0001-73

04.01 - NOTAS EXPLICATIVAS

Os principais componentes do imposto de renda e da contribuicdo social diferidos sao

demonstrados a seguir:

Crédito fiscal incorporado (reestruturacéo societaria)
Proviséo-

Para obsolescéncia

Para contingéncias

Para créditos de liquidacdo duvidosa

Programa de fidelizacdo

Para plano de penséo

Para assisténcia técnica

Para outros valores
Prejuizo fiscal e base negativa de contribuicao social

Total

Controladora Consolidado
31.03.04 31.12.03 31.03.04 31.12.03
- - 49.935 58.258
- - 218 236
- - 1.703 1.467
- - 3.420 2.667
- - 2.076 1.726
- - 3.826 3.826
- - - 2.963
15 97 3.175 2.996
5.515 5.142 5.515 5.142
5.530 5.239 69.868 79.281

Os impostos diferidos foram constituidos no pressuposto de realizacdo futura como

segue:

a. O prejuizo fiscal e a base negativa da contribuigdo social sdo compensados no

limite de 30% das bases apuradas dos exercicios.

b. Crédito fiscal incorporado: representado pelo saldo liquido de agio e provisao
para manutencdo da integridade do patriménio liquido (vide nota 28); sua
realizacdo ocorre proporcionalmente a amortizacdo do agio incorporado, cujo
prazo € de cinco anos a partir de 2000. Estudos de consultores externos
utilizados no processo de reestruturacdo societaria suportaram a recuperagao

do valor neste prazo.

c. Diferencas temporérias: a realizacdo ocorrera por ocasidao do pagamento das
provisbes ou da efetiva perda com créditos de liquidacdo duvidosa ou da

realizacdo dos estoques.

Estudo técnico de viabilidade, aprovado pelos 6rgdos da administracdo da Sociedade,
indicam a plena recuperacdo dos valores reconhecidos dentro do prazo estipulado na
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instrucdo CVM 371. O cronograma de realizacdo dos referidos impostos diferidos € como
segue:

Controladora  Consolidado

31.03.04 31.03.04
Exercicios

2004 - 29.070

2005 - 29.578

2006 5.530 11.220

Total 5.530 69.868
8. DESPESAS ANTECIPADAS

Controladora Consolidado
31.03.04 31.12.03 31.03.04 31.12.03
Taxa FISTEL - - 34.135 7.873
Encargos financeiros - - 321 589
Prémios de seguros - - - 133
Propaganda a distribuir - - 6.710 6.725
Outros 3 - 4.148 557
Total no curto prazo 3 - 45.314 15.877
Taxa FISTEL - - 3.374 3.662
Outros - - 639 -
Total no longo prazo - - 4.013 3.662
Total 3 - 49.327 19.539
9. OUTROS ATIVOS
Controladora Consolidado
31.03.04 31.12.03 31.03.04 31.12.03

Créditos com fornecedores - - 2.229 2.105
Créditos com credenciadas - - 371 255
Créditos com empresas do grupo 1 - 2.623 2.872
Subsidio na venda de terminais - - 6.456 3.811
Adiantamentos a empregados - - 1.295 897
Outros ativos 113 143 484 506
Total 114 143 13.458 10.446
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10. INVESTIMENTO

a. ParticipagBes na controlada

Total da Patrimdnio Lucro Liquido do
Investida Participacéo Ac¢Oes Ordinarias Liguido Periodo
31.03.04 31.03.04
Celular CRT S.A 100% 445.439.548 1.007.735 64.189

b. Composicdo e movimentacéo

O investimento da controladora refere-se a participacdo no capital da Celular CRT S.A.,

sendo sua movimentagdo como segue:

31.03.04
Saldo do investimento 943.546
Equivaléncia patrimonial 64.189
Saldo do investimento 1.007.735
11. IMOBILIZADO
Consolidado
Taxas Anuais de 31.03.04 31.12.03
Depreciacdo Custo Depreciacéo Liquido Liquido
Equipamentos de transmisséo 14,29% 655.114 (443.278) 211.836 216.637
Equipamentos de comutacao 14,29% 260.664 (155.094) 105.570 113.902
Infra-estrutura 7, 0% a 20,0% 198.057 (72.681) 125.376 127.721
Terrenos - 7.504 - 7.504 6.875
Direitos de uso de software 20,0% 128.757 (75.451) 53.306 54.123
Prédios 4,0% 29.558 (5.135) 24.423 24.569
Equipamentos terminais 67,0% 49.614 (34.482) 15.132 12.918
Outros ativos 0 a 20,0% 163.222 (73.751) 89.471 92.955
Bens e instalagbes em andamento - 62.396 - 62.396 85.161
Total 1.554.886 (859.872) 695.014 734.861
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12. FORNECEDORES E CONTAS A PAGAR

Controladora Consolidado

31.03.04 31.12.03 31.03.04 31.12.03
Fornecedores 206 421 119.369 176.869
Valores a repassar SMP - - 28.642 22.190
Interconexédo - - 3.105 1.540
Assisténcia técnica - - 10.939 8.715
Outros 5 60 1.922 2.230
Total 211 481 163.977 211.544

A rubrica Valores a Repassar SMP registra as obrigacdes com as operadoras de longa
distancia referentes ao servico movel pessoal, sendo esses valores faturados aos clientes
da sociedade e repassados a estas operadoras.

13. IMPOSTOS, TAXAS E CONTRIBUICOES

Controladora Consolidado

31.03.04 31.12.03 31.03.04 31.12.03
ICMS - - 10.911 25.412
Imposto de renda e contribuicdo social - - 19.318 38.182
PIS e COFINS 18 2.561 4.525 8.136
FISTEL - - 970 3.954
FUST E FUNTTEL - - 858 625
Outros - - 27 31
Total 18 2.561 36.609 76.340

14. EMPRESTIMOS E FINANCIAMENTOS

a. Composicao

Consolidado
Moeda  Encargos % 31.03.04 31.12.03

Principal
Institui¢cbes financeiras
- Banco Europeu — financiamento externo  US$ 1,42 aa + libor 174.516 173.352
- Citibank — OPIC Uss$ 3,41 aa + libor 72.715 72.230
- Itad diversos — assungéo de divida US$ 2,28 aa + libor 72.270 71.788
- Citibank - Resolucédo 4131 Us$ 1,82 aa + libor 14.543 14.446
- Bank of Tokyo — Resolucédo 4131 Uss$ 3,49 aa + libor 29.086 28.892
- Dresdner - Resolugéo 63 Us$ 11,0 aa 29.086 28.892
Juros 4.245 3.983
Total 396.461 393.583

Circulante 106.046 105.105

Longo prazo 290.415 288.478
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Os valores referem-se a operacdes de financiamento para expansdo e modernizacao da
rede de telefonia celular e investimentos em ativo fixo.

b. Cronograma de pagamento:

Os montantes a longo prazo tém a seguinte composi¢édo por ano de vencimento:

Consolidado
Vencimentos: 31.03.04 31.12.03
2005 115.899 115.126
2007 174.516 173.352
Total 290.415 288.478

c. Clausulas restritivas

Os financiamentos obtidos junto ao Banco Europeu e Citibank — OPIC, possuem clausulas
restritivas cujas principais restricbes estdo relacionados ao nivel de endividamento,
EBITDA (“net income before interest, taxes, depreciation, amortization and other non-cash
expenses and gains”) e despesas financeiras.

d. Garantias:
Bancos Garantia
- Banco Europeu — financiamento externo  Avais de bancos
- Citibank Aval da Overseas Private Investment Coporation (OPIC)

e. Cobertura:

Em 31 de mar¢co de 2004 a Sociedade controlada possuia posicdes de “hedge” cambial
no montante de US$ 136.659 mil (US$ 136.504 mil em 31 de dezembro de 2003), para
cobertura do risco cambial do total de suas obrigacBes cambiais. Até esta data, a
Sociedade controlada tinha registrado um ganho liquido de R$ 65.672 (R$ 66.855 em 31
de dezembro de 2003), sendo R$ 11.769 (R$ 12.521 em 31 de dezembro de 2003) no
curto prazo e R$ 53.903 (R$ 54.334 em 31 de dezembro de 2003) no longo prazo.
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15. PARTICIPACOES NO RESULTADO

Controladora e Consolidado

31.03.04 31.12.03
Juros sobre o capital préprio 49.702 48.457
Dividendos 746 751
Total 50.448 49.208
16. OUTRAS OBRIGACOES
Controladora Consolidado
31.03.04 31.12.03 31.03.04 31.12.03
Servigos a prestar - pré-pago - - 32.252 25.491
Provisdo para programa de fidelizacdo - - 6.105 5.078
Proviséo FCRT (nota 27) - - 11.254 11.254
Outros 3 4 3 4
Total 3 4 49.614 41.827

A Sociedade controlada possui um programa de fidelizacdo, em que ligacdes séo
transformadas em pontos para futura troca em aparelhos. Os pontos acumulados sdo
provisionados a medida que sdo obtidos, considerando os dados histdricos de resgates,
pontos gerados e o custo médio do ponto. A provisao é reduzida quando do resgate dos
aparelhos pelos clientes.

17. PROVISAO PARA CONTINGENCIAS

A controladora e sua controlada possuem contingéncias administrativas e judiciais de
natureza trabalhista e civel, tendo sido constituida provisdo contabil em relacdo as
demandas cuja possibilidade de perda foi classificada como provavel.

A composicao dos saldos das provisdes € como se segue:

Consolidado
31.03.04 31.12.03
Trabalhistas 467 438
Civeis 4.541 3.876
Total 5.008 4.314
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Processos Tributarios

Perda Provavel

A controlada ndo tém demandas tributarias cuja possibilidade de perda seja classificada
como provavel, conforme opinido de seus assessores legais.

Perda Possivel

Com base na opinidao dos seus advogados e consultores tributarios, a Administracao
acredita que a resolucao das questdes a seguir relacionadas néo produzira efeito material
adverso sobre sua condicdo financeira e, portanto, ndo constituiu provisdo nas
informacdes trimestrais de 31 de marco de 2004.

Em relagdo as demandas tributarias cuja possibilidade de perda seja classificada como
possivel, o valor envolvido é de R$ 3.329, sendo que séo destacadas as seguintes ac¢des:

a) Imposto sobre servicos

A Fazenda Municipal de Porto Alegre lavrou dois autos de infracdo relacionados com a
suposta incidéncia do Imposto sobre Servicos (ISS) sobre servicos diversos, entre os
guais a habilitacdo do servico movel celular. A Sociedade protocolou a devida defesa
administrativa, aguardando a movimentacdo do processo. O valor dos autos de infracéo
classificados como possivel é de R$ 1.545.

b) Imposto de renda sobre hedge/swap

Com o advento da Lei n.° 9.779/99, os rendimentos auferidos em qualquer aplicacao ou
operacao financeira de renda fixa ou de renda variavel passaram a sujeitar-se a incidéncia
do imposto de renda na fonte, mesmo no caso das operacdes de cobertura (hedge),
realizadas por meio de operagfes de swap e outras, nos mercados de derivativos.

A controlada impetrou com mandado de seguranca, a fim de afastar a exigéncia do
imposto de renda na fonte de que trata a Lei n.° 9.779/99 sobre o valor de resgate das
aplicacOes financeiras de cobertura.

A decisdo de 1° grau julgou improcedente o pedido, sendo que o recurso de apelacéo
encontra-se aguardando julgamento. O valor R$ 1.542 foi objeto de depésito judicial, de
modo que ndo ha perspectivas de novos desembolsos.

Perda Remota

Com base na opinido dos seus advogados e consultores tributarios, a Administracao
acredita que a resolucao das questdes a seguir relacionadas néo produzira efeito material
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adverso sobre sua condicdo financeira e, portanto, ndo constituiu provisdo nas
informacdes trimestrais de 31 de mar¢o de 2004.

a) ICMS

A Celular CRT foi autuada pela Secretaria de Fazenda do Estado do Rio Grande do Sul
por néo ter efetuado o recolhimento do ICMS supostamente incidente sobre as chamadas
internacionais, originadas no Brasil com destino ao exterior, no periodo compreendido
entre 1997 e 1998.

A Administracdo acredita que a sociedade antecessora de sua controlada seja
responsavel por quaisquer obrigag6es tributarias resultantes da aplicacdo do ICMS sobre
as receitas de servicos internacionais contabilizadas em periodos anteriores a sua
constituicao.

Consubstanciada na opinido de seus consultores legais, a Administracdo entende como
remotas as possibilidades de incorrerem em perdas decorrentes desse assunto e, sendo
assim, nao foi reconhecida qualquer provisdo. O valor envolvido é de aproximadamente
R$ 67.656.

b) ISS

Por entender que a cessdo de uso de redes de telecomunicacbes configura servico de
comunicacao sujeito a incidéncia do ICMS, e ndo locagao de bens méveis, a Celular CRT
foi autuada pelo Municipio de Porto Alegre que exige o pagamento do ISS (imposto sobre
servicos de qualquer natureza) sobre a tarifa de uso da rede mével (TUM). O valor
envolvido é de aproximadamente R$ 88.420.

c) PIS e COFINS

Trata-se de acao civil publica movida pelo Ministério Publico Federal contra a Sociedade
Controlada, na qual é questionada a legalidade do repasse do custo do PIS e da COFINS
para os precos dos servicos prestados pela referida empresa. Na referida acao o pedido
formulado pelo Ministério Publico Federal é: (i) a imediata suspensao do repasse do PIS e
COFINS aos consumidores e (ii) devolu¢cdo em dobro de todos os valores cobrados dos
consumidores do Estado do Rio Grande do Sul, a titulo de PIS e COFINS, acrescidos de
correcdo monetaria e juros legais. Segundo opinido de seus consultores juridicos
externos, sdo remotas as chances de perdas neste processo, motivo pelo qual a
Administracdo acredita que a resolucdo dessas questbes nao produzira efeito material
adverso sobre sua condicdo financeira e, portanto, ndo constituiu provisdo nas
informacdes trimestrais de 31 de mar¢o de 2004.

Trabalhistas e civeis
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Incluem diversas demandas trabalhistas e civeis, tendo sido contabilizada provisédo
conforme demonstrada anteriormente, a qual é considerada suficiente para fazer face as
provaveis perdas nessas causas.

Em relacdo as demandas cuja possibilidade de perda seja classificada como possivel, 0

valor envolvido é de R$18.750 para demandas civeis e de R$ 4.237 para demandas
trabalhistas.

18. PATRIMONIO LiQUIDO

a) Capital social

Em 31 de marco de 2004, o capital social é composto de a¢cbes escriturais e sem valor
nominal.

Lote de mil agbes

31.03.04 31.12.03
Acdes ordinarias 1.350.917 1.280.636
Acdes preferenciais 1.884.178 1.884.178
Total 3.235.095 3.164.814

Na Assembléia Geral Ordinaria e Extraordinaria ocorrida em 24 de marco de 2004 foi
aprovado o aumento de capital de R$ 33.290 mediante a emissédo de 70.281.335 ac¢bes
ordinarias e, R$ 66.119 em decorréncia da capitalizagédo do excesso de reserva de lucros
em relacdo ao capital social em 31 de dezembro de 2003.

b) Reserva especial de agio

Essa reserva representa a formacdo da reserva especial do agio como resultado da
reestruturacdo societaria da Sociedade, a qual vem sendo capitalizada em favor do
acionista controlador, quando da efetiva realizag@o do beneficio fiscal.

c) Reserva legal

A reserva legal é calculada com base em 5% do lucro liquido anual até o limite de 20% do
capital social realizado ou 30% do capital social acrescido das reservas de capital; a partir
de entdo, as apropriacdes a essa reserva ndo sdo mais obrigatérias. A mesma tem por
fim assegurar a integridade do capital social e somente podera ser utilizada para
compensar prejuizos ou aumentar o capital.

d) Reserva especial para expanséo
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Com base em orcamento de capital aprovado pelos érgados de administracdo, onde
demonstra a necessidade de recursos para projetos de investimentos para 0s préximos 5
(cinco) exercicios, se transferiu o saldo de lucros acumulados, apds a distribuicdo de
lucros previstas em lei.

e) Reserva de contingéncia e acdes em tesouraria

Os valores registrados sé@o oriundos do processo de cisdo da Companhia Riograndense
de Telecomunicacdes — CRT, e tém por finalidade garantir eventual deciséo judicial
acerca de acdes judiciais sobre capitalizacbes dos exercicios sociais de 1996 e 1997
ocorridas naquela empresa.

f)_Dividendos e juros sobre o capital proprio

As acgbes preferenciais estdo habilitadas a receber dividendos 10% superiores aos
atribuidos as acbes ordinarias, ou dividendos preferenciais anuais minimos néo
cumulativos de 6% do capital social atribuivel a essas acfes, sendo dos dois o maior. Em
caso de pagamento de dividendos preferenciais minimos anuais de 6% do capital social
referentes as agBes preferenciais, havendo saldo disponivel apds a distribuicdo aos
portadores de acdes preferenciais, os portadores das acdes ordinarias receberdo o
mesmo valor em dividendos por acdo que o das a¢des preferenciais.

19. RECEITA LIQUIDA DE VENDAS E SERVICOS

Consolidado

31.03.04 31.03.03
Assinatura 23.530 30.274
Utilizacéo 171.671 134.990
Deslocamento - 4.377
Adicional de chamadas 4.057 5.305
Interconexao 115.696 103.406
Servigos adicionais 27.590 8.571
Qutros servigos 1.938 1.776
Total da receita bruta de servigos 344.482 288.699
Vendas de mercadorias 55.726 27.860
Total da receita bruta 400.208 316.559
Deducdes da receita bruta (128.924) (79.817)
Receita liquida de vendas e/ou servigos 271.284 236.742
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20. CUSTO DOS SERVICOS PRESTADOS E DAS MERCADORIAS VENDIDAS

Consolidado
31.03.04 31.03.03
Pessoal 1.886 1.624
Materiais 103 85
Servigos de terceiros 5.844 3.161
Meios de conexao 6.078 6.991
Aluguel/seguros/condominios 5.224 4.142
Interconexao 6.917 21.026
Impostos, taxas e contribui¢cbes 11.144 9.174
Depreciagéo 39.951 37.107
Custo das mercadorias vendidas 53.549 27.768
Outros insumos 130 169
Total 130.826 111.247
21. DESPESAS COM VENDAS
Consolidado
31.03.04 31.03.03
Pessoal 5.996 6.097
Material 616 80
Servigos de terceiros 34.577 21.559
Aluguel/seguros/condominios 1.436 1.788
Depreciagao 5.468 7.155
Provisdo para crédito de liquidag&o duvidosa 2.220 2511
Total 50.313 39.190
22. DESPESAS GERAIS E ADMINISTRATIVAS
Controladora Consolidado
31.03.04 31.03.03 31.03.04 31.03.03
Pessoal 167 253 4478 5.640
Material - - 347 236
Servigos de terceiros 1.040 508 10.317 11.426
Aluguel/seguros/condominios - - 1.137 928
Depreciagao - - 5.462 2.974
Outros - - 82 202
Total 1.207 761 21.823 21.406
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23. OUTRAS RECEITAS (DESPESAS) OPERACIONAIS

Consolidado
31.03.04 31.03.03
Receitas
Multas 820 798
Despesas recuperadas 16.857 213
Outras 19 341
Total 17.696 1.352
Despesas
FUST (1.243) (1.239)
FUNTTEL (622) (619)
ICMS sobre outros gastos (1.070) (485)
PIS e COFINS sobre outras receitas (193) (21)
Provisao para contingéncias (694) (254)
Outras (241) (92)
Total (4.063) (2.709)
Total liquido 13.633 (1.357)
24. RECEITAS (DESPESAS) FINANCEIRAS LIQUIDAS
Controladora Consolidado
31.03.04 31.03.03 31.03.04 31.03.03
Receitas financeiras
Receitas de operacdes financeiras 429 199 21.401 19.146
Variacbes monetarias/cambiais ativas - 402 - 32.141
PIS/COFINS sobre receitas financeiras (34) (29) (1.890) (2.386)
Total 395 572 19.511 48.901
Despesas financeiras
Despesas com operacdes financeiras (73) 9) (7.043) (47.845)
Variagcdes monetarias/cambiais passivas - - (2.794) (609)
Total (73) 9 (9.837) (48.454)
Receitas financeiras liquidas 322 563 9.674 447
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25. IMPOSTO DE RENDA E CONTRIBUIGAO SOCIAL

A Sociedade e sua controlada provisionam as parcelas para o imposto de renda e
contribuicdo social sobre o lucro mensalmente, obedecendo ao regime de competéncia,
mesmo efetuando o recolhimento dos tributos com base na estimativa mensal. Os
impostos diferidos sao reconhecidos sobre as diferencas temporarias, conforme nota 7. A
seguir, a composicao da despesa com imposto de renda e contribui¢do social:

Controladora Consolidado
31.03.04 31.03.03 31.03.04 31.03.03
Despesa de imposto de renda - - (14.294) (10.115)
Despesa de contribui¢éo social - - (5.024) (2.992)
Imposto de renda diferido 211 49 (6.084) (5.712)
Contribuicéo social diferida 80 18 (2.317) (2.753)
Total 291 67 (27.719) (21.572)

7

A seguir é apresentada uma reconciliacdo da despesa dos impostos sobre a renda
divulgados e os montantes calculados pela aplicacdo das aliquotas oficiais combinadas a
uma taxa de 34%:

Controladora Consolidado

31.03.04 31.03.03 31.03.04 31.03.03

Lucro antes dos impostos 63.304 42.328 91.314 63.967

IR e CS sobre o lucro com base na aliquota oficial (21.523) (14.392) (31.047) (21.749)

Adicdes permanentes (20) - (55) (30)

Despesas nao dedutiveis - - - -

Outras adi¢c6es (10) (55) (30)

ExclusBes permanentes 21.824 14.459 3.383 207
Equivaléncia patrimonial 21.824 14.459 -

Outras exclusdes - - 3.383 207

Despesa de IR e CS no resultado 291 67 (27.719) (21.572)

26. INSTRUMENTOS FINANCEIROS E GESTAO DE RISCOS (CONSOLIDADO)

Consideracoes sobre Risco

A Celular CRT S.A explora os servicos de telefonia mével no Estados do Rio Grande do
Sul, de acordo com os termos da autorizacdo outorgada pelo Governo Federal. A
operadora explora também o negdcio de compra e distribuicdo de aparelhos celulares
através de canais proprios e rede de distribuicAo de maneira a fomentar sua atividade
precipua.
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Os principais riscos de mercado a que a Celular CRT S. A. esta exposta na conducédo das
suas atividades séo:

e Risco de crédito: decorre de eventual dificuldade de cobranca dos valores dos
servicos de telecomunicacdes prestados a seus clientes, bem como das vendas de
aparelhos para a rede de distribuidores.

o Risco de taxas de juros: decorre da parcela da divida e de prémios de derivativos
contratados a taxas de juros flutuantes (Libor) e envolve o risco das despesas
financeiras subirem por um movimento desfavoravel nas taxas de juros

e Risco de taxas de cadmbio: decorre da divida em moeda estrangeira e esté vinculado
as perdas potenciais decorrentes de movimentos desfavoraveis nas taxas de cambio.

Desde a sua criagdo, a Celular CRT S.A. tém exercido uma postura ativa sobre o
gerenciamento dos diversos riscos a que esta sujeita, através de um conjunto de
iniciativas, procedimentos e politicas operacionais abrangentes que permitam atenuar o0s
riscos inerentes ao exercicio das suas atividades.

Risco de crédito

O risco de crédito relativo a prestacéo de servicos de telecomunicacdes é minimizado por
um controle estrito da base de clientes e gerenciamento ativo da inadimpléncia por meio
de politicas claras referentes a concesséo de aparelhos pos-pagos. A Celular CRT S.A.
tem 73,6 % da sua base de clientes na modalidade pré-pago, que requer o carregamento
antecipado e que portanto ndo representa risco de crédito. A inadimpléncia de clientes no
primeiro trimestre de 2004, representou 1,2% da receita bruta de servigos (1,9% em 31 de
marcgo de 2003).

O risco de crédito na venda de aparelhos é administrado por uma politica conservadora
na concessao de crédito, por meio de métodos modernos de gestdo que envolvem a
aplicacdo de técnicas de “credit scoring”, andlise de balan¢o e consulta a bases de dados
comerciais bem como o controle automético de liberagdo das vendas integrado com o
moédulo de distribuicdo do software ERP da SAP. A inadimpléncia na rede de distribuicdo
representou apenas cerca de 0,5% das vendas de aparelhos durante o primeiro trimestre
de 2004 (0,3% em 31 de marc¢o de 2003).

Risco de Taxas de Juros

Os empréstimos e financiamentos contratados em moeda estrangeira apresentam
igualmente risco das taxas de juros associadas aos empréstimos externos subirem. Em
31 de marco de 2004, estas operacdes somavam US$ 136.307 mil.

A Sociedade ndo tem contratado operacdes de derivativos para cobertura destes riscos.

27/04/2004 16:33:36 Pag: 24



SERVICO PUBL!CO FEDERAL Divulgacdo Externa
CVM - COMISSAO DE VALORES MOBILIARIOS

ITR - Informagdes Trimestrais Legislacdo Societaria
EMPRESA COMERCIAL, INDUSTRIAL E OUTRAS Data-Base - 31/03/2004
01821-0 CELULAR CRT PARTICIPACOES S.A. 03.010.016/0001-73

04.01 - NOTAS EXPLICATIVAS

Risco de Taxas de Cambio

A Celular CRT S.A. tem contratado operacdes financeiras com derivativos de forma a
proteger-se da variagdo cambial decorrente de empréstimos em moedas estrangeiras. Os
instrumentos usualmente utilizados sao contratos de “swap”.

O quadro abaixo resume a exposicao liquida da Sociedade ao fator taxa de cambio em 31
de marco de 2004

US$ mil
Empréstimos e financiamentos (136.307)
Instrumentos de “hedge” 136.659
Excedente 352

Operacdes com derivativos

A Celular CRT S.A. registra os ganhos e as perdas liquidas com contratos de derivativos
como receitas e despesas financeiras.

O quadro abaixo apresenta uma estimativa da avaliacdo do valor contabil e o valor de
mercado dos empréstimos e financiamentos, bem como das operacfes com derivativos :

Valor contabil Valor de mercado Ganho néo realizado
Empréstimos e financiamentos (396.461) (395.223) 1.238
Instrumentos derivativos - liquido 65.672 96.588 30.916
Total (330.789) (298.635) 32.154

Valor de mercado dos instrumentos financeiros

O valor de mercado dos empréstimos e financiamentos, bem como dos contratos de
“swaps”, foi determinado com base no fluxo de caixa descontado, utilizando-se projecdes
de taxas de juros disponiveis.

Os valores de mercado sdo calculados em um momento especifico com base em
informacdes disponiveis e metodologias de avaliacdo préprias, portanto as estimativas
indicadas ndo representam necessariamente valores de realizacdo a mercado. A
utilizacao de diferentes premissas pode afetar significativamente as estimativas.
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27. PLANO DE PENSAO E BENEFICIOS POS-EMPREGO

a. Planos de beneficios definidos

A Sociedade controlada patrocina planos de previdéncia privada de beneficios definidos
(plano de beneficios fundador e o plano de beneficios alternativo), os quais séo
administrados pela Fundacdo dos Empregados da Companhia Riograndense de
Telecomunicacgfes — FCRT.

Os beneficios de aposentadoria por tempo de servico, idade, invalidez e especial sédo
calculados pelo regime financeiro de capitalizagdo - método de crédito. O beneficio de
pensdo por morte é constituido pelo regime financeiro de reparticdo de capitais de
cobertura e o auxilio-recluséo através do regime financeiro de reparticao simples, com
método de capital de cobertura, enquanto que os beneficios de auxilio-doenca, natalidade
e peculio por morte sdo constituidos pelo regime financeiro de reparticao simples.

Os beneficios s@o reajustados nas mesmas épocas a medida que o salario dos
colaboradores for reajustado, como se estivesse no servico ativo da patrocinadora.

As contribuicBes para os planos (fundador e alternativo) sdo determinadas com base em
estudos atuariais preparados por atuarios independentes, de acordo com as normas em
vigor no Brasil.

b. Retirada como patrocinadora do plano

Em 21 de dezembro de 2001, a Sociedade controlada e a Brasil Telecom S.A.,
patrocinadoras da FCRT, firmaram Termo de Compromisso visando a desvinculacgéo total
entre as patrocinadoras, mediante a retirada da Sociedade controlada como
patrocinadora, bem como a garantia de que essa retirada seja realizada estritamente de
acordo com a legislagédo aplicavel, respeitando os direitos dos participantes.

Em 27 de dezembro de 2001, a Sociedade controlada solicitou & FCRT a rescisdo do
Convénio de Adeséo celebrado em 11 de maio de 1999, com a sua consequiente retirada
como patrocinadora dos planos de beneficios administrados pela FCRT.

Em 23 de janeiro de 2002, a Sociedade controlada comunicou a Secretaria da
Previdéncia Complementar que havia solicitado sua retirada como patrocinadora da
FCRT.

Em 12 de junho de 2002, a FCRT deu entrada junto a Secretaria de Previdéncia
Complementar, na documentacdo referente ao processo de rescisdo do convénio de
adesdo e retirada da patrocinadora, solicitando a homologacéo daquele 6rgéo regulador e
fiscalizador.
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Em 30 de dezembro de 2003, o processo de Retirada foi aprovado pela Secretaria de
Previdéncia Complementar, conforme publicado no Diario Oficial da Unido de 02 de
janeiro de 2004.

Muito embora a legislagdo vigente permita que sejam suspensos 0s descontos das
contribuicdes de patrocinadoras e de seus participantes desde janeiro de 2002, a
Sociedade controlada vem efetuando os recolhimentos, como forma de ressalvar e
preservar direitos dos participantes, até a efetiva retirada da Sociedade controlada como
patrocinadora da FCRT.

c. Deliberacdo CVM n.° 371/00 - contabilizacdo de beneficios a empregados

A Sociedade controlada optou por reconhecer os passivos atuariais conforme previsto na
Deliberacao CVM n.° 371, de 13 de dezembro de 2000. Na avaliacdo atuarial dos planos
foi adotada a metodologia para retirada de patrocinadora, determinada conforme
Resolugdo MPAS CPC n.° 06/88.

As reservas foram avaliadas individualmente com base na metodologia imposta pela
referida Resolucéo para cada uma das categorias (assistidos e pensionistas, ativos riscos
iminentes e ativos riscos nao iminentes).

Hipoteses atuariais utilizadas:

Fatores econémicos

Taxa real utilizada:

Rendimento dos investimentos 6% a.a.
Crescimento salarial 2% a.a.
Reajuste dos beneficios 0% a.a.
Fator de capacidade-

Salarios 98%
Beneficios 98%

O montante da reserva de retirada a integralizar, compde-se como segue:

Consolidado
31.03.04 e 31.12.03

Valor presente das obriga¢fes atuariais 25.690
Ativo liquido (14.436)
Reserva de retirada a integralizar 11.254

O pagamento da integralizacdo da reserva de retirada serd a vista, no final do processo,
gue devera ocorrer durante este exercicio.
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d. Plano de Beneficios Visao Celular CRT

Com a aprovacao do processo de retirada de patrocinadora junto a FCRT, foi aprovado
também pela Secretaria de Previdéncia Complementar o Plano de Beneficios Viséo
Celular CRT — Plano Viséo , implantado pela Sociedade controlada a partir de 01 de
marco de 2004, quando foi oferecido aos seus colaboradores o referido plano, que tem a
caracteristica de plano individual de contribuicdo definida, que estd sendo administrado
pela SISTEL. O Plano Visdo é viabilizado através de contribuicbes feitas pelos
participantes (empregados) e pela patrocinadora, que serdo creditadas em contas
individuais dos participantes. A patrocinadora pretende ainda responsabilizar-se
integralmente pelo custeio de todas as despesas administrativas e de manutencéo do
plano, inclusive pela projecdo dos saldos de contas previstos nos beneficios de morte e
invalidez dos participantes.

28. REESTRUTURACAO SOCIETARIA

Em 11 de outubro de 2000, foi concluido o processo de reestruturacao societaria, no qual
foi transferido o agio pago no processo de desestatizacao da Sociedade controladora para
sua controlada.

As demonstracfes financeiras, mantidas para fins societarios e fiscais da controlada,
registram contas especificas relacionadas com &gio e provisdo incorporados e
correspondente amortizagdo, reversdo e crédito fiscal, cujos saldos em 31 de margo de
2004 e 31 de dezembro de 2003 sdo como segue:

Ciséo
Saldos na Celular CRT
data da Participaces Consolidado
incorporacdo S.A. 31.03.04 31.12.03
Balanco:
Agio — incorporado 489.561 481.402 146.868 171.346
Provisdo — incorporada (326.036) (320.602) (96.933) (113.088)
Liquido correspondente ao
crédito fiscal incorporado 163.525 160.800 49.935 58.258
Resultado:
Amortizacdo do agio 24.478 97.912
Reverséo da provisédo (16.155) (64.622)
Crédito fiscal (8.323) (33.290)

Efeito no resultado
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Como demonstrado, a amortizagdo do &gio, liquida da reversdo da provisdo e do
correspondente crédito fiscal resulta em efeito nulo no resultado do exercicio e,
consequentemente, na base de calculo dos dividendos minimos obrigatérios. Objetivando
uma melhor apresentagdo das situacdes financeira e patrimonial da controlada e do
resultado de suas operacfes nas demonstracdes financeiras, o valor liquido de R$ 49.935
(R$ 58.258 em 31 de dezembro de 2003), que, em esséncia, representa o crédito fiscal
incorporado, foi classificado no balanco ativo circulante R$ 33.290 (R$ 33.290 em 31 de
dezembro de 2003) e no ativo realizavel a longo prazo R$ 16.645 (R$ 24.968 em 31 de
dezembro de 2003), como impostos diferidos (vide nota 7).

O crédito fiscal incorporado é capitalizado na medida de sua realizacédo efetiva.

29. TRANSACOES COM PARTES RELACIONADAS
As principais transacdes com partes relacionadas ndo consolidadas sdo:
(a) Comunicacéo via celular para longas distancias ("roaming") e uso de redes

Essas transa¢cfes envolvem as empresas pertencentes ao mesmo grupo controlador:
Telesp Celular S.A., Global Telecom S.A., Telerj Celular S.A., Telest Celular S.A,,
Telebahia Celular S.A., Telergipe Celular S.A., Tele Centro Oeste Celular S. A., Telems
Celular, Teleron Celular S. A., Telemat Celular S.A, Teleacre Celular S.A., Telegoias
Celular S.A. e NBT S.A. e Telecomunicacdes de Sao Paulo S.A. Parte dessas transacfes
foram estabelecidas com base em contratos firmados pela Telebras com as operadoras
concessionarias em periodo anterior a privatizacdo sendo as condi¢des regulamentadas
pela ANATEL.

(b) Assessoria em Assisténcia Técnica
E devida pela companhia controlada referente a prestacdo de servicos de assisténcia
técnica a TBS Celular Participacées S.A., calculado com base em percentual aplicado

sobre a receita liquida de servicos.

(c) Rateio de custos corporativos sao repassados as sociedades do mesmo grupo
controladas pelo custo efetivamente incorrido nesses servigos .

(d) Prestacdo de servigos de tele-atendimento pela Atento Brasil S.A. aos usuarios do
servico de telecomunicagbes da sociedade controlada, contratado por 12 meses,
renovaveis por igual periodo.

(e) Servicos de operador logistico e assessoria contabil financeira pela Telefénica Gestao
Servicos.

(f) Servicos de provedor de contetdo portal de voz pela Terra Networks Brasil.
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Apresentamos, a seguir, um sumario dos saldos e das transacbes com partes
relacionadas néo consolidadas:

31.03.04 31.12.03
Ativo
Contas a receber de servicos 3.307 3.886
Outros ativos 2.623 2.869
Passivo
Fornecedores e contas a pagar 23.237 21.370
Outras obrigagbes com empresas do grupo 13.870 12.891
31.03.04 31.03.03
Resultado
Receitas de servigos de telecomunicacdes 5.850 3.496
Custos dos servigos prestados - (617)
Despesas com vendas (9.028) (6.418)
Gerais e administrativas (9.036) (9.897)
30. SEGUROS

A Sociedade controlada mantém politica de monitoramento dos riscos inerentes as suas
operacdes. Por conta disso, em 31 de marco de 2004 a sociedade possuia contratos de
seguros em vigor para cobertura de riscos operacionais, lucros cessantes,
responsabilidade civil, saude, etc. A Administracdo da Sociedade entende que as
coberturas representam valores suficientes para cobrir eventuais perdas. Os principais
ativos, responsabilidades ou interesses cobertos por seguros e 0s respectivos montantes
sdo demonstrados a seguir:

Modalidades Importancias seguradas
Riscos Operacionais US$ 300.000 mil
Automovel (Frota de veiculos Executivos) Tabela FIPE e R$ 200 para DC/DM
Automovel (Frota de veiculos Operacionais) R$ 200 para DC/DM

31. PLANO DE OPCAO DE COMPRAS DE ACOES DA TELEFONICA MOVILES

Em maio de 2001, a Teleféonica Méviles S.A. ("Telefénica Méviles") lancou um plano de
opcao de compra de acdes, baseado nas acdes da Telefénica Moviles (o "Plana"), que
englobava os empregados da Sociedade. Com relacdo ao Plano, entre 20 de maio e 20
de julho de 2002, a Telefénica Mdéviles concedeu a opc¢ao de compra de 449.624 acbes
aos empregados da Sociedade, cobrindo um periodo de 4 anos. As acbes foram
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concedidas em Séries A, B e C, com precos de exercicio de 11,00 euros, 16,50 euros e
7,23 euros, respectivamente. O total de acBes concedidas a cada empregado consiste em
25% das acdes da Série A, 25% das acdes da Série B e 50% das acdes da Série C. O
preco de mercado das acdes da Telefénica Moviles na Bolsa de Valores de Madrid era
8,28 euros em 31 de dezembro de 2003. O plano também concede aos empregados da
Sociedade a opcéo de receber em dinheiro a apreciacdo do preco de mercado das acbes
da Telefénica Mdviles sobre o respectivo preco de exercicio.

Em conformidade com as condicdes do Programa de Opcdes sobre as acgbes da
Telefénica Moviles, S.A. (Programa MOS), os funcionarios da sociedade deixaram de
atender a premissa basica do referido programa, qual seja a detencdo por parte da
Telefonica Moviles, S.A. do controle acionario da sociedade em que 0os mesmos estao
inscritos. Neste pressuposto, em 31 de dezembro deu-se a liquidacdo antecipada das
opcoes existentes.

O valor de liquidacdo foi calculado para 50% das opgdes da série “C” considerando a
cotacdo final do dia 2 de janeiro de 2004 das acdes da Telefénica Moviles, S.A.,
convertido ao cambio médio do dia do pagamento, o qual ainda encontra-se pendente de
realizacao.

De acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil, ndo é requerido o
reconhecimento de qualquer efeito referente aos instrumentos patrimoniais concedidos
aos empregados pelo acionista majoritario e, portanto, ndo foi registrado nenhum efeito
nas demonstracoes financeiras da Sociedade.

* k%
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Divulgacéo Externa

Legislagédo Societaria

1-CODIGO CVM
01821-0

2 - DENOMINAGAO SOCIAL
CELULAR CRT PARTICIPAQC)ES S.A.

3-CNPJ
03.010.016/0001-73

06.01 - BALANCO PATRIMONIAL ATIVO CONSOLIDADO (Reais Mil)

1-CODIGO 2 - DESCRICAO 3 - 31/03/2004 4 - 31/12/2003

1 Ativo Total 1.725.945 1.739.465
1.01 Ativo Circulante 912.743 882.553
1.01.01 Disponibilidades 545.568 486.119
1.01.01.01 Caixa e Bancos 5.732 5.754
1.01.01.02 Aplicagdes financeiras 539.836 480.365
1.01.02 Créditos 266.617 306.222
1.01.02.01 Contas a receber de clientes 174.809 176.746
1.01.02.02 Juros sobre Capital Proprio Dividendos 0 0
1.01.02.03 Tributos Diferidos a Recuperar 91.808 129.476
1.01.02.04 Empréstimos Empresas do Grupo 0 0
1.01.03 Estoques 30.017 51.368
1.01.04 Outros 70.541 38.844
1.01.04.01 Despesas Antecipadas 45.314 15.877
1.01.04.02 Outras Aplicacdes Financeiras CP 11.769 12,521
1.01.04.03 Outros Ativos 13.458 10.446
1.02 Ativo Realizavel a Longo Prazo 117.288 121.106
1.02.01 Créditos Diversos 104.015 108.129
1.02.01.01 Tributos Diferidos a Recuperar 50.112 53.795
1.02.01.02 Outras Aplicacdes Financeiras LP 53.903 54.334
1.02.02 Créditos com Pessoas Ligadas 0 0
1.02.02.01 Com Coligadas 0 0
1.02.02.02 Com Controladas 0 0
1.02.02.03 Com Outras Pessoas Ligadas 0 0
1.02.03 Outros 13.273 12.977
1.02.03.01 Incentivos Fiscais 0 0
1.02.03.02 Despesas Antecipadas 4.013 3.662
1.02.03.03 Outros Ativos 9.260 9.315
1.03 Ativo Permanente 695.914 735.806
1.03.01 Investimentos 262 262
1.03.01.01 Participacdes em Coligadas 0 0
1.03.01.02 Participacdes em Controladas 0 0
1.03.01.03 Outros Investimentos 0 0
1.03.02 Imobilizado 695.014 734.861
1.03.03 Diferido 638 683
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Divulgacéo Externa

Legislagédo Societaria

1-CODIGO CVM
01821-0

2 - DENOMINAGAO SOCIAL

CELULAR CRT PARTICIPAGOES S.A.

3-CNPJ

03.010.016/0001-73

06.02 - BALANCO PATRIMONIAL PASSIVO CONSOLIDADO (Reais Mil)

1-CODIGO 2 - DESCRICAO 3 - 31/03/2004 4 - 31/12/2003

2 Passivo Total 1.725.945 1.739.465
2.01 Passivo Circulante 412.029 491.776
2.01.01 Empréstimos e Financiamentos 106.046 105.105
2.01.02 Debéntures 0 0
2.01.03 Fornecedores 163.977 211.544
2.01.04 Impostos, Taxas e Contribuicdes 36.609 76.340
2.01.05 Dividendos a Pagar 50.448 49.208
2.01.05.01 Dividendos 746 751
2.01.05.02 Juros sobre o Capital Proprio 49.702 48.457
2.01.06 Provisdes 5.335 7.752
2.01.06.01 Pessoal, Encargos e Beneficios Sociais 5.335 7.752
2.01.06.02 Plano de Penséo 0 0
2.01.07 Dividas com Pessoas Ligadas 0 0
2.01.08 Outros 49.614 41.827
2.02 Passivo Exigivel a Longo Prazo 295.423 292.792
2.02.01 Empréstimos e Financiamentos 290.415 288.478
2.02.02 Debéntures 0 0
2.02.03 Provisdes 5.008 4.314
2.02.03.01 Provis&o Plano de Pensdo 0 0
2.02.03.02 Provisdes para Contingéncias 5.008 4314
2.02.04 Dividas com Pessoas Ligadas 0 0
2.02.05 Outros 0 0
2.03 Resultados de Exercicios Futuros 0 0
2.04 Participacdes Minoritarias 0 0
2.05 Patriménio Liquido 1.018.493 954.897
2.05.01 Capital Social Realizado 257.294 157.885
2.05.02 Reservas de Capital 473.600 506.889
2.05.02.01 Reservas para Incentivos Fiscais 0 0
2.05.02.02 Reserva Especial de Agio 58.228 91.518
2.05.02.03 Outras Reservas de Capital 415.372 415.371
2.05.03 Reservas de Reavaliagdo 0 0
2.05.03.01 Ativos Préprios 0 0
2.05.03.02 Controladas/Coligadas 0 0
2.05.04 Reservas de Lucro 224.004 290.123
2.05.04.01 Legal 21.340 21.340
2.05.04.02 Estatutaria 0 0
2.05.04.03 Para Contingéncias 11.070 11.070
2.05.04.04 De Lucros a Realizar 0 0
2.05.04.05 Retencéo de Lucros 202.664 268.783
2.05.04.05.01 Reserva para Expansao 202.664 268.783
2.05.04.06 Especial p/ Dividendos N&o Distribuidos 0 0
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01.01 - IDENTIFICAGAO

1-CODIGO CVM 2 - DENOMINAGAO SOCIAL 3-CNPJ
01821-0 CELULAR CRT PARTICIPAQC)ES S.A. 03.010.016/0001-73

06.02 - BALANCO PATRIMONIAL PASSIVO CONSOLIDADO (Reais Mil)

1-CODIGO 2 - DESCRICAO 3-31/03/2004 4 -31/12/2003
2.05.04.07 Outras Reservas de Lucro (11.070) (11.070)
2.05.05 Lucros/Prejuizos Acumulados 63.595 0
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Data-Base - 31/03/2004

Divulgacéo Externa

Legislagdo Societaria

1-CODIGO CVM
01821-0

2 - DENOMINAGAO SOCIAL
CELULAR CRT PARTICIPAGCOES S.A.

3-CNPJ
03.010.016/0001-73

07.01 - DEMONSTRAGAO DO RESULTADO CONSOLIDADO (Reais Mil)

1- CODIGO 2 - DESCRIGAO 3 - 01/01/2004 a 31/03/2004 4 - 01/01/2004 a 31/03/2004 5 - 01/01/2003 a 31/03/2003 6 - 01/01/2003 a 31/03/2003

3.01 Receita Bruta de Vendas e/ou Servigos 400.208 400.208 316.559 316.559
3.02 Deducbes da Receita Bruta (128.924) (128.924) (79.817) (79.817)
3.03 Receita Liquida de Vendas e/ou Servicos 271.284 271.284 236.742 236.742
3.04 Custo de Bens e/ou Servigos Vendidos (130.826) (130.826) (111.247) (111.247)
3.04.01 Custos dos Servicos Prestados (77.277) (77.277) (83.479) (83.479)
3.04.02 Custos das Mercadorias Vendidas (53.549) (53.549) (27.768) (27.768)
3.05 Resultado Bruto 140.458 140.458 125.495 125.495
3.06 Despesas/Receitas Operacionais (48.829) (48.829) (61.506) (61.506)
3.06.01 Com Vendas (50.313) (50.313) (39.190) (39.190)
3.06.02 Gerais e Administrativas (21.823) (21.823) (21.406) (21.406)
3.06.03 Financeiras 9.674 9.674 447 447
3.06.03.01 Receitas Financeiras 19.511 19.511 48.901 48.901
3.06.03.02 Despesas Financeiras (9.837) (9.837) (48.454) (48.454)
3.06.04 Outras Receitas Operacionais 17.696 17.696 1.352 1.352
3.06.05 Qutras Despesas Operacionais (4.063) (4.063) (2.709) (2.709)
3.06.06 Resultado da Equivaléncia Patrimonial 0 0 0 0
3.07 Resultado Operacional 91.629 91.629 63.989 63.989
3.08 Resultado N&o Operacional (315) (315) (22) (22)
3.08.01 Receitas 0 0 0 0
3.08.02 Despesas (315) (315) (22) (22)
3.09 Resultado Antes Tributacao/Participacdes 91.314 91.314 63.967 63.967
3.10 Proviséo para IR e Contribui¢do Social (27.719) (27.719) (21.572) (21.572)
3.11 IR Diferido 0 0 0 0
3.12 Participacdes/Contribui¢des Estatutarias 0 0 0 0
3.12.01 Participacdes 0 0 0 0
3.12.02 Contribuigbes 0 0 0 0
3.13 Reverséo dos Juros sobre Capital Préprio 0 0 0 0
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1-CODIGO CVM
01821-0

2 - DENOMINAGAO SOCIAL
CELULAR CRT PARTICIPAGCOES S.A.

3-CNPJ

03.010.016/0001-73

07.01 - DEMONSTRAGAO DO RESULTADO CONSOLIDADO (Reais Mil)

1- CODIGO 2 - DESCRIGAO 3 - 01/01/2004 a 31/03/2004 4 - 01/01/2004 a 31/03/2004 5 - 01/01/2003 a 31/03/2003 6 - 01/01/2003 a 31/03/2003

3.14 Participacdes Minoritarias 0 0 0 0

3.15 Lucro/Prejuizo do Periodo 63.595 63.595 42.395 42.395
NUMERO AGCOES, EX-TESOURARIA (Mil) 3.171.106 3.171.106 3.100.825 3.100.825
LUCRO POR AGAO 0,02005 0,02005 0,01367 0,01367
PREJUIZO POR ACAO
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Porto Alegre — Brasil, 26 de abril de 2004 — Celular CRT Participagdes S.A. — “CRT” (BOVESPA:
CRTP3 (ON)/CRTP5 (PN)) anuncia hoje seus resultados consolidados do 1T04. As cotacBes de
fechamento foram: CRTP3: R$ 420,00 / 1.000 a¢des em 23 de abril de 2004 e CRTP5: R$ 549,00 /
1.000 acdes em 26 de abril de 2004. A Celular CRT Participacfes € a holding que controla 100% da
Celular CRT S.A., operadora de servigos de telecomunicagBes méveis da Banda A no Estado do Rio
Grande do Sul. A CRT é lider numa area que representa cerca de 3% do territrio brasileiro, cuja
populacao representa mais de 6% da populacao brasileira.

As seguintes informacdes financeiras e operacionais, exceto onde indicado, sdo apresentadas de
acordo com a Legislacdo Societaria com bases consolidadas.

DESTAQUES

CELULAR CRT PARTICIPACOES S/A
R$ milhdes 1T04 4703 A% 1703 A%
Receita Operacional Liquida 271,3 290,7 -6,7% 236,7 14,6%
Receita liquida de servigos 233,2 223,22 45% 217,6 7,2%
Receita liquida de venda de mercadorias 38,1 67,5 -43,6% 19,1 99,5%
Total de Custos Operacionais (138,4) (180,2) -23,2% (125,9) 9,8%
EBITDA 132,9 1105 20,3% 110,8 20,1%
Margem EBITDA (%) 49,0% 38,0% 11,0p.p. 46,8% 2,2p.p.
Depreciagdo e Amortizagao (50,9) (49,6) 26% (47,3) 81%
EBIT 82,0 60,9 34,6% 63,5 28,9%
Lucro Liquido 63,6 62,7 1,44% 42,4 50,0%
Lucro por agdo (R$ por mil agdes) 19,9 19,6 1,53% 13,4 48,5%
N.° de acdes (bilhdes) 3,2 3,2 - 3,2 -
Investimentos 9,7 110,6 -91,2% 10,3 -5,8%
Investimento como % das receitas 3,6% 40,8% -37,2p.p. 4,2% -0,6p.p.
Fluxo de Caixa Operacional 123,2 (0,2) - 1005 22,6%.
Clientes (mil) 2.617 2.523 3,7% 2126 23,1%
AdicGes Liquidas 94 236 -60,2% 48 95,8%

(1) Celular CRT S.A. 100% Consolidada.
Os totais estdo sujeitos a diferencas devido a arredondamento.

A CRT é uma das companhias que, em conjunto com a Telesp Celular ParticipagSes S.A. - TCP, Tele Leste
Celular Participagfes S.A. TLE, e a Tele Sudeste Celular ParticipacBes S.A. - TSD compdem os ativos da Joint
Venture entre a Telefénica Mdviles e a Portugal Telecom. Em 13 de abril de 2003, foi langada a marca “Vivo”,
criando uma imagem Unica para as operagBes do Grupo, evidenciando assim sua cobertura e capilaridade
dentro do territério nacional e sua estratégia de atuacdo. Hoje a marca é Top of Mind no mercado brasileiro.
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HIGHLIGHTS
1T04

Inovacgdes
Tecnolbgicas

Base para
Apresentacao
dos Resultados

¢ 2,617 milhdes de clientes, um crescimento de 23,1% e 3,7% quando
comparado ao 1T03 e ao 4T03, respectivamente.

+ Intensa atividade na area comercial refletindo uma adicéo liquida de 94 mil
novos clientes no 1T04, 96% acima do 1T03.

¢ A base pés-pago da CRT cresceu 11,4% em relagcdo ao 1T03.

¢ Lucro liquido de R$ 63,6 milhdes no 1T04, 50,0% superior ao registrado no
1T03.

¢ 20,3% de crescimento do EBITDA e margem EBITDA de 49,0%, 2,2 ponto
percentual acima do 1T03, devido ao ajuste ndo recorrente da reversdo de
provisao

+ Companhia de forte geracédo de caixa operacional, suficiente para manter seus
investimentos; R$ 123,2 milhdes de Fluxo Operacional de Caixa no trimestre,
crescimento de 22,6% em relagcao 1T03.

¢ As Receitas de Dados vém crescendo fortemente, aumentando 215,6% e
representa 7,8% da receita liquida de servicos no 1T04 (2,7% no 1T03).

A CRT utiliza atualmente a tecnologia TDMA e CDMA 1xRTT, esta sobreposta a
atual rede TDMA. Em 29 de outubro de 2003 a CRT iniciou a operagédo da Internet
Mével em alta velocidade com sua rede CDMA 1xRTT que, ao final do 1T04, ja
cobria cerca de 57,3% da populacao da sua area de cobertura atingindo, além da
cidade de Porto Alegre, mais 75 municipios do Rio Grande do Sul. As empresas
lancaram o “Vivo ao Vivo” — uma super plataforma multimidia, que revoluciona o
conceito de acesso a servigos. “Vivo ao Vivo” leva todos os servigos para a tela do
celular ao alcance de um clique. “Vivo ao Vivo”: interface de uso através de icones
gue representam os principais servi¢cos da operadora — facilitando aos usuarios o
acesso e manuseio destes servicos (WAP, mensagens curtas (“SMS”), caixa
postal, portal de voz, Torpedo MMS, tons e imagens, messaging, camera e
personalizagcdo — chamado de “Meu Vivo ao Vivo”).

As operadoras do Servigo Movel Pessoal (SMP) tiveram, em 06 de julho de 2003,
que implementar Cédigos de Selecdo de Prestadora (CSP) para chamadas de
longa distancia. Assim, as operadoras da TCP ndo dispdem mais de receitas de
chamadas VC2 ou VC3 e atualmente obtém receitas de interconexdo pelo uso de
sua rede para completar essas chamadas.

A partir de julho de 2003, foi implementado o Bill & Keep, no qual a remuneracdo
pelo uso de rede local entre as operadoras de SMP sé ocorrerd quando a
proporcdo do trafego entre elas exceder 55%, 0 que causa impacto na receita e
custo de interconex@o sem, no entanto, afetar materialmente o EBITDA.
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DESEMPENHO OPERACIONAL

Dados Operacionais

1704 4T03 A% 1703 A%
Total de clientes (mil) 2.617 2.523 3,7% 2.126 23,1%
Po6s-Pago 692 687 0,7% 621 11,4%
Pré-pago 1.925 1.836 4,8% 1.505 27,9%
Market Share (%)* 59,4% 60,0% -0,6 p.p. 64,3% -4,9p.p.
Adic¢des liquidas (mil) 94 236 -60,2% 48 95,8%
Po6s-Pago 5 25 -80,0% 10 -50,0%
Pré-Pago 89 211 -57,8% 38 134,2%
Market Share de adi¢des liquidas (%)* 47,6% 52,3% -4,7 p.p. 395% 8,1p.p.
SAC (R$) 114 73 56,1% 102 11,8%
Churn mensal (%) 1,83% 1,70% - 0,13 p.p. 1,65% 0,18 p.p.
Penetracédo do mercado (%) 42,0% 41,0% 1,0 p.p. 32,0% 10,0%
ARPU (em R$/més) 30,3 31,5 -3,8% 34,4 -11,9%
Po6s-Pago 68,3 67,3 1,5% 69,8 -2,15%
Pré-Pago 14,8 15,4 -3,9% 18,0 -17,8%
MOU Total (minutos) 81 84 -3,8% 85 -4,5%
Po6s-Pago 160 171 -6,4% 162 -1,1%
Pré-Pago 50 47 5,1% 51 -1,4%
Empregados 588 602 -2,3% 672 -12,5%
Clientes/Empregados 4.451 4.191 6,2% 3.163 40,7%
* Fonte: ANATEL
Destaques + A base de clientes da CRT cresceu 23,1% em relagdo ao 1T03 atingindo

Operacionais

lancamento da rede CDMA

+ No 1T04 a CRT teve uma participagao de 47,6% nas adicdes liquidas, em sua

2.617 mil clientes. As adic¢des liquidas no trimestre foram 95,8% superiores as
registradas no 1T03 devido a maior agressividade comercial e também ao

area de atuacao, onde atuam trés operadoras moveis. Fonte: ANATEL.

+ Apesar do numero significativo das adi¢des brutas, das quais, grande parte
o blended ARPU, decresceu somente 3,8% no
trimestre, refletindo o crescimento da base e também as campanhas de
aquisicdo e fidelizacdo (Overlay) que concediam bbénus aos clientes.
Excluindo-se o efeito do SMP, a reducdo do blended ARPU comparado com o
1T03 seria de 5,2% para R$33.

sdo clientes pré pago,

+ O aumento da produtividade no 1T04 foi de 40,7% e de 6,2% em relacdo ao

1T03 e 4TO03, respectivamente, devido a eficiéncia administrativa da

Companhia.
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DESEMPENHO FINANCEIRO

Receita Operacional Liquida

R$ milhdes 1T04 4703 A% 1T03 A%
Assinatura e Utilizacdo 100,3 106,7 -6,0% 110,6 -9,3%
Uso de rede 1115 103,1 8,1% 99,6 11,9%
Outros servigos 21,4 13,4 59,7% 7,4 189,2%
Receita Liquida de Servi¢cos 233,2 223,2 4,5% 217,6 7,1%
Venda de aparelhos celulares 38,1 67,5 -43,6% 19,1 99,7%
Receita Operacional Total 2713 290,7 -6,7% 236,7 14,6%

Receita Liquidade Em relagdo ao 1T03, a Receita Liquida de Servigcos atingiu R$ 233,2 milhdes, com
Servigos crescimento de 7,1%, e 15,6% se excluissemos o efeito do SMP (B&K e CSP) O
aumento da receita reflete o crescimento de 22% da base média de clientes, que é

compensado pelo maior mix de clientes pré pago na base (73,6% no

1T04 e

70,8% no 1T03) — com ARPU menor — e também pela maior bonificacdo

concedida no 1T04 quando comparada com o 1T03.

Receitas de Dados As Receitas de Dados vém crescendo fortemente, aumentando 215,6% e
representa 7,8% da receita liquida de servicos no 1T04 (2,7% no 1T03). Este
incremento ocorreu em funcdo da disponibilizacdo de novos servicos e a
popularizacdo de campanhas promocionais nacionais do acesso e manuseio a
esses servigos. O SMS representa 96,6% da receita de dados, crescendo 218%

comparado com o 1T03. A média mensal de envio de SMS no 1T04 foi

aproximadamente 35 milhdes, superando mais de 3 vezes a média do

de
mesmo

periodo de 2003. No 1T04 houve também, crescimento de 112% na utilizagdo do
Wap. No 1T04, 65% da base total de clientes possuiam aparelhos com

capacidade para os servicos SMS e 13% para o WAP.
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Custo Operacional

R$ milhdes 1704 4T03 A% 1703 A%
Pessoal (12,4) (14,9  -16,8% (13,3) -6,8%
Custo dos servigos prestados (35,4) (32,1) 10,3% (44.8) -20,9%
Meios de conexao (6,1) (5.6) 8,9% (7,0) -12,9%
Interconexéo (6,9) (6,8) 1,5% (21,0) -67,1%
Aluguéis / Seguros / Condominios (5,2) (5.2) 0,0% (4,1) 26,8%
Fistel e outras taxas (11,2) (9,4) 18,1% (9,2) 20,7%
Servigos de terceiros (5,8) (5,0) 16,0% (3,2) 81,3%
Outros 0,2) (0,1) 150,0% (0,3) -33,3%
Custo de mercadorias vendidas (53,5) (84,1) -36,4% (27,7) 93,1%
Comercializagao dos servigos (38,8) (36,9) 5,1% (25,9) 49,8%
Proviséo para devedores duvidosos (2,2) (2,2) 4,8% (2,5 -12,0%
Servicos de terceiros (34,5) (3L,7) 8,8% (21,5) 60,5%
Outros (2,2) (31) -32,3% (1,9) 10,5%
Despesas gerais e administrativas (11,9) (15,1) -21,2% (12,9) -7.8%
Outras receitas (despesas) operacionais 13,7 29 372,4% 1,3) -
Custos sem depreciacdo e amortizagao (138,4) (180,2) -23,2% (125,9) 9,9%
Depreciagdo e amortizagao (50,9) (49,6) 2,6% (47,3) 7,6%
Total de Custos Operacionais (189,3) (229,8)  -176%  (173,2) 9,3%

Custo de Pessoal

Custo dos
Servigos
Prestados

Custo das
Mercadorias
Vendidas

Comercializagéo
dos Servicos

Inadimpléncia

O custo de pessoal decresceu 16,8% em relacdo ao 4T03 e 6,8% quando
comparado com o 1T03, pela otimizacdo do quadro de empregados e pelo
aumento da produtividade.

O custo dos servi¢os prestados totalizou R$ 35,4 milhdes, uma queda de 20,8%
em relagdo ao 1T03 principalmente devido a uma queda de 67,1% no custo de
interconexao, que assim como a receita, foi impactado pela implantacdo do SMP,
excluindo este efeito teriamos um aumento de 19% nesta rubrica.

O Custo das Mercadorias Vendidas da Celular CRT aumentou 93,1% em relacéo
ao 1T03 devido a intensa atividade comercial (adigbes brutas aumentaram 55%) e
também ao incentivo a troca de terminais TDMA para CDMA.

A despesa com comercializacdo dos servicos aumentou 49,8% em relacdo ao
1T03 devido, principalmente, ao aumento das despesas com servigos de terceiros
e pela intensificacdo das acdes de marketing frente a maior competitividade e
atividade comercial. Apesar disso, 0 SAC permaneceu relativamente estavel nos
R$ 114, aumentando somente 11,8% em relagéo ao 1T03.

No 1T04 o nivel de inadimpléncia foi de 0,6% da receita operacional bruta
reduzindo-se 0,1 ponto percentual quando comparado ao 4T03. A inadimpléncia
vém permanecendo baixa devido aos constantes esforcos para manter a
qualidade da base de clientes pds-pagos, assim como a estratégia de controle de
crédito a revendedores e clientes corporativos adotada pelo grupo “VIVO”.
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EBITDA

Outras Receitas
e Despesas

Depreciacéo e
Amortizacao

O EBITDA atingiu R$ 132,9 milhdes no 1T04, um aumento 20,1% comparado ao
1T03 e um acréscimo de 2,2 pontos percentuais ha margem, atingindo 49,0%,
devido ao ajuste ndo recorrente da reversao de provisao.

Outras receitas/despesas operacionais apresentaram um aumento de 372,4% em
relacdo ao 4T03, devido ao ajuste ndo recorrente da reversao de provisao no valor
de R$ 14,5 milhdes.

As despesas com depreciacdo e amortizagdo totalizaram R$ 50,9 milhdes no
1T04. A depreciacdo é calculada pelo método linear, considerando a vida util dos
bens.

Resultado Financeiro

R$ milhdes 1T04 4703 A% 1703 A%
Receita Financeira 19,5 25,7 -24,2% 48,9 -60,1%
Variagdo Cambial - 48 n.d. 32,1 n.d.
Ganhos com Derivativos 0,8 - - -
Outras Receitas Financeiras 20,6 25,0 -17,6% 19,2 7,3%
(-) PIS / Cofins sobre Receita Financeira (1,9 (4,1) -53,7% (2,4) -20,8%
Despesa Financeira (9,8) (73,3) -86,6% (48,5) -79,8%
Juros Sobre Capital Proprio - (55,0) - - -
Variagdo Cambial - (0,2) - (0,6) -
Outras Despesas Financeiras (9,8) (8,3) 16,9% (8,3) 16,9%
Perda com Derivativos (9,8) - (39,6) -
Receita (despesa) Financeira Liquida 9,7 (47,6) n.d. 0,4 2.325,0%
Resultado Na variacdo do Resultado Financeiro Liquido no 1T04, foi refletido, principalmente,

Financeiro

Lucro Liquido

a forte reducdo das perdas com derivativos pela variacdo cambial do real frente ao
délar norte-americano, quando comparado ao 1TO03, registrando uma receita
financeira de R$ 9,7 milhdes, contra um resultado financeiro negativo de R$ 47,6
milhdes no 4T03 e uma receita financeira de R$ 0,4 milhdes no 1T03.

O Lucro Liquido no trimestre foi de R$ 63,6 milhdes, representando um aumento

de 50,0% e de 1,4% em relacdo ao 1T03 e ao 4T03 respectivamente.

Empréstimos e financiamentos (em R$ milhdes)

R$ milhdes 31/mar/2004 31/dez/2003 31/mar/2003
Denominado Denominado Denominado
em US$ em US$ em US$
Instituicdes Financeiras 396,4 393,6 587,6
Total 396,4 393,6 587,6
R$ milhdes 31/mar/2004 31/dez/2003 31/mar/2003
Curto prazo 106,0 105,1 1354
Longo prazo 290,4 288,5 452,2
Total Endividamento* 396,4 393,6 587,6
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Caixa e Derivativos (611,2) (553,00) (568,5)

Divida liquida (214,8) (159,4) 19,1

(*) 100% da divida bruta é denominada em dolares.
Cronograma de pagamento da divida de longo prazo

Denominado
R$ milhdes em US$
2005 115,9
ap6s 2006 1745
Total 290,4

Endividamento Em 31 de mar¢o de 2004, a divida total da Celular CRT somava R$ 396,9 milh&es
sendo 100% denominada em doélares norte-americanos e totalmente protegida por
operagOes de derivativos. Este endividamento era compensado pelos recursos
disponiveis em caixa (R$ 545,5 milhdes) e por ativos e passivos de derivativos no
valor de R$ 65,7 milhdes, resultando numa posicéo liquida de caixa de R$ 214,3
milhdes. Ao final do 1T04, a divida de curto prazo representava 26,8% da divida

total. A divida total decresceu 32,5% em relagédo ao 1T03.

Investimento Durante o 1T04, foram investidos R$ 9,7 milh6es no imobilizado, representando
3,6% da receita liquida, principalmente em projetos de melhorias e de expansdo
da capacidade dos servicos prestados, evolu¢do da rede 1XRTT em sobreposicio

arede TDMA.

Fluxo de Caixa O fluxo de caixa operacional positivo evidencia que a CRT possui recursos gerados
Operacional pela operagéo suficientes para operacionalizar seu programa de investimento de
capital, atingindo R$ 123,2 milhdes no trimestre. Em relagcdo ao 1T03 houve um

aumento de 22,6% .

Eventos
Subsequentes

Em 13 de abril, a marca “Vivo” comemorou seu primeiro ano, atingindo a marca de
22 milhdes de clientes, sendo a 102 operadora de telefonia celular do mundo e a 12

do Hemisfério Sul, cobrindo 20 estados brasileiros, que representa 87% do territorio
nacional com um PIB de 83%, com market share de 45% em todo Brasil e de 56%

em sua area de cobertura.

27/04/2004 16:34:59



SERVICO PUBL!CO FEDERAL Divulgacdo Externa
CVM - COMISSAO DE VALORES MOBILIARIOS

ITR - Informagdes Trimestrais Legislacdo Societaria
EMPRESA COMERCIAL, INDUSTRIAL E OUTRAS Data-Base - 31/03/2004
01821-0 CELULAR CRT PARTICIPACC)ES S_A. 03.010.016/0001-73

08.01 - COMENTARIO DO DESEMPENHO CONSOLIDADO NO TRIMESTRE

Tabelas que seguem:

Tabela 1: Demonstracdes dos Resultados Consolidados da Celular CRT Participacdes S.A.
Tabela 2: Balangos Patrimoniais Consolidados da Celular CRT Participagdes S.A.

Contato: Ronald Aitken — RI
ronald.aitken@vivo.com.br
(11) 5105-1172

Informacao disponivel no website: _http://www.vivo.com.br/ri

O presente relatério de desempenho contém previsdes acerca de eventos futuros. Tais previsdes nao constituem
fatos ocorridos no passado e refletem apenas expectativas dos administradores da companhia. Os termos
“antecipa”, “acredita”’, “estima”, "espera”, “prevé”, “pretende”, “planeja”’, “projeta”, "objetiva”, bem como outros
termos similares, visam identificar tais previsdes as quais evidentemente envolvem riscos ou incertezas previstas
ou ndo pela companhia. Portanto, os resultados futuros das operagdes da companhia podem diferir das atuais
expectativas e o leitor ndo deve se basear exclusivamente nas posi¢cdes aqui realizadas. Estas previsfes emitem a
opinido unicamente na data em que sao feitas e a companhia ndo se obriga a atualizd-las a luz de novas

informacdes ou de seus desdobramentos futuros.
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TABELA 1: DEMONSTRACOES DOS RESULTADOS CONSOLIDADOS DA CELULAR
CRT PARTICIPACOES S.A.
(Legislagao Societaria)

R$ milhdes 1T04 4703 1T03
Receita operacional bruta 400,2 397,9 316,5
Deducg0es da receita bruta (128,9) (207,2) (79,8)
Receita operacional liquida dos servigos 233,2 223,2 217,6
Receita liquida de venda de mercadorias 38,1 67,6 19,1
Receita operacional liquida 271,3 290,7 236,7
Custos operacionais (138,4) (180,2) (125,9)
Pessoal (12,4) (14,9) (13,3)
Custo dos servigos prestados (35,4) (32,1) (44,8)
Custo das mercadorias vendidas (53,5) (84,1) 27,7)
Comercializagédo dos servicos (38,8) (36,9) (25,9)
Despesas gerais e administrativas (11,9) (15,1) (12,9)
Outras receitas (despesas) operacionais 13,7 2,9 1,3)
EBITDA 132,9 110,5 110,8
Depreciacdo e amortizagado (50,9) (49,6) (47,3)
EBIT 82,0 60,9 63,5
Resultado Financeiro Liquido 9,7 (47,6) 0,5
Resultado operacional 91,6 13,3 64,0
Receitas / despesas ndo operacionais (0,3) (0,9 -
Resultado antes de impostos 91,3 12,3 64,0
Imposto de renda e contribuicdo social (27,7) (4,6) (21,6)
Reverséo dos JSCP - 55,0

Resultado liquido do periodo 63,6 62,7 42,4
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TABELA 2: BALANCO PATRIMONIAL CONSOLIDADO DA CELULAR CRT PARTICIPACOES S.A.
(Legislagao Societéria)

R$ milhdes 31/mar/2004 31/dez/2003

ATIVO

Ativo Circulante 912,7 882.5
Disponibilidades 545,6 486,1
Contas a receber liquidas 174,8 176,7
Estoques 30,0 51,4
Tributos diferidos e a recuperar 91,8 129,5
Despesas Antecipadas 45,3 15,9
Operacdes de hedge 11,7 12,5
Outros ativos circulantes 13,5 10,4

Ativo Realizavel a Longo Prazo 117,3 121,1
Tributos diferidos e a recuperar 50,1 53,8
Operacdes de hedge 53,9 54,3
Despesas Antecipadas 4,0 3,7
Depdsitos judiciais 9,3 9,3

Ativo Permanente 695,9 735,8
Investimento 0,3 0,3
Imobilizado liquido 695,0 734,8
Diferido 0,6 0,7

Total do Ativo 1.725,9 1.739,4
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TABELA 2: BALANCO PATRIMONIAL CONSOLIDADO DA CELULAR CRT PARTICIPACOES S.A.
(Legislagao Societéria)

R$ milhdes 31/mar/2004 31/dez/2003
PASSIVO
Passivo Circulante 412,0 491,7
Pessoal , encargos e beneficios sociais 53 7.8
Fornecedores e contas a pagar 164,0 2115
Impostos, taxas e contribui¢cdes 36,6 76,3
Empréstimos e financiamentos 106,0 1051
Participagdes no Resultado 50,4 49,2
Outras obrigacdes 49,6 41,8
Passivo Exigivel a Longo Prazo 2954 292,8
Empréstimos e financiamentos 2904 288,5
Provisdo para contingéncias 5,0 4,3
Patriménio Liquido 1.018,5 954,9
Capital social 257,3 157.9
Acdes em tesouraria (11,1) (111
Reserva de capital 473,6 06,9
Reserva de lucros 235,1 173,6
Lucros acumulados 63,6 127,6
Total do Passivo 1.725,9 1.739.4
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Glossario

Termos Financeiros:

EBIT = Resultado operacional antes de juros e impostos.
EBITDA = Resultado operacional antes de juros, impostos,
deprecia¢do e amortizacao.

Margem EBITDA = EBITDA/ Receita Operacional Liquida.
CAPEX — (capital expenditure) investimento de capital

Fluxo de caixa operacional = EBITDA — CAPEX

Subsidio = (receita liquida de mercadorias — custo de
mercadorias vendidas + descontos dados por fornecedores) /
adicdes brutas

PDD - provisdo para devedores duvidosos. Conceito contabil
gue mede a provisdo feita para a contas de contas a receber
com valores vencidos ha mais de 90 dias

Divida liquida = Divida bruta — caixa — aplica¢des financeiras
— titulos — operacdes ativas com derivativos + operagdes
passivas com derivativos

Divida / EBITDA - indice que avalia a capacidade da
Companhia de pagar sua divida com geracdo de caixa
operacional no periodo de um ano

PL — patriménio liquido

Divida liquida/ (Divida liquida + PL) — indice que mede a
alavancagem financeira da Companhia

Capital Circulante = Ativo Circulante — Passivo Circulante
Capital de giro = Capital circulante — divida liquida

Tecnologia e Servicos

CDMA - (Code Division Mutiple Access) — Acesso mdltiplo
por Divisdo de Cédigo. Tecnologia de interface aérea para
redes celulares baseadas em espalhamento espectral do
sinal de radio e diviséo de canais no dominio dos cédigos.
1IXRTT — (1x Radio Transmission Technology) - Tecnologia
de 2,5G, uma evolugdo da CDMA, que é um dos passos para
a evolucgdo para a tecnologia 3G e permite a transmisséo de
dados em até 144kbps e a oferta de uma gama de novos
servigos.

ZAP — Servigo que permite acesso rapido a Internet sem fio,
através do computador, notebook ou palmtop, utilizando a
tecnologia CDMA 1XRTT.

WAP — Wireless Application Protocol € um protocolo aberto e
padronizado iniciado em 1997, que permite 0 acesso a
servidores Internet através de equipamento especifico,

Indicadores operacionais:

Clientes — nimero de linhas méveis em servico

Adicbes brutas - total de novos clientes adquiridos no
periodo

Adig¢des liquidas = adi¢Bes brutas — baixas de clientes
Market share: participacdo do mercado estimado = n° de
clientes da Companhia / n° de clientes da area de atuagao
Market share de adi¢bes liquidas: participagdo adicdes
liquidas estimadas na area de atuagao

Penetracdo do mercado = n° de clientes da companhia + n°
de clientes estimado das concorrentes) / cada 100 habitantes
da area de atuagdo da Companhia

Churn rate — taxa percentual que mede o nimero de clientes
desligados da base de clientes durante um determinado
periodo de tempo, em relagdo ao niumero médio de clientes
ativos no mesmo periodo = n° de baixas do periodo/
((clientes do inicio do periodo + clientes ao final do
periodo)/2)

ARPU (Average Revenue per user) — Receita média por
usuério por més — Receita liquida de servigcos por més/
média mensal de clientes do periodo

Blended ARPU — ARPU da base total de clientes (pré-pagos
+ pds-pagos)

ARPU pés-pago — ARPU dos usuarios do servigco pés-pago
ARPU pré-pago — ARPU dos usuérios do servico pré-pago
MOU (minutes of use) — média mensal, em minutos, do
trafego por cliente = (Total de minutos originados + minutos
entrantes) / média mensal de clientes do periodo

MOU p6s-pago — MOU dos usuérios do servigo pos-pago
MOU pré-pago — MOU dos usuérios do servigo pré-pago
SAC - custo de aquisi¢do por cliente = (70% despesas c/
marketing + custos da rede de distribuicdo + subsidios de
aparelhos) / adi¢des brutas.

Produtividade = nimero de clientes / empregados préprios
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Gateway WAP no operador e terminais com browser WAP
dos clientes. O WAP suporta linguagem especifica (WML) e
aplicag6es no telefone ( WML script).

SMS - Short Message Service — Servico de mensagens
curtas de texto para aparelhos celulares, possibilitando o
envio e recebimento de mensagens alfanuméricas.

CSP — Caodigo de selecdo de prestadora
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01.01 - IDENTIFICACAO

1- CODIGO CVM 2 - DENOMINAGAO SOCIAL 3-CNPJ
01821-0 CELULAR CRT PARTICIPAGOES S.A. 03.010.016/0001-73

09.01 - PARTICIPAGOES EM SOCIEDADES CONTROLADAS E/OU COLIGADAS

1- ITEM |2 - RAZAO SOCIAL DA CONTROLADA/COLIGADA 3-CNPJ 4 - CLASSIFICAGAO 5 - % PARTICIPAGAO 6 - % PATRIMONIO
NO CAPITAL DA LiQUIDO DA
INVESTIDA INVESTIDORA
7 - TIPO DE EMPRESA 8 - NUMERO DE AGOES DETIDAS NO TRIMESTRE ATUAL 9 - NUMERO DE AGOES DETIDAS NO TRIMESTRE ANTERIOR
(Mif) (Mil)
01 |CELULARCRTS.A 02.603.554/0001-09 FECHADA CONTROLADA 100,00 100,00
EMPRESA COMERCIAL, INDUSTRIAL E OUTRAS 445.439 445.439
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17.01 - RELATORIO DA REVISAO ESPECIAL - SEM RESSALVA

RELATORIO DOS AUDITORES INDEPENDENTES SOBRE REVISAO ESPECIAL

Aos Administradores e Acionistas da
Celular CRT Participacoes S.A.
Porto Alegre - RS

1. Efetuamos uma revisdo especial das informagOes trimestrais — ITR da Celular CRT
Participacdes S.A. (controladora e consolidado) referentes ao trimestre findo em 31 de
marco de 2004, elaboradas, sob a responsabilidade de sua Administracdo, de acordo
com as praticas contabeis adotadas no Brasil, compreendendo os balancos patrimoniais,
as respectivas demonstragdes do resultado e os relatorios de desempenho.

2. Nossa revisdo foi efetuada de acordo com as normas especificas estabelecidas pelo
Ibracon - Instituto dos Auditores Independentes do Brasil, em conjunto com o Conselho
Federal de Contabilidade, e consistiu, principalmente, de: (a) indagacdo e discusséo
com os administradores responsaveis pelas areas contabil, financeira e operacional da
sociedade e sua controlada, quanto aos critérios adotados na elaboracdo das
informacdes trimestrais; e (b) revisdo das informac6es e dos eventos subseqiientes que
tenham ou possam vir a ter efeitos relevantes sobre a situacdo financeira e nas
operacdes da sociedade e sua controlada.

3. Baseados em nossa reviséo especial, ndo temos conhecimento de nenhuma modificacdo
relevante que deva ser feita nas informacGes trimestrais referidas no paragrafo 1 para
que estas estejam de acordo com as préaticas contabeis adotadas no Brasil, aplicadas de
forma condizente com as normas expedidas pela Comissdo de Valores Mobiliarios
especificamente aplicaveis a divulgacdo das informacdes trimestrais obrigatorias.

4. Anteriormente, examinamos o0 balanco patrimonial (controladora e consolidado)
levantado em 31 de dezembro de 2003 e emitimos parecer de auditoria datado de 27 de
janeiro de 2004, sem ressalvas. A demonstracdo do resultado (controladora e
consolidado), referente ao trimestre findo em 31 de marco de 2003, apresentada para
fins de comparacéo, foi por nos revisada conforme relatério de revisdo especial, sem
ressalvas, datado de 17 de abril de 2003.

Porto Alegre, 20 de abril de 2004

DELOITTE TOUCHE TOHMATSU Eduardo José Ramon Leverone
Auditores Independentes Contador
CRC n°. 2 SP 11.609/S/RS CRC - RJ 067460/0-6T-RS

As folhas do ITR, revisadas por nés, estdo rubricadas tdo somente para fins de identificacéo.
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CONTROLADA/COLIGADA

DENOMINAGAO SOCIAL
CELULAR CRT S.A

18.01 - DEMONSTRAGAO DO RESULTADO DA CONTROLADA/COLIGADA (Reais Mil)

1-CcODIGO 2 - DESCRIGAO 3-01/01/2004 a 31/03/2004 4 - 01/01/2004 a 31/03/2004 5 - 01/01/2003 a 31/03/2003 6 - 01/01/2003 a 31/03/2003

3.01 Receita Bruta de Vendas e/ou Servigos 400.208 400.208 316.559 316.559
3.02 Deducdes da Receita Bruta (128.924) (128.924) (79.817) (79.817)
3.03 Receita Liquida de Vendas e/ou Servigos 271.284 271.284 236.742 236.742
3.04 Custo de Bens e/ou Servigos Vendidos (130.826) (130.826) (111.247) (111.247)
3.04.01 Custos dos Servigos Prestados (77.277) (77.277) (83.479) (83.479)
3.04.02 Custos das Mercadorias Vendidas (53.549) (53.549) (27.768) (27.768)
3.05 Resultado Bruto 140.458 140.458 125.495 125.495
3.06 Despesas/Receitas Operacionais (47.944) (47.944) (61.308) (61.308)
3.06.01 Com Vendas (50.313) (50.313) (39.190) (39.190)
3.06.02 Gerais e Administrativas (20.616) (20.616) (20.645) (20.645)
3.06.03 Financeiras 9.352 9.352 (116) (116)
3.06.03.01 Receitas Financeiras 19.116 19.116 48.329 48.329
3.06.03.02 Despesas Financeiras (9.764) (9.764) (48.445) (48.445)
3.06.04 Outras Receitas Operacionais 17.696 17.696 1.352 1.352
3.06.05 Outras Despesas Operacionais (4.063) (4.063) (2.709) (2.709)
3.06.06 Resultado da Equivaléncia Patrimonial 0 0 0 0
3.07 Resultado Operacional 92.514 92.514 64.187 64.187
3.08 Resultado Nao Operacional (315) (315) (22) (22)
3.08.01 Receitas 0 0 0 0
3.08.02 Despesas (315) (315) (22) (22)
3.09 Resultado Antes Tributacdo/Participacdes 92.199 92.199 64.165 64.165
3.10 Proviséo para IR e Contribui¢cdo Social (28.010) (28.010) (21.639) (21.639)
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Data-Base - 31/03/2004

Divulgacéo Externa

Legislagdo Societaria

1-CODIGO CVM
01821-0

2 - DENOMINAGAO SOCIAL
CELULAR CRT PARTICIPAGCOES S.A.

3-CNPJ
03.010.016/0001-73

CONTROLADA/COLIGADA

DENOMINAGAO SOCIAL
CELULAR CRT S.A

18.01 - DEMONSTRAGAO DO RESULTADO DA CONTROLADA/COLIGADA (Reais Mil)

1-CcODIGO 2 - DESCRIGAO 3-01/01/2004 a 31/03/2004 4 - 01/01/2004 a 31/03/2004 5 - 01/01/2003 a 31/03/2003 6 - 01/01/2003 a 31/03/2003
3.11 IR Diferido 0 0 0 0
3.12 Participacdes/Contribui¢des Estatutarias 0 0 0 0
3.12.01 Participacdes 0 0 0 0
3.12.02 Contribuicbes 0 0 0 0
3.13 Reverséo dos Juros sobre Capital Proprio 0 0 0 0
3.15 Lucro/Prejuizo do Periodo 64.189 64.189 42.526 42.526
NUMERO AGCOES, EX-TESOURARIA (Mil) 445.439 445.439 445.439 445.439
LUCRO POR AGCAO 0,14410 0,14410 0,09547 0,09547
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