SENHORES ACIONISTAS

Atendendo as disposicdes legais e estatutarias, a Administracdo da Vivo S.A., submete a apreciacdo dos Senhores as Demonstragoes Financeiras da Companhia, com o parecer dos Auditores Independentes, referentes ao exercicio social findo em 31 de dezembro de 2008.

Vivo S.A.

CNPJ 02.449.992/0001-64

RELATORIO DA ADMINISTRAGAQ

BALANCOS PATRIMONIAIS
Em 31 de dezembro de 2008 e de 2007
(em milhares de reais)

ATIVO Nota 31.12.08 31.12.07  PASSIVO E PATRIMONIO LiQUIDO Nota 31.12.08 31.12.07

CIRCULANTE CIRCULANTE
Caixa e equivalentes de caixa 4 1.223.473 2.177.185 Pessoal, encargos e beneficios sociais 160.605 171.664
Aplicagdes financeiras em garantias 37.475 32.359 Fornecedores e contas a pagar 14 3.328.673 3.065.826
Contas a receber, liquidas 5 2.281.126 2.178.745 Imp0§t0.s, taxas 'e conAtnbulcoes 15 650.320 553.538
Estoques 6 709.410 376.624 Empréstimos e ﬁn'anaar’nen'tos B 16 1.811.703 1.355.967

. Juros sobre o capital proprio e dividendos 235.786 1.660.767
Adiantamentos a fornecedores 1.309 796 L. L
Tributos diferidos e a recuperar 7 1.949.454 1.617.064 ProvisGes para contingéncias 7 82.364 80.327
o ST P B e Operacdes com derivativos 28 36.791 421.868
Operacdes com derivativos 28 347.448 1.530 Outras obrigacdes 19 557.495 456.345
Despesas antecipadas 8 284.814 228.324  Total do passivo circulante 6.863.737 7.766.302
Outros ativos 9 296.813 194.440 NAO CIRCULANTE

Total do ativo circulante 7.131.322 6.807.067 Exigivel a longo prazo:

NAO CIRCULANTE Impostos, taxas e contribuicdes 15 246.517 183.862
Realizavel a longo prazo: Empréstimos e financiamentos 16 3.826.385 1.391.857

Aplicacbes financeiras em garantias 47.335 27.108 Provisbes para contingéncias 17 94.483 117.911
Tributos diferidos e a recuperar 7 1.531.475 1.870.371 Operacoes com derlv_atlvos 28 97.971 10.292
Operacbes com derivativos 28 285.303 8.965 Licencas de concessdo 18 R 45.325
Despesas antecipadas 8 72.325 57.939 Outras obrlgzlxt;oes_ . 19 __179.160 __ 150.508
Outros ativos 9 30.081 24118 Total dohpasslv‘o nao circulante 4,444,516 1.899.755
I 3 : . PATRIMONIO LIQUIDO
nvestimentos 10 8 165 (apital social 20 5.409.318  5.613.934
Imobilizado, liquido 11 6.414.085 6.316.840 Reservas de capital 20 737.028 1.232.412
Intangivel, liquido 12 2.857.341 1.690.930 Reservas de lucro 20 970.969 351.153
Diferido, liquido 13 55.393 58.833 Lucros (prejuizos) acumulados 20 - (1.220)
Total do ativo ndo circulante 11.294.246  10.055.269  Total do patriménio liquido 7.117.315 7.196.279
Total do ativo 18.425.568 16.862.336 Total do passivo e do patrimdnio liquido 18.425.568 16.862.336
As notas explicativas sdo parte integrante das demonstragdes financeiras
DEMONSTRAGOES DAS MUTAGOES DO PATRIMONIO LiQUIDO
Para os exercicios findos em 31 de dezembro de 2008 e de 2007
(em milhares de reais)
Reservas de Capital
Capital Reserva Juros sobre
Social Reserva Especial Obras em Doagdes e Incentivos
Realizado de Agio de Agio Andamento Subvencées Fiscais

Saldos em 31 de dezembro de 2006 - Lei 6.404/76 5.650.434 37.530 1.105.818 10.162 35.254 30.362

Efeitos aplicacdo Lei 11.638/07 - - - - - -

Saldos em 31 de dezembro de 2006 - Lei 11.638/07 5.650.434 37.530 1.105.818 10.162 35.254 30.362

Doagdes - - - - 13.286 -

Redugéo de capital - AGE 30.01.07 (36.500) - - - - -

Dividendos e juros sobre o capital proprio prescritos - - - - - -

Lucro liquido do exercicio - - - - - -

Proposta para destinacdo do lucro liquido do exercicio:

Reserva legal - - - - - -
Juros sobre o capital proprio - - - - - -
Dividendos - - - - - -

Dividendos complementares - - - - - -

Saldos em 31 de dezembro de 2007 - Lei 11.638/07 5.613.934 37.530 1.105.818 10.162 48.540 30.362

Aumento de capital por reserva especial

de &gio - AGE 03.07.08 495.384 - (495.384) - - -

Redugéo de capital - AGE 19.08.08 (700.000) - - - - -

Dividendos e juros sobre o capital proprio prescritos - - - - - -

Lucro liquido do exercicio - - - - - -

Proposta para destinacdo do lucro liquido do exercicio:

Reserva legal - - - - - -
Juros sobre o capital proprio - - - - - -
Reserva para expansao - - - - - -
Transferéncia para reserva para expansao - - - - - -
Saldos em 31 de dezembro de 2008 - Lei 11.638/07 5.409.318 37.530 610.434 10.162 48.540 30.362
As notas explicativas sdo parte integrante das demonstracées financeiras
DEMONSTRAGOES DOS FLUXOS DE CAIXA DEMONSTRAGOES DO VALOR ADICIONADO
Para os exercicios findos em 31 de dezembro de 2008 e de 2007 Para os exercicios findos em 31 de dezembro de 2008 e de 2007
(em milhares de reais) (em milhares de reais)
2008 2007 2008 2007

FLUXO DE CAIXA PROVENIENTE
DAS OPERAGOES RECEITAS 18.377.369  15.853.907
Lucro liquido do EXEICICI0 P . 994.174 432.471 Prestacdo dos servicos e mercadorias vendidas 18.252.201 15.878.432

Ajustes para reconciliar o lucro liquido do exercicio com
o0s recursos provenientes de atividades operacionais: Outras receitas 410.185 341.215
Depreciagdo e amortizacao 2.370.757  2.180.439 X . . X .

Custo residual de ativo imobilizado baixado 27.853 21.743 Provisao para créditos de liquidagdo duvidosa, liquida (285.017) (365.740)
Reversdes de provisoes para perdas em estoques (9.920) (6.329)
Baixas em estogues 1068 1,044 ~ INSUMOS ADQUIRIDOS DE TERCEIROS 8.594.985) 7.841.915)
Perdas (ganhos) em contratos a termo e de swaps (491.793) 489.542 Insumos consumidos (2.444.203) (2.110.887)
Resultado de participagdes societarias - 66
Perdas (ganhos) com empréstimos, financiamentos e debéntures 638.659 (288.408) Custo das mercadorias vendidas (2.800.355) (2.580.574)
Varia¢oes monetarias 13.545 4.870 . . . .
Provisdes para créditos de liquidacdo duvidosa 285.017 365.740 Materiais, energia, servicos de terceiros e outros (3.357.897) (3.142.366)
Plang)syde beneﬁc1o§ pos-emprego 1.937 5.635 Perdas/recuperacdo de valores ativos 7.470 (8.088)
Provisdes para contingéncias 118.966 183.876 — —_—
Provisoes (reverses) de fornecedores (26.583) 72.152 VALOR ADICIONADO BRUTO 9.782.384 8.011.992
Provisoes (reversdes) de desimobilizacdo de ativos (8.629) 8.158 - P —_
Provisdes (reverses) de impostos e contribuigoes 6.090 (35.578) ~ RETENGOES (2.370.757)  (2.180.439)
Provisdo para programa de fidelizacao 22.840 11.333 - P
Imposto de renda diferido 381.656 238,651 Depreciagdo e amortizacao (2.370.757) (2.180.439)
(Aumento) reducdo nos ativos operacionais: VALOR ADICIONADO LIQUIDO PRODUZIDO 7.411.627 5.831.553
Contas a receber (387.398)  (583.239) _— —_—
Estoques (324.834) (89.319)  VALOR ADICIONADO RECEBIDO
Tributos diferidos e a recuperar (281.027) 74.358 5
Outros ativos circulantes e nao circulantes (205.161)  (165.139) EM TRANSFERENCIA _1.003.625 _ 186431
Aumento (redugdo) nos passivos operacionais: Resultado de equivaléncia patrimonial - (66)
Pessoal, encargos e beneficios sociais (11.059) 17.243
Fornecedores e contas a pagar 289.430 368.433 Receitas financeiras e variacdes monetarias
Juros sobre empréstimos, financiamentos e debéntures 386.881 119.521 . .
Impostos, taxas e contribuicées 90.392 54.819 e cambiais de ativos 1.003.625 186.497
Provisdes para contingéncias (pagamentos) (147.953) ~ (133.221)  yp10R ADICIONADO TOTAL A DISTRIBUIR 8.415.252  6.017.984
Outros passivos circulantes e ndo circulantes 68.329 184.031 ~ —_— —_—
Caixa gerado pelas atividades operacionais 3.804.137 3.532.892 DISTRIBUICAO DO VALOR ADICIONADO 8.415.252 6.017.984

FLUXO DE CAIXA DAS ATIVIDADES DE INVESTIMENTO .

Adicoes ao imobilizado (3.641.917) (2.014.646) Pessoal, encargos e beneficios 584.539 596.568

Adicbes ao ativo diferido (30.306) (2.067) S

AdicBes ao investimento (650) (50) Remuneragdo direta 293.292 293.754

Recursos provenientes da alienagdo de imobilizado 13.397 5.211 Beneficios 264.285 276.597
Caixa aplicado nas atividades de investimentos (3.659.476) (2.011.552)

FLUXO DE CAIXA DAS ATIVIDADES DE FINANCIAMENTO - - FGTS 26.962 26.217
Captagdes de empréstimos, financiamentos e debéntures 2.710.440  2.089.305 .

Pagamentos de empréstimos e financiamentos (644.533) (1.911.418)  Lmpostos, taxas e contribuicGes _4.791.833  _3.978.949

Pagamentos de juros sobre empréstimos, Federais 1.790.413 1.441.801
financiamentos e debéntures (201.183)  (123.077)

Pagamentos de contratos a termo e de swaps (521.984)  (556.555) Estaduais 2.985.801 2.515.703

Pagamentos de dividendos e juros sobre o capital proprio (1.741.113)  (205.890) .

Caixa proveniente de reducdo de capital (700.000 36.500) Municipais 15.619 21.445
Caixa aplicado nas atividades de financiamento (1.098.373) _ (744.135) &

AUMENTO (REDUCAO) DE CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA - (953.712) — 777.205  JUros € aluguéis _2.044.706  _1.009.996

CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA: Despesas financeiras e variagoes monetarias
Saldo inicial 2.177.185  1.399.980
Saldo final 1.223.473 2.177.185 e cambiais de passivos 1.446.488 454,528

. (953.71 777.205 L.

INFORMAGOES SUPLEMENTARES —_— Aluguéis 598.218 555.468
AO FLUXO DE CAIXA . Remuneracao de capitais proprios 994.174 432.471
Imposto de renda e contribui¢do social pagos - 14.685 — —
Juros pagos . 201.183 123.077 Juros sobre o capital proprio 380.037 247.000

TRANSACOES QUE NAO ENVOLVEM CAIXA L
Doacdes 5.938 13.286 Dividendos - 164.177
Juros sobre o capital préprio e dividendos prescritos 6.899 7.170 Lucros retidos 614.137 21.294
Juros sobre o capital proprio e dividendos propostos 380.037  1.683.461

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstraces financeiras

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstragdes financeiras

A Administragdo
DEMONSTRAG()ES DO RESULTADO
Para os exercicios findos em 31 de dezembro de 2008 e de 2007
(em milhares de reais, exceto lucro liquido por lote de mil agoes)

Nota 2008 2007
Servigos de telecomunicacdes 21 16.767.130 14.538.591
Vendas de mercadorias 21 3.101.704 3.105.703
Receita operacional bruta 19.868.834  17.644.294
Deducdes da receita bruta 21 (5.619.606) (5.151.800)
Receita operacional liquida 21 14.249.228  12.492.494
Custo dos servicos prestados 22 (5.153.992) (4.526.456)
Custo das mercadorias vendidas 22 (2.249.389) 2.096.834)
Lucro bruto 6.845.847 5.869.204
Despesas com vendas 23 (3.814.275) (3.532.783)
Despesas gerais e administrativas 24 (1.093.052) (1.191.368)
Outras receitas (despesas)
operacionais, liquidas 25 (87.249) (187.613)
Equivaléncia patrimonial - (66)
Despesas operacionais (4.994.576) (4.911.830)
Lucro op ional antes das d
financeiras, liquidas 1.851.271 957.374
Despesas financeiras 26 (579.556) (453.467)
Juros sobre o capital proprio destinados (380.037) (247.000)
Receitas financeiras 26 210.845 174.871
Variagdes monetaria e cambial, liquidas 26 74.152) 10.565
Lucro antes dos tributos e da reversdo
dos juros sobre o capital préprio 1.028.371 442.343
Imposto de renda e contribuicdo social 27 (414.234) (256.872)
Lucro antes da reversao dos juros
sobre o capital préprio 614.137 185.471
Reversdo dos juros sobre o capital proprio 380.037 247.000
Lucro liquido do exercicio 994.174 432.471
Lucro liquido por lote de mil a¢ées - R$ 260,94 113,51

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstragdes financeiras

Reservas de Lucro

Lucros Total do

Reserva Reserva para (Prejuizos) Patriménio
Legal Expansao Acumulados Liquido
329.512 1.106.992 158.122 8.464.186
- - (873) (873)
329.512 1.106.992 157.249 8.463.313
- - - 13.286
- - - (36.500)

- - 7.170 7.170

- - 432.471 432.471

21.641 - (21.641) -
- - (247.000) (247.000)
- - (164.177) (164.177)

- (1.106.992) (165.292) (1.272.284)
351.153 - (1.220) 7.196.279
- - - (700.000)

- - 6.899 6.899

- - 994.174 994.174

49.709 - (49.709) -
- - (380.037) (380.037)

- 564.428 (564.428) -

- 5.679 (5.679) -
400.862 570.107 - 7.117.315

NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS
Para os exercicios findos em 31 de dezembro de 2008 e de 2007
(em milhares de reais, exceto quando mencionado de outra forma)

1. CONTEXTO OPERACIONAL
a. Controle Acionario
A Vivo S.A. (“Sociedade”) é uma Sociedade de capital fechado que, em 31 de dezembro de 2008,
tem como controlador a Vivo Participagdes S.A. (“controladora”), atualmente detentora de
100% do capital social.
b. Autorizacdes e Freqiiéncias
0Os negocios da Sociedade, incluindo os servicos que podem prover, sdo regulamentados pela
Agéncia Nacional de Telecomunicacoes (“ANATEL"), autoridade regulamentadora dos servicos de
telecomunicagoes, de acordo com a Lei n°® 9.472, de 16 de julho de 1997, e respectivos
regulamentos, decretos, decisoes e planos complementares.
As autorizagdes concedidas pela ANATEL sdo renovaveis, uma tinica vez, pelo prazo de 15 anos,
mediante pagamento, a cada biénio, apds a primeira renovacdo, de taxas equivalentes a 2%
(dois por cento) de sua receita do ano anterior ao do pagamento, liquida de impostos e
contribuigdes sociais, e relativa a aplicacdo dos Planos de Servigos Basicos e Alternativos.
As autorizagoes que foram outorgadas a Sociedade, conforme as areas de atuacdo estdo descritas
na nota 18.
c. Alienacgao do Controle Aciondrio da TCO IP S.A.
Em 04 de abril de 2008, foi aprovada em Assembléia Geral Extraordinaria a transferéncia do
controle acionario da TCO IP S.A. (“TCO IP”) da Sociedade para controladora. A partir desta data,
a TCO IP passou a ser subsididria integral da Vivo Participacoes S/A.
d. Acordo entre a Telefonica S.A. e a Telecom Italia
Em outubro de 2007, a TELCO S.p.A. (na qual a Telefénica S.A. detém uma participacdo de
42,3%), concluiu a aquisicdo de 23,6% da Telecom Italia. A Telefonica S.A. tem o controle
compartilhado da Vivo Participaces S.A., mediante sua joint-venture com a Portugal Telecom.
A Telecom Itdlia tem participacdo na TIM Participacdes S.A. (TIM), empresa de telefonia celular
1o Brasil. Como resultado da aquisicdo de sua participacdo na Telecom Itilia, a Telefonica S.A.
ndo tem envolvimento direto com as operacdes da TIM. Adicionalmente, quaisquer transagoes
entre a Sociedade e a TIM sdo transagdes normais do negécio de telefonia celular, as quais sdo
regulamentadas pela ANATEL. . ~
2. BASES DE ELABORAGAO E APRESENTACAO DAS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS
2.a) Demonstracdes financeiras
As demonstragoes financeiras da Sociedade sdo apresentadas em milhares de reais
(exceto quando mencionado de outra forma) e foram elaboradas com base nas praticas
contabeis adotadas no Brasil e normas da Comissdo de Valores Mobiliarios (CVM), observando as
diretrizes contébeis emanadas da legislagdo societaria (Lei n° 6.404/76) que incluem os novos
dispositivos introduzidos, alterados e revogados pela Lei n° 11.638, de 28 de dezembro de 2007
e pela Medida Proviséria n° 449, de 03 de dezembro de 2008, também levando-se em
consideragdo as normas aplicaveis as concessionarias de servigos publicos de telecomunicacdes.
A autorizagdo para conclusdo da preparacdo destas demonstracdes financeiras ocorreu na
Reunido de Diretoria realizada em 29 de janeiro de 2009.
2.b) Alteracoes da Lei das Sociedades por Acdes - Lei n° 11.638/07
Em conformidade com o disposto pela Deliberagdo CVM n° 565, de 17 de dezembro de 2008, que
aprovou o pronunciamento contdbil CPC 13 - Adocdo Inicial da Lei n® 11.638/07 e da Medida
Provisoria n® 449/08, e com vista aos requerimentos estabelecidos pela Deliberacao CVM n°
506/06, de 19 de junho de 2006, a Sociedade estabeleceu a data de transicdo para a adogéo das
novas praticas contabeis em 31 de dezembro de 2006. A data de transicdo é definida como
sendo o ponto de partida para a adogdo das mudancas nas praticas contabeis adotadas no Brasil,
e representa a data-base em que a Sociedade preparou seu balango patrimonial inicial ajustado
por esses novos dispositivos contabeis de 2008.
0 CPC 13 desobrigou as companhias a aplicar o disposto na NPC 12 e Deliberagao CVM n° 506/06
- Préticas Contédbeis, Mudancas nas Estimativas Contdbeis e Correcdo de Erros, na adogdo inicial
daLein® 11.638/07 e MP n° 449/08. Essa deliberacdo requer que, além de discriminar os efeitos
da adogdo da nova pratica contébil na conta de lucros ou prejuizos acumulados, as companhias
devem demonstrar o balanco de abertura para conta ou grupo de contas relativo ao periodo mais
antigo para fins de comparacdo, bem como os demais valores comparativos apresentados, como
se a nova pratica contabil estivesse sempre em uso. No entanto, a Sociedade optou por ndo
adotar a isengdo permitida pelo CPC 13, de forma que suas demonstragdes financeiras de 2007
€ 2008 estdo apresentadas seguindo as mesmas praticas contdbeis e, portanto, sdo comparaveis.
As referidas alteracdes nas praticas contabeis que produziram efeitos na preparacdo ou na
apresentacdo das demonstracdes financeiras do exercicio findo em 31 de dezembro de 2008,
do balango patrimonial inicial preparado para 31 de dezembro de 2006 (ndo apresentado)
e das demonstracGes financeiras do exercicio comparativo findo em 31 de dezembro de 2007,
foram mensuradas e registradas pela Sociedade com base nos seguintes pronunciamentos contabeis
emitidos pelo Comité de Pronunciamentos Contabeis (CPC) e aprovados pela Comissao de Valores
Mobilidrios (CVM) e Conselho Federal de Contabilidade (CFC):

continua ==
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e Estrutura Conceitual para a Elaboracdo e Apresentacdo das Demonstragdes Financeiras,
aprovado pela Deliberacdao CVM n° 539, de 14 de marco de 2008;
® CPC 01 - Redugdo ao Valor Recuperavel dos Ativos, aprovado pela Deliberagao CVM n° 527,
de 01 de novembro de 2007;
e CPC 03 - Demonstragdo dos Fluxos de Caixa, aprovado pela Deliberacao CVM n° 547,
de 13 de agosto de 2008;
® CPC 04 - Ativo Intangivel, aprovado pela Deliberagdao CVM n° 553, de 12 de novembro de 2008;
e CPC 05 - Divulgagdo sobre Partes Relacionadas, aprovado pela Deliberagdo CVM n° 560,
de 11 de dezembro de 2008;
e CPC 06 - Operacbes de Arrendamento Mercantil, aprovado pela Deliberacdo CVM n° 554,
de 12 de novembro de 2008;
e CPC 07 - Subvencdo e Assisténcia Governamentais, aprovado pela Deliberagdo CVM n° 555,
de 12 de novembro de 2008;
© CPC 08 - Custos de Transagdo e Prémios na Emissdo de Titulos e Valores Mobiliarios, aprovado
pela Deliberacdo CVM n° 556, de 11 de novembro de 2008;
e CPC 09 - Demonstracio do Valor Adicionado, aprovado pela Deliberacdo CVM n° 557,
de 12 de novembro de 2008;
© CPC 12 - Ajuste a Valor Presente, aprovado pela Deliberagdao CVM n° 564, de 17 de dezembro de 2008;
© CPC 13 - Adogdo Inicial da Lei n° 11.638/07 e da Medida Provisoria n° 449/08, aprovado pela
Delibera¢do CVM n° 565, de 17 de dezembro de 2008;
® CPC 14 - Instrumentos Financeiros: Reconhecimento, Mensuragdo e Evidenciagdo, aprovado
pela Deliberagdo CVM n° 566, de 17 de dezembro de 2008.
0 balango patrimonial inicial de 31 de dezembro de 2006 (data de transicdo) foi preparado
considerando as excegdes requeridas e algumas das isengdes opcionais, permitidas pelo
pronunciamento contabil CPC 13, sendo elas:
a) Isencao sobre a apresentacdo de demonstracdes financeiras comparativas:
As demonstragoes financeiras de 2008 e de 2007 estdo preparadas nas bases contabeis vigentes
em 2008. A opcdo dada pelo CPC 13 de ndo ajustar as demonstracdes financeiras de 2007 aos
padrdes contabeis de 2008 ndo foi adotada pela Sociedade.
b) Isencdo sobre a classificacdo de instrumentos financeiros na data original de seu registro:
Apesar de o CPC 14 determinar que a classificagdo dos instrumentos financeiros deva ser feita
no momento original de seu registro, para fins de primeira adogdo, o CPC 13 permitiu que
fossem classificados na data de transi¢do, sendo essa a opgdo efetuada pela Sociedade.
c) Isencdo sobre a manutencao de saldos no ativo diferido até sua realizacao:
A Sociedade optou por manter os saldos reconhecidos no grupo do ativo diferido até sua
completa amortizacdo. Conforme requerido pelo CPC 13, a Sociedade efetuou andlise sobre a
recuperacao desses saldos, nos termos do CPC 01 e ndo identificou nenhum indicador de perda
de seu valor recuperavel. Adicionalmente, a Sociedade reclassificou parte do saldo reconhecido
no grupo do ativo diferido para o grupo de ativo intangivel, por se tratarem de ativos intangiveis
com data definida e atenderem aos critérios de reconhecimento contabil desses novos grupos.
d) Isencdo sobre as consideracdes de calculo do ajuste a valor presente:
A Sociedade calculou o ajuste a valor presente com base em célculo global sobre os saldos em
aberto para cada grupo de contas de ativos e passivos monetarios, assim como, aplicou as taxas
de desconto com base nas premissas de mercado existentes na data de transi¢do. Os itens que
compde cada um dos grupos de contas foram submetidas ao ajuste a valor presente.
e) Isencdo para apresentacdo das demonstracées dos fluxos de caixa e do valor adicionado sem
indicacdo dos valores correspondentes ao exercicio anterior:
Com o objetivo de permitir a comparabilidade, a Sociedade optou por adequar os valores
das demonstracdes dos fluxos de caixa e do valor adicionado relativas ao exercicio findo em
31 de dezembro de 2007, as disposi¢des sobre preparacdo e apresentacdo contidas no CPC 03 e
CPC 09, respectivamente. A Sociedade também optou por ndo mais apresentar as demonstragoes
das origens e aplicacGes de recursos para os exercicios encerrados a partir de 01 de janeiro de 2008.
f) Neutralidade para fins tributérios da aplicacdo inicial da Lei n°® 11.638/07 e da MP n°® 449/08:
A Sociedade optou pelo Regime Tributério de Transicdo (RTT) instituido pela Medida Provisoria
n° 449/08, por meio do qual as apuracdes do imposto sobre a renda (IRPJ), da contribuicdo
social sobre o lucro liquido (CSLL), da contribuicdo para o programa de integracdo social (PIS)
e da contribui¢do para o financiamento da seguridade social (COFINS), para o biénio 2008-2009,
continuam a ser determinadas sobre os métodos e critérios contdbeis definidos pela Lei
n° 6.404, de 15 de dezembro de 1976, vigentes em 31 de dezembro 2007. Dessa forma,
o imposto de renda e a contribuigdo social diferidos, calculados sobre os ajustes decorrentes da
adocdo das novas praticas contdbeis advindas da Lei n° 11.638/07 e MP n° 449/08 foram
registrados nas demonstracées financeiras da Sociedade, quando aplicaveis, em conformidade
com a Instrucdo CVM n° 371. A Sociedade consignara referida op¢do na Declaragdo de
Informacdes Econdmico-Fiscais da Pessoa Juridica (DIPJ) no ano de 2009.
g) Excecdo sobre o reconhecimento de arrendamentos mercantis financeiros vigentes antes da
data de transicdo e sobre a capitalizacdo de custos iniciais de contratacdo diretamente
associados a esses arrendamentos:
Para os contratos vigentes na data de transicdo e que apresentaram as caracteristicas de
arrendamento mercantil financeiro, a Sociedade registrou no ativo imobilizado, em conta
especifica, o bem arrendado pelo valor justo ou, se inferior, pelo valor presente dos pagamentos
minimos do arrendamento mercantil, na data inicial do contrato, ajustado pela depreciacdo
acumulada calculada desde a data do contrato até a data de transicdo. Os custos iniciais diretos,
incorridos para a contratacdo desses arrendamentos, ndo foram capitalizados.
Excecdo sobre amortizacdo de agios fundamentados por rentabilidade futura
reconhecimento retroativo de ativos intangiveis:
0Os custos de desenvolvimento de ativos intangiveis, incorridos na e até a data de transigdo, que
nido estavam reconhecidos pela Sociedade como um ativo intangivel, e que a luz do
pronunciamento contdbil CPC 04 passaram a atender aos critérios de reconhecimento,
ndo foram registrados pela Sociedade como ativos intangiveis no balanco inicial.
0Os agios fundamentados em rentabilidade futura registrados pela Sociedade foram amortizados
linearmente até 31 de dezembro de 2008.
i) Excecdo sobre o tratamento de prémios recebidos na emissdo de debéntures, doacdes e
subvencoes para investimentos:
Para as doagGes e subvencdes para investimentos recebidos anteriormente a 31 de dezembro de
2008, a Sociedade manteve o tratamento contdbil vigente na data em que foram originados,
incluindo a manutencao dos respectivos saldos em conta de reserva de capital.
j) Excecdo para aplicacdo da primeira avaliacdo periddica da vida util-econémica dos bens do
imobilizado:
Até 31 de dezembro de 2009, a Sociedade ird reavaliar as estimativas de vida dtil-economica de
seus ativos imobilizados, utilizadas para determinacdo de suas taxas de depreciacdo. Eventuais
mudancas na estimativa da vida atil-econdmica dos ativos, decorrentes dessa reavaliagdo,
se relevantes, serdo tratadas como mudanca de estimativas contdbeis a serem reconhecidas
de forma prospectiva.
2.c) Efeitos dos ajustes da Lei 11.638/07 e MP 449/08
Em atendimento aos requerimentos de divulgagdo sobre adogdo inicial das novas praticas
contébeis, a Sociedade estd apresentando, nos quadros abaixo para fins de comparacao,
uma breve descricao e os valores correspondentes aos impactos gerados no balanco patrimonial,
patrimonio liquido e na demonstracdo do resultado para os exercicios de 2008 e de 2007,
referentes as alteracoes introduzidas pela Lei 11.638/07 e pela Medida Provisoria n® 449/08:
Balanco Patrimonial

oodwill) e

Saldos Saldos de 2007

originalmente Ajustes reapresentados

divulgados da Lein® pelos efeitos da
ATIVO em 31.12.07 11.638/07 Lei n® 11.638/07

Tributos diferidos e a recuperar

(circulante e ndo circulante) 3.500.382 (12.947) (1) 3.487.435
Operacdes com derivativos
(circulante e ndo circulante) 4.751 5.744 (2) 10.495
Imobilizado, liquido 6.301.374 15.466 (3) 6.316.840
Intangivel, liquido 1.660.299 30.631 (4) 1.690.930
Diferido, liquido 89.464 (30.631) (4) 58.833
Saldos Saldos de 2007
originalmente Ajustes reapresentados
divulgados da Lein® pelos efeitos da
PASSIVO em 31.12.07  11.638/07 Lei n® 11.638/07
Impostos, taxas e contribui¢oes
(circulante e ndo circulante) 727.944 9.456 (1) 737.400
Empréstimos, financiamentos
e debéntures (circulante
e ndo circulante) 2.743.899 3.925 (2) 2.747.824
Operacdes com derivativos
(circulante e ndo circulante) 436.058 (3.898) (2) 432.160

Vivo S.A.
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NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRA(;()ES FINANCEIRAS
Para os exercicios findos em 31 de dezembro de 2008 e de 2007
(em milhares de reais, exceto quando mencionado de outra forma)

Patriménio liquido

Breve
descricao
do ajuste 2008 2007 2006
Patriménio liquido antes das
alteragdes introduzidas pela
Lein® 11.638/07 e MP n° 449/08 7.106.527 7.197.499 8.464.186
Arrendamento mercantil financeiro (3) 10.200 15.466 21.681
Valor justo de operagdes com derivativos (2)  (117.245) 10.934 11.023
Valor justo de empréstimos 2) 150.387 (3.924) (9.548)
Valor presente de ativos monetarios (1) (26.997) (24.325) (24.479)
Imposto de renda e contribuicao
social sobre o total dos ajustes 7) (5.557) 629 450
Efeitos liquidos decorrentes da
aplicacao integral da
Lein® 11.638/07 e MP 449/08 (8) 10.788 (1.220) (873)
Patriménio liquido com a
aplicacdo integral da
Lein® 11.638/07 e MP n° 449/08 7.117.315 7.196.279 8.463.313
Demonstracao do resultado
Breve
descricao
do ajuste 2008 2007

Lucro liquido antes das alteracées

introduzidas pela Lei n° 11.638/07 e MP n° 449/08 982.166 432.818

Leasing financeiro (5)  (5.266) (6.215)
Receitas (despesas) financeiras de:
Valor justo de operagdes com derivativos (6) (128.179) (89)
Valor justo de empréstimos (6) 154.311 5.624
Valor presente de ativos monetarios (6) (2.672) 154
Despesas com amortizacao
(Despesas Gerais e Administrativas) (5) - (10.989)
Despesas com amortizagdo
(Outras despesas operacionais, liquidas) (5) - 10.989
Imposto de renda e contribuicao
social sobre o total dos ajustes (7)  (6.186) 179

Efeitos liquidos decorrentes da aplicacao
integral da Lei n° 11.638/07 e MP 449/08 (8) 12.008 (347)
Lucro liquido com a aplicagiao

integral da Lei n® 11.638/07 e MP n° 449/08 994.174 432.471
1. Inclui os ajustes a valor presente do ICMS (CIAP) sobre aquisicdes de ativos fixos, utilizando-
se a Taxa de Juros de Longo Prazo (“TJLP”), a provisdo de IRRF sobre os ajustes a valor de
mercado das operagdes com derivativos e o imposto de renda (25%) e a contribuicdo social
(9%), diferidos contabilizados;

2. Inclui os ajustes a valor justo das operacdes com derivativos e empréstimos, quando
aplicavel, conforme as diretrizes do CPC 14;

3. Arrendamento mercantil financeiro de equipamentos de informatica que a Sociedade possuia.
Este ajuste contempla a capitalizacdo do custo liquido na data de transicdo e sua respectiva
depreciagdo, conforme as diretrizes do CPC 6;

4. Transferéncias do Ativo Diferido para o Ativo Intangivel dos saldos residuais do agio apurado
quando da aquisicdo da Ceterp Celular S.A. e do fundo de comércio de lojas proprias,
conforme as diretrizes do CPC 1;

5. Despesas com a depreciacdo de equipamentos de informatica decorrente do ajuste do
arrendamento mercantil financeiro (item 3);

6. Receitas (despesas) financeiras liquidas, decorrentes dos ajustes a valor de mercado das
operagdes com derivativos e empréstimos (item 2) e do valor presente do ICMS (CIAP) (item 1);
7. Imposto de renda (25%) e a contribuigdo social (9%), aplicados a todos os ajustes acima descritos;
8. Efeito liquido de todos os ajustes acima descritos.

Adicionalmente, por conta da eliminacdo da linha de “Resultado ndo operacional”, promovida
pela Medida Proviséria n°® 449/08, a Sociedade reclassificou despesas nos montantes de
R$43.116 e R$26.080 nas demonstracdes financeiras dos exercicios findos em 31 de dezembro
de 2008 e de 2007 para a linha de “Outras receitas (despesas) operacionais, liquidas”,
assim como sua divulgacdo em nota explicativa.

3. RESUMO DAS PRATICAS CONTABEIS

a) Apuracdo do resultado

As receitas de vendas estdo sendo apresentadas brutas, ou seja, incluem os tributos,
os descontos e as devolugdes (no caso de venda de mercadorias), incidentes sobre as mesmas,
os quais estdo apresentados como contas redutoras das receitas. O resultado das operagoes é
apurado em conformidade com o regime contabil de competéncia de exercicio:

a.1) Reconhecimento das receitas de servicos de telecomunicacdes

A receita de servigos é reconhecida a medida que os servigos sdo prestados, sendo o faturamento
efetuado mensalmente. A receita ndo faturada é calculada e reconhecida quando os servigos sdao
prestados. As receitas referentes aos créditos de recarga de celulares pré-pagos, bem como os
respectivos tributos devidos, sdo diferidas e reconhecidas no resultado a medida que os servigos
sdo efetivamente prestados.

a.2) Reconhecimento das receitas e custos de vendas de mercadorias

As receitas e os custos de vendas de mercadorias e acessorios, efetuadas em lojas proprias,
sdo reconhecidas no momento da venda ao consumidor final. As receitas e os custos de vendas de
mercadorias, realizadas através de dealers, sdo reconhecidas no resultado quando da ativacdo do aparelho.
a.3) Receitas e despesas financeiras

Representam juros e variacbes monetdrias e cambiais decorrentes de aplicagdes financeiras,
operagdes com derivativos, empréstimos, financiamentos, debéntures, ajustes ao valor presente
de transacdes que geram ativos e passivos monetarios e outras operacdes financeiras.

b) Moeda funcional e de apresentacdo das demonstracées financeiras

A moeda funcional da Sociedade é o Real.

c) Transacdes denominadas em moeda estrangeira

Os ativos e passivos monetdrios denominados em moeda estrangeira sdo convertidos para a
moeda funcional (o Real) usando-se a taxa de cdmbio (Ptax) vigente na data das demonstragoes
financeiras, sendo em 31 de dezembro de 2008: US$1,00 = R$2,3370, JPY1,00 = R$0,025800,
€1,00 = R$3,252403 e em 31 de dezembro de 2007: US$1,00 = R$1,7713, JPY1,00 = R$0,015839,
€1,00 = R$2,607531. Os ganhos e perdas resultantes da atualizacdo desses ativos e passivos
verificados entre a taxa de cambio vigente na data da transacdo e os encerramentos dos
exercicios sdo reconhecidos como receitas ou despesas financeiras no resultado.

d) Instrumentos financeiros

0Os instrumentos financeiros somente sdo reconhecidos a partir da data em que a Sociedade se torna
parte das disposi¢des contratuais dos instrumentos financeiros. Quando reconhecidos,
sdo inicialmente registrados ao seu valor justo acrescido dos custos de transacdo que sejam
diretamente atribuiveis 4 sua aquisicdo ou emissdo, exceto no caso de ativos e passivos financeiros
classificados na categoria ao valor justo por meio do resultado, onde tais custos sdo diretamente
langados no resultado do exercicio. Sua mensuracdo subseqiiente ocorre a cada data de balango de
acordo com as regras estabelecidas para cada tipo de classificacdo de ativos e passivos financeiros.
d.1) Ativos financeiros

Os principais ativos financeiros reconhecidos pela Sociedade sdo: caixa e equivalentes de caixa,
aplicacbes financeiras, titulos e valores mobilidrios, ganhos néo realizados em operagdes com
derivativos e contas a receber de clientes. Sao classificados entre as categorias abaixo de acordo
com o proposito para os quais foram adquiridos ou emitidos:

(i) Ativos financeiros mensurados ao valor justo por meio do resultado: incluem ativos
financeiros mantidos para negociagdo e ativos designados no reconhecimento inicial ao valor
justo por meio do resultado. Sdo classificados como mantidos para negociagdo se originados com
o propésito de venda ou recompra no curto prazo. Derivativos também sdo classificados como
mantidos para negociacdo, exceto aqueles designados como instrumentos de hedge. A cada data
de balango sdo mensurados pelo seu valor justo. Os juros, a corre¢do monetdria, a variacdo
cambial e as varia¢des decorrentes da avaliacdo ao valor justo sdo reconhecidos no resultado
quando incorridos na linha de receitas ou despesas financeiras.

(ii) Empréstimos (concedidos) e recebiveis: ativos financeiros nao derivativos com pagamentos
fixos ou determindveis porém ndo cotados em mercado ativo. Apds reconhecimento inicial sao
mensurados pelo custo amortizado pelo método da taxa efetiva de juros. Os juros, a atualizagdo
monetaria, a variagdo cambial, menos perdas do valor recuperavel, quando aplicavel,
sdo reconhecidos no resultado quando incorridos na linha de receitas ou despesas financeiras.
(iii) Investimentos mantidos até o vencimento: ativos financeiros ndo derivativos com
pagamentos fixos ou determinaveis com vencimentos definidos para os quais a Sociedade tem
intencdo positiva e a capacidade de manter até o vencimento. Apos reconhecimento inicial sio
mensurados pelo custo amortizado pelo método da taxa efetiva de juros. Esse método utiliza uma
taxa de desconto que quando aplicada sobre os recebimentos futuros estimados, ao longo da
expectativa de vigéncia do instrumento financeiro, resulta no valor contabil liquido. Os juros, a
atualizacdo monetaria, a variacdo cambial, menos perdas do valor recuperavel, quando aplicavel,
sdo reconhecidos no resultado quando incorridos na linha de receitas ou despesas financeiras.
(iv) Disponiveis para venda: Ativos financeiros que néo se qualificam nas categorias (i) a (iii)
acima. Na data de cada balanco sdao mensurados pelo seu valor justo. Os juros, atualizacdao
monetdria e variacdo cambial, quando aplicavel, sdo reconhecidos no resultado quando
incorridos, e as variagdes decorrentes da diferenca entre o valor do investimento atualizado
pelas condicdes contratuais e a avaliagdo ao valor justo sdo reconhecidas no patriménio liquido
na conta de ajustes de avaliagdo patrimonial enquanto o ativo ndo for realizado,
sendo reclassificadas para o resultado apds a realizagdo, liquida dos efeitos tributarios.

d.2) Passivos financeiros

Os principais passivos financeiros reconhecidos pela Sociedade sdo: contas a pagar a
fornecedores, perdas ndo realizadas em operagdes com derivativos, empréstimos e

financiamentos e debéntures. Sdo classificados entre as categorias abaixo de acordo com a
natureza dos instrumentos financeiros contratados ou emitidos:

(i) Passivos financeiros mensurados ao valor justo por meio do resultado: incluem passivos
financeiros usualmente negociados antes do vencimento, passivos designados no
reconhecimento inicial ao valor justo por meio do resultado e derivativos, exceto aqueles
designados como instrumentos de hedge. A cada data de balanco sdo mensurados pelo seu valor
justo. Os juros, a atualizacdo monetdria, a variacdo cambial e as varia¢des decorrentes da
avaliagdo ao valor justo, quando aplicaveis, sdo reconhecidos no resultado quando incorridos,
na linha de receitas ou despesas financeiras.

(ii) Passivos financeiros ndo mensurados ao valor justo: passivos financeiros ndo derivativos que
nao sao usualmente negociados antes do vencimento. Apds reconhecimento inicial sdo
mensurados pelo custo amortizado pelo método da taxa efetiva de juros. Os juros, atualizacao
monetaria e variacdo cambial, quando aplicaveis, sdo reconhecidos no resultado quando
incorridos, na linha de receitas ou despesas financeiras.

d.3) Valor de mercado

0 valor de mercado dos instrumentos financeiros ativamente negociados em mercados
organizados é determinado com base nos valores cotados no mercado na data de fechamento do
balango. Na inexisténcia de mercado ativo, o valor de mercado é determinado por meio de
técnicas de avaliagdo. Essas técnicas incluem o uso de transagdes de mercado recentes entre
partes independentes, referéncia ao valor de mercado de instrumentos financeiros similares,
analise dos fluxos de caixa descontados ou outros modelos de avaliagdo.

d.4) Operacdes de hedge

Os instrumentos financeiros derivativos utilizados para proteger exposigdes a risco ou para
modificar as caracteristicas de ativos e passivos financeiros, compromissos firmes ndo
reconhecidos, transacbes altamente provaveis ou investimentos liquidos em operagdes no
exterior, e que sejam: (i) altamente correlacionados no que se refere as alteracdes no seu valor
de mercado em relagdo ao valor de mercado do item que estiver sendo protegido, tanto no inicio
quanto ao longo da vida do contrato (efetividade entre 80% e 125%); (ii) possuir identificacdo
documental da operacdo, do risco objeto de hedge, do processo de gerenciamento de risco e da
metodologia utilizada na avaliacao da efetividade; e (iii) considerados efetivos na reducao do
risco associado & exposicdo a ser protegida, sao classificados e contabilizados como operagdes
de hedge de acordo com sua natureza:

* hedge de valor justo - sdo os instrumentos financeiros derivativos que se destinam a compensar
riscos decorrentes da exposigdo a variacdo no valor justo do item objeto de hedge. Os itens objeto
de hedge e os respectivos instrumentos financeiros derivativos relacionados sdo contabilizados
em contrapartida a adequada conta de receita ou despesa, no resultado do periodo;

Para os exercicios findos em 31 de dezembro de 2008 e de 2007, a Sociedade ndo possuia hedge
de valor justo, hedge de fluxo de caixa e hedge de investimentos no exterior.

e) Caixa e equivalentes de caixa

Incluem caixa, saldos positivos em conta movimento, aplicaces financeiras resgataveis no
prazo de 90 dias das datas dos balangos e com risco insignificante de mudanca de seu valor de
mercado. As aplicacdes financeiras incluidas nos equivalentes de caixa, em sua maioria, sdo
classificadas na categoria “ativos financeiros mensurados ao valor justo por meio do resultado”.
f) Contas a receber, liquidas

Os valores faturados estdo avaliados pelo valor da tarifa na data da prestacdo do servigo.
Estdo também incluidos os servigos prestados aos clientes que ainda ndo foram faturados até a
data do balango, bem como as contas a receber relacionadas as vendas de aparelhos celulares e
acessorios. Foi constituida provisdo em montante considerado suficiente pela Administragdo
para os créditos cuja recuperacdo é considerada duvidosa. Informagoes referentes a abertura do
contas a receber em valores a vencer e vencidos, além da movimentacdo da provisdo para
créditos de liquidagdo duvidosa estdo demonstradas na nota 5.

g) Estoques

Sao representados pelos aparelhos celulares e acessorios avaliados ao custo médio de aquisicdo.
Foi constituida provisdo para os aparelhos considerados obsoletos ou cujas quantidades sdo
superiores aquelas usualmente comercializadas pela Sociedade em um periodo razoavel de tempo.
h) Despesas antecipadas

Estdo demonstradas pelos valores efetivamente desembolsados e ainda ndo incorridos.
As despesas antecipadas sdo apropriadas ao resultado a medida em que os servicos relacionados
sdo prestados e os beneficios econdmicos sao auferidos.

i) Imobilizado

Registrado ao custo de aquisicdo, formagdo ou construgdo, adicionado dos juros e demais
encargos financeiros incorridos durante a construgdo ou desenvolvimento de projetos.
A depreciagdo dos bens é calculada pelo método linear as taxas mencionadas na nota 11 e leva
em consideragdo o tempo de vida util estimado dos bens. Os encargos financeiros capitalizados
sdo depreciados considerando os mesmos critérios e vida util determinados para o item do
imobilizado aos quais foram incorporados. 0 imobilizado esta liquido de créditos de PIS/COFINS
e ICMS e a contrapartida esta registrada como tributos a compensar.

0Os gastos incorridos com reparos e manutencdo que representam melhoria, aumento da
capacidade ou de vida 1til, sdo capitalizados, enquanto que os demais sdo registrados no resultado
do exercicio. Os custos estimados a incorrer na desmontagem de torres e equipamentos em imoveis
alugados sdo capitalizados em contrapartida a provisdo para desmobilizagdo de ativos (nota 19) e
depreciados ao longo da vida ttil dos equipamentos, que ndo é superior ao prazo de locagdo.

j) Arrendamento Mercantil

0Os contratos de arrendamento mercantil financeiro séo reconhecidos no ativo imobilizado e no
passivo de empréstimos e financiamentos, pelo menor entre o valor presente das parcelas
minimas obrigatérias do contrato ou valor justo do ativo, acrescidos, quando aplicavel,
dos custos iniciais diretos incorridos na transagdo. Os montantes registrados no ativo imobilizado
sdo depreciados pelo menor prazo entre a vida Gtil-econdmica estimada dos bens e a duragdo
prevista do contrato de arrendamento. Os juros implicitos no passivo reconhecido de
empréstimos e financiamentos sdo apropriados ao resultado de acordo com a duragdo do contrato
pelo método da taxa efetiva de juros. Os contratos de arrendamento mercantil operacional sdao
reconhecidos como despesa numa base sistematica que represente o periodo em que o beneficio
sobre o ativo arrendado é obtido, mesmo que tais pagamentos nao sejam feitos nessa base.

k) Intangivel

Ativos intangiveis adquiridos separadamente sdo mensurados no reconhecimento inicial ao
custo de aquisicdo e, posteriormente, deduzidos da amortizagdo acumulada e perdas do valor
recuperavel, quando aplicavel. Os agios gerados nas aquisicoes de investimentos ocorridas até
31 de dezembro de 2008, que tém como fundamento econdmico a rentabilidade futura estdo
sendo amortizados de forma linear pelo prazo de 5 a 10 anos, desde as datas das transagoes que
os originaram. A partir de 1° de janeiro de 2009 ndo serdo mais amortizados devendo apenas
ser submetidos a teste anual para andlise de perda do seu valor recuperavel (nota 12).
Inclui ainda, os valores de fundo de comércio referentes a lojas proprias, que estdo sendo
amortizados pelo prazo de vigéncia dos contratos.

1) Diferido

Gastos pré-operacionais foram registrados ao custo de formagdo e sao amortizados pelo método
linear, no prazo de 10 anos. Conforme permitido pela Medida Proviséria 449/08, a Sociedade
optou em manter o saldo do ativo diferido que ndo foi possivel ser alocado a outras contas, até
a sua completa amortizacdo. Os ativos diferidos também sdo revisados anualmente com a
finalidade de avaliar a sua recuperabilidade.

m) Juros sobre capital préprio

E permitido as companhias brasileiras pagar juros sobre capital proprio, o qual é similar ao
pagamento de dividendos, mas que é dedutivel para fins de apuracdo de impostos sobre a renda.
A Sociedade decidiu pagar os juros para seus acionistas, relativos ao exercicio findo em
31 de dezembro de 2008 (nota 20) e provisionou o montante devido, com um débito direto no
patrimonio liquido. A distribuicdo dos juros sobre capital proprio aos acionistas estd sujeita a
retencao de imposto de renda a aliquota de 15%.

n) Provisdo para recuperacdo de ativos

A Administracdo revisa anualmente o valor contabil liquido dos ativos com o objetivo de avaliar
eventos ou mudangas nas circunstancias econdmicas, operacionais ou tecnoldgicas, que possam
indicar deterioragdo ou perda de seu valor recuperavel. Quando tais evidéncias sdo
identificadas, e o valor contabil liquido excede o valor recuperavel, é constituida provisao para
deterioracdo ajustando o valor contabil liquido ao valor recuperdvel. Essas perdas estdo
classificadas como outras despesas operacionais.

0) Outros ativos e passivos

Um ativo é reconhecido no balanco quando for provavel que seus beneficios economicos futuros
serdo gerados em favor da Sociedade se seu custo ou valor puder ser mensurado com seguranca.
Outros ativos incluem os subsidios praticados nas vendas de terminais aos agentes credenciados os
quais sdo diferidos, sendo reconhecidos no resultado a medida que as habilitagdes destes terminais
acontecem, limitado ao prazo maximo de 90 dias. Também incluem os saldos a receber de acordos
comerciais que sdo provenientes de transacdes correntes entre a Sociedade e seus fornecedores, tendo
como principais referéncias o volume de compras e as campanhas de marketing compartilhadas.

Um passivo é reconhecido no balanco quando a Sociedade possui uma obrigacdo legal ou
constituida como resultado de um evento passado, sendo provavel que um recurso econdmico
seja requerido para liquida-lo. As provisoes sdo registradas tendo como base as melhores
estimativas do risco envolvido.

A Sociedade é patrocinadora de fundos de pensdo de beneficios pds-emprego e assisténcia
médica e de outros beneficios pés-emprego para seus empregados (nota 29). As contribuicdes
da Sociedade sdo determinadas de forma atuarial e registradas pelo regime de competéncia.

Os planos de beneficios sdo avaliados atuarialmente ao final de cada exercicio para verificar se
as taxas de contribuicdo estdo sendo suficientes para a formacdo de reservas necessarias aos
compromissos atuais e futuros. Os ganhos ou perdas atuariais sdo reconhecidos de acordo com
o regime de competéncia.

Os ativos e passivos sao classificados como circulantes quando sua realizagao ou liquidacao é provavel
que ocorra nos proximos doze meses. Caso contrdrio, sio demonstrados como ndo circulantes.

p) Impostos, taxas e contribuicdes

As receitas de vendas e de servicos estdo sujeitas a tributacdo pelo Imposto sobre Circulagdo de
Mercadorias e Servicos - ICMS, Imposto sobre Servigos - ISS as aliquotas vigentes em cada regido
e diretrizes a tributagdo pelo Programa de Integracdo Social - PIS e Contribuicdo para
Financiamento da Seguridade Social - COFINS na modalidade cumulativa para as receitas auferidas
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com servicos de telecomunicagoes, as aliquotas de 0,65% e 3,00% respectivamente. Para as demais
receitas auferidas pela Sociedade, incluindo as receitas relacionadas a revenda de mercadorias, na
modalidade ndo cumulativa, as aliquotas de 1,65% e 7,60% para o PIS e a COFINS, respectivamente.
Os créditos decorrentes da ndo cumulatividade do PIS e da COFINS sdo apresentados
dedutivamente do custo das mercadorias vendidas na demonstragao do resultado.

As antecipagdes ou valores passiveis de compensac¢do sao demonstrados no ativo circulante ou
nao circulante, de acordo com a previsdo de sua realizagdo.

A tributacdo sobre o lucro compreende o imposto de renda e a contribuicdo social que sdo calculados
com base nos resultados tributaveis (lucro ajustado), as aliquotas aplicaveis sequndo a legislacao
vigente sendo: 15%, acrescido de 10% sobre o que exceder a R$240 anuais para o imposto de renda
e 9% para a contribui¢do social. Portanto as adi¢des ao lucro contabil de despesas, temporariamente
ndo dedutiveis, ou exclusGes de receitas, temporariamente ndo tributdveis, consideradas para
apuracdo do lucro tributavel corrente geram créditos ou débitos tributarios diferidos.

0Os créditos tributarios diferidos decorrentes de prejuizo fiscal ou base negativa da contribuicdo
social sdo reconhecidos somente na extensdo em que seja provavel que existira base tributével
positiva que possam ser utilizadas. 0 imposto de renda e contribuigdo social diferidos ativos
foram mensurados a partir dos prejuizos fiscais, base negativa de contribuicdo social e
diferencas temporarias, aplicando-se as aliquotas vigentes dos citados tributos, de acordo com
as disposi¢des da Deliberagcdo CVM n° 273, de 20 de agosto de 1998 e Instru¢ao CVM n° 371 de
27 de junho de 2002, e consideram a expectativa de geracdo de lucros tributaveis futuros
fundamentada em estudo técnico de viabilidade, aprovado pelo Conselho de Administragéo.

q) Ajuste a valor presente de ativos e passivos

Os ativos e passivos monetdrios de longo prazo sdo ajustados pelo seu valor presente e os de
curto prazo quando o efeito é considerado relevante em relagdo as demonstragoes financeiras
tomadas em conjunto. O ajuste a valor presente é calculado levando em consideracdo os fluxos
de caixa contratuais e a taxa de juros explicita, e em certos casos implicita, dos respectivos
ativos e passivos. Dessa forma, os juros embutidos nas receitas, despesas e custos associados a
esses ativos e passivos sdo descontados com o intuito de reconhecé-los em conformidade com o
regime de competéncia. Posteriormente, esses juros sdo realocados nas linhas de despesas e
receitas financeiras no resultado por meio da utilizacdo do método da taxa efetiva de juros em
relacdo aos fluxos de caixa contratuais. As taxas de juros implicitas aplicadas foram
determinadas com base em premissas e sdo consideradas estimativas contabeis.

1) Estimativas contabeis

Sdo utilizadas para a mensuracdo e reconhecimento de certos ativos e passivos das
demonstracdes financeiras da Sociedade. A determinacdo dessas estimativas levou em
consideracao experiéncias de eventos passados e correntes, pressupostos relativos a eventos
futuros, e outros fatores objetivos e subjetivos. Itens significativos sujeitos a estimativas
incluem: a selecdo de vidas uteis do ativo imobilizado e ativos intangiveis; a provisdo para
créditos de liquidagdo duvidosa; a provisdo para perdas no estoque; a provisao para perdas nos
investimentos; a andlise de recuperacdo dos valores dos ativos imobilizados e intangiveis;
o imposto de renda e contribuicao social diferidos; as taxas e prazos aplicados na determinacdo
do ajuste a valor presente de certos ativos e passivos; a provisdo para contingéncias, provisao
para desimobilizacdo de ativos, provisdo para o programa de fidelidade e passivos atuariais;
a mensuracdo do valor justo de instrumentos financeiros; as consideragdes de reconhecimento
e mensuracdo de custos de desenvolvimento capitalizados como ativos intangiveis;
as estimativas para divulgacdo do quadro de andlise de sensibilidade dos instrumentos
financeiros derivativos conforme Instrucdo CVM n° 475/08. A liquidacdo das transagdes
envolvendo essas estimativas podera resultar em valores significativamente divergentes dos
registrados nas demonstragdes financeiras devido as imprecisdes inerentes ao processo de sua
determinacdo. A Sociedade revisa suas estimativas e premissas pelo menos trimestralmente.

s) Demonstracées dos fluxos de caixa e demonstracoes do valor adicionado

As demonstracées dos fluxos de caixa foram preparadas e estdo apresentadas de acordo com a
Deliberagdo CVM n° 547, de 13 de agosto de 2008 que aprovou o pronunciamento contabil
CPC 03 - Demonstragdo dos Fluxos de Caixa, emitido pelo CPC.

As demonstragées de fluxos de caixa refletem as modificagdes no caixa que ocorreram nos
exercicios apresentados utilizando o método indireto. Os termos utilizados na demonstracao do
fluxo de caixa sdo os seguintes:

e Atividades operacionais: Sdo as principais atividades geradoras de receita da Sociedade e
outras atividades que ndo sejam atividades de investimento ou de financiamento;

 Atividades de investimento: Sdo as atividades relativas a aquisicdo e alienacdo de ativos a longo
prazo e outros investimentos ndo incluidos em atividades operacional e de financiamento; e

o Atividades de financiamento: Sdo as atividades que tem como conseqiiéncia alteragoes na
dimensdo e composicdo do capital proprio e nos empréstimos obtidos pela empresa.

As demonstracdes do valor adicionado foram preparadas e estdo apresentadas de acordo com a
Deliberagdo CVM n° 557, de 12 de novembro de 2008, que aprovou o CPC 09 - Demonstracdo do
Valor Adicionado, emitido pelo CPC.

t) Taxa FISTEL

0 valor da taxa do Fundo de Fiscalizacdo das Telecomunicagdes - FISTEL paga sobre a ativagdo
de novos clientes, geradas mensalmente ao longo do ano, é diferido para amortizacao durante
o periodo estimado de fidelizagdo dos clientes, equivalente a 24 meses.

u) ProvisGes para contingéncias

Sdo determinadas com base em opinides de seus consultores juridicos e da Administragdo,
quanto ao provavel resultado de assuntos pendentes e esta atualizada até a data do balanco
pelo montante provével da perda, observada a natureza de cada contingéncia.

v) Provisdo para o programa de fidelizacdo

A Sociedade possui programas e outros beneficios de fidelizagdo, em que ligagdes sdo
transformadas em pontos para futura troca por aparelhos. Os pontos acumulados, liquidos de
resgates, sdo provisionados considerando os dados historicos de resgates, pontos gerados e o
custo médio do ponto (nota 19).

w) Participacdo dos empregados nos resultados

Sao registradas provisdes para reconhecer a despesa referente a participacdo dos empregados
nos resultados. Estas provisdes sdo calculadas com base em metas qualitativas e quantitativas
definidas pela Administracdo e contabilizadas em contas especificas nos grupos de Custos dos
Servigos Prestados, Despesas com Vendas e Despesas Gerais e Administrativas.

x) Lucro liguido por lote de mil acdes

Estd calculado com base no niimero de acdes em circulagdo na data de levantamento do balanco patrimonial.
4. CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA

Consolidado
31.12.08 31.12.07
Caixa e bancos 50.697 314.451
Aplicagoes financeiras 1.172.776 1.862.734
Total 1.223.473 2.177.185

As aplicacdes financeiras referem-se, na sua maioria, a operacdes de renda fixa, indexadas a
variagdo dos Certificados de Depositos Interbancérios (“CDI”), com liquidez imediata.
5. CONTAS A RECEBER, LIQUIDAS

31.12.08 31.12.07
Valores a receber de servicos a faturar 455.942 414.192
Valores a receber de servigos faturados 1.066.776 1.032.439
Valores a receber de interconexao 677.730 630.679
Valores a receber de mercadorias vendidas 438.533 446.136
(-) Proviséo para créditos de liquidacdo duvidosa (357.855) 344.701)
Total 2.281.126 2.178.745

Nao ha cliente que represente mais de 10% das contas a receber liquidas em 31 de dezembro de
2008 e de 2007.

Em 31 de dezembro de 2008, o saldo de contas a receber inclui R$225.699 (R$269.026 em
31 de dezembro de 2007) referentes a repasse de “co-billing” de outras operadoras cujos valores
foram determinados com base em termos de compromisso, uma vez que os contratos ainda nao
foram assinados pelas partes. Existem ainda pendéncias de definicdo de responsabilidades pelas
perdas relacionadas a fraude, dependentes do 6rgdo regulador, bem como de acordo entre as
partes. A Sociedade ndo espera perdas financeiras sobre o assunto em questdo.

A movimentacdo da provisao para créditos de liquidagdo duvidosa é como segue:

2008 2007
Saldo no inicio do ano 344.701 353.306
Complemento de provisdo (nota 23) 285.017 365.740
Baixas e recuperagoes (271.863) 374.345)
Saldo no fim do ano 357.855 344.701
6. ESTOQUES I -
31.12.08 31.12.07
Aparelhos celulares 683.468 382.410
Acessorios e outros 5.887 7.330
Simcard (chip) 47.951 24.700
(-) Provisdo para obsolescéncia 27.896) (37.816)
Total 709.410 376.624
7. TRIBUTOS DIFERIDOS E A RECUPERAR
7.1 Composicao
31.12.08 31.12.07
Contribuigdo social e imposto de renda antecipados 158.216 93.157
Imposto de renda retido na fonte 128.672 45.438
ICMS a recuperar 512.031 439.050
PIS e COFINS a recuperar 271.992 212.987
Outros a recuperar 23.180 34.600
Total de impostos a recuperar 1.094.091 825.232
Contribuicao social e imposto de renda diferidos 2.204.955 2.579.880
ICMS a apropriar 82.323
Total .480. 3.487.435
Circulante 1.949.454 1.617.064
Nao circulante 1.531.475 1.870.371

Vivo S.A.

CNPJ 02.449.992/0001-64

NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRA(;()ES FINANCEIRAS
Para os exercicios findos em 31 de dezembro de 2008 e de 2007
(em milhares de reais, exceto quando mencionado de outra forma)

Os principais componentes do imposto de renda e da contribuicdo social diferidos sdo
demonstrados a seguir:

31.12.08 31.12.07
Prejuizo fiscal e base negativa (a) 1.120.771 1.115.833
Crédito fiscal incorporado - reestruturagdo (b) 346.666 634.405
Créditos tributérios sobre provisdes para: (c)
Provisdo para obsolescéncia de estoques 9.485 12.857
Contingéncias e obrigagoes legais - CVM 489 116.994 120.344
Créditos de liquidacdo duvidosa 121.671 117.198
Programa de fidelizacao 33.720 25.954
Participagdo de empregados 29.316 33.989
Fornecedores 140.796 125.627
Operacdes com derivativos 206 107.254
Depreciagdo acelerada 143.431 134.067
Provisdo para desimobilizacdo e perdas no ativo imobilizado 103.283 102.047
Outros valores 38.616
Total de tributos diferidos 2.204.955
Circulante 896.111 911.821
Nao circulante 1.308.844 1.668.059

A parcela classificada no circulante refere-se a reversao de diferencas temporarias, utilizacdo de
prejuizos fiscais e amortizacao de &gio prevista para os proximos doze meses.

Os tributos diferidos foram constituidos no pressuposto de realizagdo futura como segue:

a) Prejuizo fiscal e base negativa: representa o montante registrado que sera compensado no
limite de 30% das bases apuradas nos proximos exercicios e ndo possui prazo de prescrigao.

b) Crédito fiscal incorporado: representado pelo saldo liquido de agio e provisdo para
manutencdao da integridade do patrimonio liquido (nota 7.2). Sua realizacio ocorre
proporcionalmente a amortizacdo do &gio, cujo prazo é entre 5 e 10 anos. Estudos de
consultores externos utilizados nos processos de reestruturagdo societaria suportam a
recuperagao do valor nestes prazos.

c) Diferencas temporarias: a realizacdo ocorrerd por ocasido do pagamento das provisdes,
da efetiva perda com créditos de liquidacdo duvidosa ou da realizacdo dos estoques,
bem como pela reversdo de outras provisdes.

A Sociedade elaborou estudos técnicos de viabilidade, aprovados pelo Conselho de

Os registros contdbeis mantidos para fins societarios e fiscais da Sociedade possuem contas
especificas relacionadas com agio e provisdo incorporados e amortizacdo, reversao e crédito
fiscal correspondentes, cujos saldos, sdo como segue:

31.12.08 31.12.07
Reestruturacdo Agio Provisao Liquido Liquido
Tele Centro-Oeste Celular Participagoes

- 12 aquisicio 125.259  (82.671) 42.588  144.800
Tele Centro-Oeste Celular Participagdes

- 22 aquisicao 126.323 (83.373)  42.950 70.077
Telesp Celular S.A. Privatizacdo 292.668 (193.161)  99.507 208.060
Tele Leste Celular Participacdes S.A.

Privatizacao 58.856 (38.846)  20.010 30.948
Global Telecom S.A.

Aquisicdo 416.503 (274.892) 141.611 180.520
Total 1.019.609 (672.943) 346.666 634.405
A movimentagdo nos exercicios findos em 31 de dezembro é como segue:

2008 2007

Resultado:
Amortizacao do agio (846.290) (846.286)
Reversdo da provisdo 558.551 558.551
Crédito fiscal 287.739 287.735

_ Efeito no resultado J— J—
A medida que os beneficios fiscais sejam efetivamente realizados, o montante sera incorporado
ao capital em beneficio da Vivo Participagdes.

Em Assembléia Geral Extraordinaria realizada em 03 de julho de 2008, foi aprovado o aumento
de capital da Sociedade, sem emissdo de novas agdes, no montante de R$495.384, decorrente da
capitalizacao de parcela de reserva especial de agio correspondente ao beneficio fiscal gerado
nos exercicios sociais encerrados em 31 de dezembro de 2006 e de 2007. 0 montante restante,
R$610.434, sera capitalizado em favor da controladora no momento em que a Sociedade realizar
tributariamente esse saldo.

Os beneficios fiscais realizados durante o exercicio de 2008 serdo capitalizados no decorrer do
exercicio de 2009, respeitando a extensdo do direito de preferéncia no aumento de capital em
consondncia com o artigo n° 171 da Lei 6.404/76.

8. DESPESAS ANTECIPADAS

Administracdo, os quais indicaram a plena recuperacdo dos valores de tributos diferidos Taxa Fistel % %
reconhecidos em 31 de dezembro de 2008, como definido pela Instrucdo CVM n° 371. A?xa iste 18.228 16.459
Durante o periodo de doze meses findo em 31 de dezembro de 2008, nenhum fato relevante uguets s . N
ocorreu que indicasse limitagGes para a plena recuperagdo dos valores de tributos diferidos Propagandas a distribuir 124.213 133.324
R L Encargos financeiros 5.843 287
reconhecidos pela Sociedade. ) . ) Outras 27.775 25.889
Em 31 de dezembro de 2008, o cronograma de realizacao dos referidos tributos diferidos é como g4 “357.139 "786.263
segue: Circulante T284.814 ~228.3%4
Exercicio: Nio circulante 72.325 57.939
2009 896.111 9, QUTROS ATIVOS
2010 303.234 31.12.08 31.12.07
2011 409.222  Depositos judiciais 92.061 100.791
2012 385.826  Adiantamentos a empregados 5.411 5.973
2013 8.168  (réditos com fornecedores 107.542 52.232
2014 em diante 202.394  Créditos com empresas do grupo 11.188 8.798
Total 2.204.955  Subsidio na venda de terminais 105.989 45,982
7.2 Crédito Fiscal Incorporado - Reestruturacao Outros ativos 5.603 4.782
Anteriormente as transferéncias, foram constituidas provisdes para manutengdo do patriménio  Total 327.794 218.558
liquido da incorporada e, conseqiientemente, o acervo liquido incorporado representa, Circulante 296.813 194.440
em esséncia o beneficio fiscal decorrente da dedutibilidade dos &gios incorporados. Nao circulante 30.981 24.118
10. INVESTIMENTOS
Conforme descrito na nota 1c, em 04 de abril de 2008, a Sociedade transferiu sua participagdo aciondria detida na TCO IP para a Vivo Participagdes.
11. IMOBILIZADO, LIQUIDO
31.12.08 31.12.07
Taxa anual de depreciacdo (%) Custo Depreciacao ac lad Imobilizado liquido Imobilizado liquido
Equipamentos de transmissao 10,00 a 20,00 7.912.086 (5.803.118) 2.108.968 2.198.821
Equipamentos de comutagdo 10,00 a 20,00 3.748.848 (2.379.736) 1.369.112 1.368.120
Infra-estrutura 2,86 a 20,00 2.668.164 (1.512.162) 1.156.002 1.166.159
Equipamentos terminais 66,67 2.260.736 (1.978.069) 282.667 290.398
Prédios 2,86 a 4,00 284.484 (82.199) 202.285 209.978
Terrenos 67.297 - 67.297 59.785
Arrendamento mercantil financeiro 20,00 21.681 (11.481) 10.200 15.466
Outros ativos 6,67 a 20,00 1.535.450 (1.036.373) 499.077 509.156
Bens e instalacdes em andamento 718.477 - 718.477 498.957
Total 19.217.223 12.803.138) 6.414.085 6.316.840

No exercicio findo em 31 de dezembro de 2008, a Sociedade capitalizou encargos financeiros incorridos sobre empréstimos que estao financiando as obras em andamento no montante de R$40.460

(R$11.175 em 31 de dezembro de 2007).

Em 31 de dezembro de 2008, a Sociedade possuia bens do ativo imobilizado dados em garantia em processos judiciais no montante de R$72.965 (R$109.158 em 31 de dezembro de 2007).
Todas as obrigacdes relativas aos arrendamentos mercantis financeiros da Sociedade ja foram devidamente pagos anteriormente a 31 de dezembro de 2008.

12. INTANGIVEL, LiQUIDO

31.12.08 31.12.07

Taxa anual de amortizagao (%) Custo Amortizacdo acumulada Intangivel liquido Intangivel liquido
Licenca de concessdo 6,67 a 20,00 2.174.573 (727.039) 1.447.534 399.027
Direito de uso de software 20,00 3.695.154 (2.495.242) 1.199.912 1.125.107
Agio - Ceterp Celular S.A. 10,00 84.265 (68.114) 16.151 24.578
Fundo de comércio (@) 31.962 (23.569) 8.393 6.053
Outros ativos 6,67 a 20,00 33.359 (30.313 3.046 6.662
Intangivel em andamento 182.305 - 182.305 129.503
Total 6.201.618 (3.344.277) 2.857.341 1.690.930

(*) Conforme os prazos contratuais

13. DIFERIDO, LIQUIDO

Refere-se as despesas pré-operacionais que estdo sendo amortizadas pelo prazo de 10 anos,
com os montantes liquidos de R$55.393 e R$58.833 em 31 de dezembro de 2008 e de 2007,
respectivamente, conforme permitido pela MP 449/08.

14. FORNECEDORES E CONTAS A PAGAR

31.12.08 31.12.07
Fornecedores 2.563.707 2.287.384
Interconexdo/interligacao 196.217 193.093
Valores a repassar LD (a) 347.162 314.573
Assisténcia técnica 170.178 189.696
Outros 51.409 81.080
Total 3.328.673 3.065.826

(a) Valores a repassar referem-se as chamadas VC2, VC3 e deslocamento faturados aos nossos
clientes e repassados as operadoras de longa distdncia.
15. IMPOSTOS, TAXAS E CONTRIBUIQ(—)ES

31.12.08 31.12.07
Tributos Correntes:
ICMS 629.049 514.688
Imposto de renda e contribuigdo social 65.987 29.949
PIS e COFINS 108.705 99.103
FISTEL 31.153 25.689
FUST e FUNTTEL 10.431 9.008
Outros impostos, taxas e contribuicdes 15.413 22.150
Total 860.738 700.587
Obrigacées Legais (CVM 489/05):
PIS e COFINS 7.903 7.566
CIDE 23.689 25.997
Outros impostos, taxas e contribuicdes 4.507 3.250
Total 36.099 36.813
Total 896.837 737.400
Circulante 650.320 553.538
Nao circulante 246.517 183.862

Tributos Correntes

Em 31 de dezembro de 2008, da parcela do ndo circulante, R$217.763 (R$168.850 em 31 de
dezembro de 2007) referem-se ao ICMS - Programa Parana Mais Emprego, decorrente do
convénio com o Governo do Estado do Parana, relativo a postergacdo do pagamento de ICMS.
Este Convénio estabelece que o vencimento do ICMS ocorre sempre no 49° més subseqiiente
aquele em que o ICMS for apurado. Esse valor é atualizado pela variacdo do Fator de Correcao
Anual (FCA).

Obrigacdes Legais - Deliberacao CVM 489/05

Compreende os tributos que se enquadram na Deliberagdo 489/05, emitida em 03 de outubro de
2005, que aprovou o pronunciamento da NPC n° 22 do IBRACON.

Para efeito das demonstragdes financeiras, os montantes de depositos judiciais dos referidos
tributos, sdo compensados com tais impostos, taxas e contribui¢es a pagar, quando aplicavel.

a) PIS e COFINS

A Vivo (SP) foi autuada (processo n° 19515.000.700/2003-97) por ter efetuado compensacao da
COFINS, nos meses de janeiro e fevereiro de 2000, com créditos decorrentes do excedente a 1/3
da propria COFINS recolhida no ano de 1999, apds compensacao com a CSLL. A discussdo
encontra-se aguardando julgamento de Recurso Especial na esfera administrativa.
Conservadoramente, a Administracdo manteve contabilizado o montante de R$24.671,
em 31 de dezembro de 2008 e de 2007, tendo efetuado depésito judicial no mesmo valor.
Lein®9.718/98

Em 27 de novembro de 1998, o célculo do PIS e da COFINS foi alterado pela Lei n° 9.718, a qual:
i) aumentou a aliquota da COFINS de 2% para 3%; ii) autorizou a deducdo de até 1/3 da COFINS
sobre o montante da Contribuicdo Social sobre o Lucro Liquido - CSLL; e também iii) aumentou
indiretamente a COFINS e o PIS devidos pela Sociedade, determinando a inclusdo das receitas
excedentes ao faturamento em suas bases de calculo.

Por forca das alteraces introduzidas pelas leis n°s 10.637/02 e 10.833/03, a Sociedade passou
a incluir as receitas excedentes ao faturamento nas bases de calculo do PIS e da COFINS.
Assim, a Sociedade mantém provisionados os valores relativos as receitas excedentes
ao faturamento, discutidos judicialmente no montante de R$10.399 (R$9.969 em
31 de dezembro de 2007), tendo efetuado depésitos judiciais no montante de R$2.496
(R$2.403 em 31 de dezembro de 2007).

b) CIDE

Trata-se de questionamento administrativo e judicial, visando afastar a incidéncia da CIDE sobre
remessas de recursos efetuadas para o exterior, oriundas de contratos de transferéncia de
tecnologia, licenciamento de marcas e softwares etc. Conservadoramente, a Sociedade manteve
contabilizado o montante de R$80.693, em 31 de dezembro de 2008 (R$70.342
em 31 de dezembro de 2007), tendo efetuado depdsitos judiciais no montante de R$57.004
(R$44.345 em 31 de dezembro de 2007).

c) Outros impostos, taxas e contribuicdes

Em 31 de dezembro de 2008, a Sociedade contabilizou o montante de R$4.507 (R$3.250
em 31 de dezembro de 2007), relativos a autos de infracdo de (i) ISS sobre servigos de locacio
de bens moveis, atividades meio e servicos suplementares; (ii) IRPJ sobre operagdes com
derivativos; (iii) INSS, e (iv) ICMS.

A seguir, demonstramos a movimentacdo das obrigacdes legais em atendimento a Deliberagdo
CVM 489/05:

Obrigagdes (=) Depésitos
legais judiciais Total

Saldos em 31.12.06 141.703 (64.940) 76.763

Ingressos, liquidos de reversoes (35.578) (6.479) (42.057)

Atualizagoes monetarias 3.402 - 3.402

Pagamentos (1.295) - (1.295)
Saldos em 31.12.07 108.232 (71.419) 36.813

Ingressos, liquidos de reversoes 6.090 (12.753) (6.663)

Atualizacoes monetarias 5.949 - 5.949
Saldos em 31.12.08 120.271 (84.172) 36.099

continua =3
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16. EMPRESTIMOS E FINANCIAMENTOS
a) Composicdo da divida

Vivo S.A.

CNPJ 02.449.992/0001-64

NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS
Para os exercicios findos em 31 de dezembro de 2008 e de 2007
(em milhares de reais, exceto quando mencionado de outra forma)

Descricao Moeda Encargos Vencimento 31.12.08 31.12.07
Banco Europeu de Investimento - BEI UsD 4,18% a.a. a 4,47 a.a. 02/03/09 a 02/03/15 741.301 268.872
Resolugdo 2770 R$ IGP-M + 9,45% a.a. 09/02/10 156.703 138.073
Capital de Giro R$ 106,7% do CDI 12/05/09 254.421 -
Resolugdo 2770 JPY 1% a.a. a 5,78% a.a. 02/02/09 a 18/01/11 1.339.982 568.464
Resolugdo 2770 Ush 5% a.a. a 5,94% a.a. 23/07/09 a 23/07/10 155.708 363.675
BNDES URTJLP TILP + 4,3% a.a. a 4,6% a.a. 15/01/09 a 15/08/14 1.422.387 682.931
BNDES UMBNDES 9,05% a.a. 15/01/09 a 15/07/11 9.491 10.037
Compror UsD - - 13.723
Compror JPY - - 493.798
Compror EUR - - 39.843
Banco do Nordeste do Brasil - BNB R$ 10% a.a. 29/01/09 a 30/10/16 361.590 167.449
Financiamento Licencas

3G - Anatel R$ IST + 1% a.m. 29/04/11 a 29/04/16 1.196.137 -
Comissbes BBVA R$ 0,4256% a.a. 02/03/09 a 02/03/15 272 -
Outros R$ - 96 959
Total 5.638.088 2.747.824
Circulante 1.811.703 T1.355.967
Nao Circulante 3.826.385 1.391.857

b) Cronograma de pagamento
Em 31 de dezembro de 2008, os montantes ndo circulantes tém a seguinte composi¢ao por ano
de vencimento:

Ano 31.12.08
2010 638.769
2011 605.115
2012 560.393
2013 558.061
Apbs 2014 1.464.047
Total 3.826.385

c) Clausulas restritivas

A Sociedade possui empréstimos e financiamentos junto ao Banco Nacional de Desenvolvimento

Econdmico e Social (BNDES), cujo saldo em 31 de dezembro de 2008 era de R$1.431.878

(R$692.968 em 31 de dezembro de 2007). De acordo com os contratos, existem indices

econdmicos e financeiros que devem ser apurados semestral e anualmente. Nesta mesma data,

todos os indices econdmicos e financeiros previstos em contrato foram atingidos.

A Sociedade possui empréstimos junto ao Banco Europeu de Investimento, cujo saldo em

31 de dezembro de 2008 era de R$741.301 (R$268.872 em 31 de dezembro de 2007). Nesta

mesma data, todos os indices econdmicos e financeiros previstos em contrato foram atingidos.

d) Garantias

Em 31 de dezembro de 2008, para os empréstimos e financiamentos da Sociedade, em moeda

local, no valor de R$2.534.769, sendo R$361.590 junto ao Banco do Nordeste do Brasil - BNB,

R$1.422.387 junto ao BNDES (URTJLP) e R$9.491 junto ao BNDES (UMBNDES) e R$741.301

junto ao BEI foram dadas garantias conforme o quadro a sequir:

Bancos Garantias

e Contrato (Vivo-2007) R$1.374.394: Garantia
em recebiveis referente a 15% do saldo devedor
ou 4 (quatro) vezes o valor da maior prestagdo,
o que for superior.

e Contrato (Vivo-“GT”) R$57.483: caugdo de 15%
dos recebiveis referente a receita de servicos.
 Vivo Participacdes é interveniente garantidora.
e Risco comercial garantido pelo Banco BBVA

Portugal.

e Fianca bancaria concedida pelo Banco
Bradesco S.A. no montante equivalente a 100%
do saldo devedor do financiamento.

e Constituicio de um fundo de liquidez
representado por aplicacdes financeiras no
montante equivalente a 3 (trés) parcelas de
amortizacdo, referenciada pela prestacao média
pbs-caréncia.

o Vivo ParticipacGes é interveniente fiadora.

BNDES

Banco Europeu de Investimento - BEI

Banco do Nordeste do Brasil S.A.

17. PROVISAO PARA CONTINGENCIAS

A Sociedade é parte em demandas administrativas e judiciais de natureza trabalhista, tributaria
e civel, tendo sido constituida provisdo contabil em relacdo as demandas cuja probabilidade de
perda foi classificada como provavel.

A composicdo dos saldos das provisoes é como segue:

31.12.08 31.12.07
(-) Depositos

Provisdes judiciais Liquido Liquido

Tributarias 27.252 - 27.252 6.752
Civeis 156.707 (40.493) 116.214 149.581
Trabalhistas 64.684 (31.303) 33.381 41.905
Total 248.643 71.796 176.847 198.238
Circulante 82.364 80.327
Nao circulante 94.483 117.911

A movimentacdo das provisdes para contingéncias liquidas, para os exercicios findos em 31 de
dezembro, é como segue:

2008 2007
Saldo no inicio do ano 198.238 146.115
Constituicdo de provisdes, liquida de reversoes (nota 25) 118.966 183.876
Variagdo monetaria 7.596 1.468
Pagamentos (136.339) (128.382)
Aumento de depésitos judiciais 11.614) 4.839)
Saldo no fim do ano 176.847 198.238

17.1. Processos Tributarios
17.1.1. Perda Provavel

a) ICMS

Em 31 de dezembro de 2008, a Vivo (RJ, SP, AM e RR), mantinha discussées administrativas e
judiciais em curso, relacionadas ao ICMS que, com base na opinido de seus consultores juridicos,
sdo classificadas como perda provavel e, portanto, estdao provisionadas no montante de
R$23.554 (R$367 em 31 de dezembro de 2007).

b) Tributos Federais

Em 31 de dezembro de 2008, a Vivo mantinha discussoes administrativas relativas a tributos
federais (IRRF/IRPJ/PIS/COFINS) os quais, com base na opinido de seus consultores juridicos,
estdo provisionados no montante de R$2.410 (R$1.540 em 31 de dezembro de 2007).

c) Outros

Em 31 de dezembro de 2008, a Vivo mantinha discussdes administrativas relacionadas a outros
tributos que perfazem o montante de R$1.288 (R$4.845 em 31 de dezembro de 2007), as quais
encontram-se provisionadas com base na opinido de seus consultores juridicos.

17.1.2. Perda Possivel

Com base na opinido dos seus consultores tributarios, a Administracdo acredita que a resolucdo
das questdes a sequir relacionadas nao produzira efeito material adverso sobre sua condigdo
financeira.

a) Tributos Estaduais

A Sociedade possui diversas acdes em discussdes administrativas (decorrentes de autos de
infracdo) e judiciais relacionadas ao ICMS, em todo o territério nacional, as quais seguem
apontadas abaixo:

® Em 31 de dezembro de 2008, as discussoes da Vivo (DF, AC, PA, MS, MT, GO, RR, RO, TO e AM),
totalizam R$109.220 (R$67.489 em 31 de dezembro de 2007), cujos principais objetos sao:
i) ICMS sobre servicos eventuais ou complementares que ndo configuram servigos
de telecomunicacdo; ii) ICMS sobre chamadas internacionais, originadas no Brasil com destino
ao exterior; iii) falta de estorno proporcional de crédito fiscal de ICMS referente a aquisi¢ao
de ativo imobilizado utilizado na prestacdo de servicos de comunicacdo e/ou nas saidas
de mercadorias isentas ou ndo tributadas; iv) ICMS sobre prestacdo nao-onerosa de servicos
de telecomunicagdes, caracterizada pela doagdo de créditos para serem consumidos no plano
de servigo pré-pago; v) ndo-inclusdo, na base de calculo do ICMS, da multa e dos juros de mora
cobrados de clientes inadimplentes; vi) supostos descumprimentos de obrigacdes acessorias;
vii) outros relacionados com a comercializacdo de mercadorias; viii) multa de mora, dentncia
espontanea; ix) ICMS sobre a falta de pagamento do tributo por substituicdo tributaria pelas
operagdes posteriores; x) ICMS sobre créditos de energia elétrica; xi) ICMS decorrente da
diferenca do imposto apurado pela Embratel no DETRAF; xii) ICMS sobre anulagdo de prestacdo
de servigos de telecomunicacdo; xiii) supostas vendas com descontos condicionados.

e Em 31 de dezembro de 2008, os processos da Vivo (PR), totalizam R$7.267 (R$3.981 em
31 de dezembro de 2007), cujo principal objeto é o recolhimento do ICMS fora do prazo e
creditamento relativo a bens do ativo fixo.

e Em 31 de dezembro de 2008, os processos da Vivo (BA) totalizam R$43.040 (R$43.686 em
31 de dezembro de 2007), cujos principais objetos sdo: i) falta de estorno proporcional
ao crédito de ICMS referente a aquisicdo de ativo imobilizado, energia elétrica e servigos
de comutagdo em decorréncia de prestacdo de servicos de comunicagdo ndo tributados; ii) falta
de estorno dos créditos de ICMS relativo as saidas de aparelhos a titulo de locagdo e comodato;
iii) recolhimento do ICMS fora do prazo no periodo compreendido entre fevereiro e marco de
1998; iv) ICMS incidente sobre “servicos complementares de comunicacdo”; v) falta de estorno
do crédito do ICMS relativo a longa distdncia e call center; vi) ICMS sobre habilitacao;

e vii) créditos de ICMS de valores estornados em virtude de reclamacoes de clientes.

e Em 31 de dezembro de 2008, os processos da Vivo (SE) totalizam R$35.406 (R$17.523 em
31 de dezembro de 2007), cujos principais objetos sdo: i) falta de estorno proporcional
ao crédito de ICMS referente a aquisicdo de ativo imobilizado, energia elétrica e servigos
de comutacdo em decorréncia de prestacdo de servicos de comunicagdo ndo tributados;
ii) falta de estorno dos créditos de ICMS relativo as saidas de aparelhos a titulo de locagdo e
comodato; iii) ICMS sobre a saida de mercadorias a titulo de consignacdo; e iv) ICMS incidente
sobre “servicos complementares de comunicagao”.

® Em 31 de dezembro de 2008, os processos da Vivo (ES) totalizam R$7.019, em 31 de dezembro
de 2008 (R$6.900 em 31 de dezembro de 2007), cujos principais objetos sdo: i) crédito indevido
de ICMS; e ii) obrigacdes acessorias em relacao a escrituracdo de notas fiscais.

® Em 31 de dezembro de 2008, os processos da Vivo (RJ) totalizam R$150.268 (R$148.484 em
31 de dezembro de 2007), cujos principais objetos sdo: i) ICMS incidente sobre “servigos
complementares de comunicacao”; ii) ICMS sobre habilitacdo; iii) ICMS sobre chamadas
originadas de terminais administrativos e testes; iv) ICMS incidente sobre os servigos prestados
a outras operadoras de telecomunicacdes a determinados clientes ndo beneficiarios de isencao;
v) ICMS sobre chamadas internacionais; vi) falta de estorno proporcional ao crédito de ICMS
referente a aquisicdo de ativo imobilizado; vii) ICMS sobre prestacdo ndo onerosa de servico de
telecomunicagdo; viii) crédito de ICMS relativo a energia elétrica; ix) ICMS sobre prestacao de
servigos conexos aos de telecomunicacdes; x) ICMS sobre adicional ao FECP (Fundo de Erradicacao
e Combate a Pobreza) decorrente da prestacdo de servicos conexos aos de telecomunicagoes;
e xi) glosa de incentivos fiscais de ICMS referentes a projetos culturais e multas.

e Em 31 de dezembro de 2008, os processos da Vivo (RS) totalizam R$28.047 (R$25.877 em
31 de dezembro de 2007), cujos principais objetos sdo: i) recolhimento do ICMS fora do prazo;
e ii) ICMS sobre energia elétrica.

® Em 31 de dezembro de 2008, os processos da Vivo (SP) totalizam R$118.685 (R$99.965 em
31 de dezembro de 2007), cujos principais objetos sdo: i) créditos indevidos de ICMS; ii) crédito
indevido referente ao lancamento de valores a titulo de créditos extemporaneos; iii) créditos de
ICMS de valores estornados em virtude de reclamagdes de clientes (Convénio 39/01); e iv) ICMS
sobre descontos tidos como incondicionados.

e Em 31 de dezembro de 2008, os processos da Vivo (SC) totalizam R$3.876 (R$1.803 em
31 de dezembro de 2007) cujos principais objetos sdo: i) apropriacao de crédito de imposto em limite
superior ao permitido pela legislacdo tributaria, relativo a entradas de mercadorias cuja saida goza
do beneficio da reducédo da base de calculo; e ii) multa por descumprimento de obrigacao legal.

b) Tributos Federais

A Sociedade esta envolvida em diversas acdes tributarias no ambito federal em todo o territério
nacional, as quais seguem apontadas abaixo:

e A Sociedade esta envolvida em discussdo administrativa relativa a majoracdo de base de
calculo de PIS e COFINS, as quais em 31 de dezembro de 2008 totalizam R$8.580 (R$2.652 em
31 de dezembro de 2007). Os processos aguardam julgamento de Recurso Especial perante o
Conselho de Contribuintes.

o A Sociedade esta envolvida em discussdo administrativa relativa a uma autuacdo de COFINS
no valor de R$9.663, em 31 de dezembro de 2008 (R$9.068 em 31 de dezembro de 2007),
referente a deducdes relativas a perdas incorridas com operagoes de derivativos na apuragdo da
base de calculo desta contribuicdo. A discussdo encontra-se aguardando julgamento perante o
Conselho de Contribuintes do Ministério da Fazenda.

® A Sociedade recebeu autuacdes fiscais que totalizam R$148.467 em 31 de dezembro de 2008
(R$154.474 em 31 de dezembro de 2007), cujos objetos sao: i) aproveitamento de parte da base
de calculo negativa da Contribuicdo Social sobre o Lucro Liquido apurada no ano 1997 pela
sociedade que lhe dera origem por meio de cisdo parcial; ii) suposto recolhimento a menor de IRPJ
e CSLL pelo fato de a fiscalizacdo ndo ter reconhecido como dedutiveis determinadas despesas;
iii) alegado recolhimento insuficiente de IRRF em remessas feitas para o exterior; e iv) ajustes das
bases de calculo do IRPJ e CSLL decorrentes da reducdo do prejuizo fiscal declarado pela empresa.
As discussdes relativas aos processos acima encontram-se em esfera administrativa.

® A Sociedade recebeu autuagoes fiscais relativas a IRPJ, CSLL, PIS, COFINS e IRRF, cujos objetos
sdo: i) compensacdo indevida de prejuizos fiscais de natureza ndo operacional com lucro
operacional apurado em periodo posterior; ii) suposta insuficiéncia no recolhimento de
tributos; iii) ndo confirmacéo da retencdo do imposto de renda sobre aplica¢des financeiras em
DIRF; e iv) multa isolada sobre o valor escriturado/declarado e o pago. Em 31 de dezembro de
2008, totaliza o valor de R$42.129 (R$44.502 em 31 de dezembro de 2007).

® A Sociedade esta envolvida em discussoes administrativas e judiciais sobre a insuficiéncia no
recolhimento de IRPJ, CSLL, PIS e COFINS, tendo em vista a ilegal imputagdo proporcional dos
tributos, dado a desconsideragdo sobre a ocorréncia da dentncia espontanea. A Vivo estd
envolvida em discussdes exclusivamente relacionadas a ocorréncia da denincia espontanea
destes tributos. Em dezembro de 2008, o valor envolvido totaliza R$18.937 (R$17.175 em
31 de dezembro de 2007).

® A Sociedade esta envolvida em discussoes administrativas e judiciais visando desconstituir
saldo devedor relativo a débitos tributarios relativos a IRPJ, CSLL, PIS, COFINS e IRRF. Trata-se
de débitos ativados no sistema SIEF em razdo de declaragdes prestadas pelo particular
(DCOMP - Declaragdo de Compensacdo e PER/DCOMP - Declaracdo de Compensacdo enviada
eletronicamente), ndao homologadas pela Secretaria da Receita Federal do Brasil. As discusses
encontram-se aguardando o término da discussdo administrativa e julgamento final na
esfera judicial. Em 31 de dezembro de 2008 o valor envolvido é de R$197.864 (R$97.193 em
31 de dezembro de 2007).

e A Sociedade foi autuada relativamente a cobranca de supostos débitos de IRPJ e de CSLL,
no valor de R$299.101 (R$283.911, em 31 de dezembro de 2007), referentes a amortizacao
supostamente indevida do agio apurado na aquisicio das participacdes da Companhia
Riograndense de Telecomunicagdes (“CRT”) nos anos calendarios de 1997 e 1998. Tal exigéncia
aguarda julgamento de Recurso perante o Conselho de Contribuintes do Ministério da Fazenda.
e FUST: A ANATEL, através da Sumula n°® 7, de 15 de dezembro de 2005, manifestou
entendimento que: i) “Ndo podem ser excluidas da base de calculo das contribuicées ao FUST,
dentre outras, as receitas a serem repassadas as prestadoras de servios de telecomunicagoes
a titulo de remuneracdo de interconexdo e pelo uso de recursos integrantes de suas redes”;
e ii) “Nao podem ser excluidas da base de calculo das contribui¢oes ao FUST, dentre outras, as
receitas recebidas de prestadoras de servicos de telecomunicagdes a titulo de remuneracdo
de interconexao e pelo uso de recursos integrantes de suas redes”.

Considerando que a segunda parte da Simula ndo estda de acordo com as disposi¢des
contidas no paragrafo tnico do art. 6° da Lei n® 9.998, de 17 de agosto de 2000, a Sociedade
impetrou mandado de seguranca questionando a legalidade de tal exigéncia, tendo a mesma,
obtido sentenca favoravel na 12 instancia. Aguarda-se decisdo de 22 instancia.

Em 31 de dezembro de 2008 o valor envolvido é de R$225.549 (R$146.931 em
31 de dezembro de 2007).

No entendimento da Administragdo e de seus consultores juridicos, sdo possiveis as chances de
éxito nesses processos, tanto na esfera administrativa quanto na judicial.

FUNTTEL: A Sociedade impetrou mandado de seguranga em face do Presidente do Conselho
Gestor do FUNTTEL e do Secretério Interino do Ministério das Comunicagdes a fim de assegurar
seu direito liquido e certo de calcular e recolher as contribui¢ées ao FUNTTEL, nos termos da Lei
n° 10.052, de 28 de novembro de 2000, sem a inclusdo dos valores das transferéncias recebidas
a titulo de provimento de interconexdo e uso dos recursos integrantes de suas redes, tal como
expressamente previsto no art. 6°, paragrafo 4° do Decreto n° 3.737, de 30 de janeiro de 2001,
sendo deferida a liminar neste sentido. Em outubro de 2008, foi proferida sentenca de
12 instancia favoravel as operadoras. Sendo assim, em funcdo da sentenca de 12 instdncia,
encontra-se suspensa a exigibilidade do FUNTTEL sobre receitas de interconexao.

0 Ministério das Telecomunicacoes tem emitido notificacdes de lancamento do FUNTTEL com
relacdo as receitas de interconexdo. O escritorio de advocacia contratado apresentou a
impugnacdo administrativa ainda pendente de julgamento.

No entendimento da Administracdo e de seus consultores juridicos, sdo possiveis as chances
de éxito nesses processos, tanto na esfera administrativa quanto na judicial.

Em 31 de dezembro de 2008, o montante envolvido é de R$106.101 (R$60.489 em
31 de dezembro de 2007).

© FISTEL: A Sociedade detém autorizagdes, outorgadas pelo Poder Piblico por meio do Termo de
Autorizagdo, para explorar o Servico Movel Pessoal, por tempo indeterminado; e outras para
fazer uso das radiofrequéncias em carater primario, pelo tempo remanescente da primeira
licenca, prorrogavel por mais quinze anos.

Por ocasido das prorrogacdes do prazo de vigéncia do direito de uso de radiofreqiiéncia
associadas a exploragdo do servico movel pessoal, a ANATEL realiza a cobranca da Taxa
de Fiscalizacdo de Instalacdo - TFI referente a emissdo das novas licengas que incidem sobre
as estacoes radio-base, estacdes moveis e radioenlaces.

Tal cobranga resulta do entendimento da ANATEL de que, seria aplicavel o art. 9°, inciso III da
Resolugdo n°® 255 ao presente caso, de modo que a prorrogacdo seria fato gerador da TFI.
Por entender que as cobrancas de TFI sobre as estacbes moveis é indevida, a Vivo mantém
discussoes administrativas perante a ANATEL, as quais aguardam julgamento.

Em 31 de dezembro de 2008, o valor envolvidlo é de R$827.020 (R$281.978 em
31 de dezembro de 2007).

© Qutros: A Sociedade possui outras causas consideradas como sendo possiveis que totalizam
R$3.046 em 31 de dezembro de 2008 (R$2.822 em 31 de dezembro de 2007).

c) Tributos Municipais

A Sociedade esta envolvida em diversas agoes tributarias no ambito municipal, as quais sequem
apontadas abaixo:

® Por entender que a cessdo de uso de redes de telecomunicacoes configura servico de
comunicacdo sujeito a incidéncia do ICMS, e ndo locagdo de bens moveis, a Sociedade foi
autuada nos municipios de Salvador e Porto Alegre, os quais exigem o pagamento do ISS sobre
a tarifa de uso da rede movel (TUM). Em 31 de dezembro de 2008 o valor envolvido é de
R$56.910 (R$109.561 em 31 de dezembro de 2007). A discussdo administrativa em Salvador
aguarda decisdo de 22 instancia. Em Porto Alegre, a deciséo foi favoravel a Sociedade.

® A Sociedade esta envolvida em discussdo administrativa relativa ao ISS em outros municipios
que, em 31 de dezembro de 2008, totalizam R$32.886 (R$30.165 em 31 de dezembro de 2007),
cujos principais objetos sdo: i) ISS sobre servicos suplementares de telefonia, de valor
adicionado aos de telefonia, de publicidade, habilitacdo, identificador de chamadas e assinatura
em telefonia; ii) ndo retencdo do ISS sobre servicos de consultoria prestados pela Telefonica
International (TISA) & Vivo. Os processos encontram-se em discussdo, alguns em esfera
administrativa e outros na esfera judicial.

17.2. Processos Civeis

Inclui demandas civeis, em diversas esferas, tendo sido contabilizada provisio conforme
demonstrado anteriormente, a qual é considerada suficiente para fazer face as provaveis perdas
nessas causas.

a) Consumidores

A Sociedade possui diversos processos judiciais movidos por consumidores individuais ou por
associagdes civis que representam os direitos dos consumidores os quais reivindicam o ndo
cumprimento dos servicos e/ou produtos vendidos. Individualmente, nenhum destes processos
é considerado relevante.

Em 31 de dezembro de 2008, com base na opinido de seus consultores juridicos foram
contabilizados R$141.273 (R$134.667 em 31 de dezembro de 2007), montantes considerados
suficientes para fazer face as provaveis perdas nessas causas.

Na mesma data, a soma dos valores em discussdo em diversas instancias dos processos
desta natureza e cuja expectativa de perda é possivel era de R$454.689 (R$344.450 em
31 de dezembro de 2007).

b) ANATEL

A Sociedade possui diversas acdes legais e administrativas movidas pela ANATEL referente
ao nao cumprimento da Regulamentagdo relativa ao Servico Movel Pessoal - SMP.
Em 31 de dezembro de 2008 foram contabilizados R$14.769 (R$18.614 em 31 de dezembro de 2007),
montantes considerados suficientes para fazer face as provaveis perdas nessas causas.

Na mesma data, a soma dos valores em discussdo dos processos desta natureza e cuja
expectativa de perda é possivel era de R$12.316 (R$18.356 em 31 de dezembro de 2007).

c) Outros

Referem-se a agdes de outras naturezas, todas relacionadas ao curso normal do negdcio.
Em 31 de dezembro de 2008, com base na opinido de seus consultores juridicos externos foram
contabilizados R$665 (R$36.121 em 31 de dezembro de 2007), montantes considerados
suficientes para fazer face as provaveis perdas nessas causas.

Na mesma data, a soma dos valores em discussdo em diversas instancias dos processos
desta natureza e cuja expectativa de perda é possivel era de R$20.432 (R$78.926 em
31 de dezembro de 2007).

17.3. Processos Trabalhistas

Incluem diversas demandas trabalhistas, tendo sido contabilizada provisio conforme
demonstrado anteriormente, a qual é considerada suficiente para fazer face as provaveis perdas
nessas causas.

Na mesma data, a soma dos valores em discussdo em diversas instancias dos processos
desta natureza e cuja expectativa de perda é possivel era de R$181.715 (R$132.965 em
31 de dezembro de 2007).

17.4. Garantias

A Sociedade concedeu garantias aos processos de natureza tributdria, civel e trabalhista,
como segue:

Depositos
Judiciais e
Iméveis e Penhoras Cartas
Processo Equi to! On-Line Fianca Total
Tributarios 64.681 128.371 176.259 369.311
Civeis e trabalhistas 8.274 120.632 4.396 133.302
Total 72.955 249.003 180.655 502.613

17.5. Auditorias Fiscais
De acordo com a legislagdo em vigor no Brasil, os tributos federais, estaduais e municipais e os
encargos sociais estdo sujeitos a exame pelas respectivas autoridades, por periodos que variam
de 5 a 30 anos. ~
18. LICENCAS DE CONCESSAQ
Em 2007, a Sociedade adquiriu licengas de 1,9MHz e 2,1MHz (3G) através de leiloes realizados
pela ANATEL.
Leildo das Fregiiéncias 1,9 MHz
Em 25 de setembro de 2007, a Sociedade consagrou-se vencedora nos lotes da Banda L,
com excecdo do lote 16 (area de Londrina-PR) e do lote 20 (Regido Norte do Brasil), apds a abertura
das propostas de precos realizada naquela data na sede da ANATEL. A Banda L compreende os lotes
na faixa de freqiiéncia de 1895 a 1900 MHz e 1975 a 1980 MHz, com largura de 5 + 5 MHz em todas
as regides do SMP. Dessa forma, conseguiu fechar seu altimo “gap” de cobertura.
Para assegurar esta vitoria, a Sociedade ofereceu um agio médio de 50,6% sobre o pre¢o minimo
estabelecido pelo Edital de Licitagdo. Para todos os lotes da Banda L adquiridos, a proposta
da Vivo foi de aproximadamente R$169.700. No entanto, pelas regras do edital, o preco
a ser pago é relativo ao prazo remanescente das autorizagdes pré-existentes em relacao a cada
lote adquirido, prazo esse sempre contado a partir da data de assinatura do Termo
de Autorizacdo relativo a esta licitagdo. O valor resultante da licitacdo totalizou o montante de
R$50.361.
Leildo das Freqiiéncias 2,1MHz (3G)
Em 20 de dezembro de 2007, a Sociedade consagrou-se vencedora nos lotes da Banda J,
com largura de 10 + 10 MHz, com excecdo das dreas VII e X. Para assegurar esta vitoria,
a Sociedade ofereceu um agio médio de 92,5% sobre o preco minimo estabelecido pelo Edital
de Licitagdo. Para todos os lotes da Banda J adquiridos, a proposta foi de R$1.147.693.
Em 29 de abril de 2008, foram assinados com a ANATEL os Termos de Autorizacdo para a
utilizacdo das subfaixas desta radiofreqgiiéncia.
Os prazos de utilizacdo destas licengas sdo de 15 anos prorrogaveis por mais 15 anos.
0Os valores de 10% ja foram pagos na data da assinatura do Termo de Autorizacdo. Pelo contrato,
0s 90% restantes, totalizando R$1.032.924 poderiam ser pagos em 6 parcelas iguais e anuais,
com caréncia de 3 anos, sendo a importancia a ser paga atualizada pela variacdo do Indice
Setorial de Telecomunicagbes - IST mais 1% ao més, ou até 11 de dezembro de 2008 sem
atualizacdo. A Sociedade optou pelo financiamento junto a ANATEL e esta atualizando este
valor pelo IST (dezembro de 2007 a dezembro de 2008) mais 1% ao més (abril a dezembro de
2008), conforme demonstrado na nota 16.
A Sociedade explora servigos de telefonia mével celular, incluindo atividades necessarias ou
Gteis a execucdo desses servigos, em conformidade com as autorizacdes que lhes foram
outorgadas, conforme segue:
Area de Operacdo
Areas 1,2 e 3:

Sdo Paulo (Radiofrequéncias 800/1900/2100 MHz)

Sdo Paulo (Ribeirdo Preto, Guatapara e Bonfim Paulista)

Vencimentos das Autorizacdes

30/04/23 a 05/08/23

(Radiofrequéncia 800 MHz) 20/01/24
Sdo Paulo (area de Franca e regido)
_ (Radiofrequéncia 1900 MHz) 07/12/22

Area 3:

Rio de Janeiro (Radiofrequéncias 800/1900/2100 MHz)
_Espirito Santo (Radiofrequéncias 800/1900/2100 MHz)
Area 5:

Parana e Santa Catarina
_ (Radiofrequéncias 800/1900/2100 MHz)

Area 6:

Rio Grande do Sul

_ (Radiofrequéncias 800/1900/2100 MHz)
Areas 7 e 8:
Distrito Federal (Radiofrequéncias 800/1900/2100 MHz)

29/11/20 a 30/04/23
30/04/23 a 30/11/23

08/04/13 a 30/04/23
17/12/22 a 30/04/23

24/07/21 a 30/04/23
continua



—3» continuagio

Area de Operacdo
Goias e Tocantins
(Radiofrequéncias 800/1900/2100 MHz)
Mato Grosso (Radiofrequéncias 800/1900/2100 MHz)
Mato Grosso do Sul
(Radiofrequéncias 800/1900/2100 MHz)
Rondénia (Radiofrequéncias 800/1900/2100 MHz)
Acre (Radiofrequéncias 800/1900/2100 MHz)
Amazonas, Roraima, Amapa, Para e Maranhdo
(Radiofrequéncias 800/1900/2100 MHz)
Area 9:
Bahia (Radiofrequéncias 800/1900/2100 MHz)
Sergipe (Radiofrequéncias 800/1900/2100 MHz)
Area 10:
Alagoas, Ceara, Paraiba, Pernambuco, Piaui e
Rio Grande do Norte (Radiofrequéncias 1900/2100 MHz) 17/12/22 a 30/04/23
As autorizagdes que vencerdo em 2009 ja se encontram em processo de renovacao junto ao
o6rgdo regulador, ndo havendo expectativa de que haja perda de qualquer uma delas.
19. OUTRAS OBRIGAGOES

Prazo da Autorizacao

30/04/23 a 29/10/23
30/03/09 a 30/04/23

28/09/09 a 30/04/23
21/07/09 a 30/04/23
15/07/09 a 30/04/23
29/11/13 a 30/04/23

30/04/23 a 29/06/23
30/04/23 a 15/12/23

31.12.08 31.12.07
Servicos a prestar pré-pago 408.366 336.320
Provisdo programa de fidelizagao 99.178 76.337
Obrigacées com empresas do grupo 3.820 679
Provisdo para fundo de pensdo (nota 29) 5.245 3.960
Grupamento de acoes (a) 43.765 41.829
Provisdo para desimobilizagdo de ativos (b) 167.850 145.947
Outras 8.431 1.781
Total 736.655 606.853
Circulante 557.495 456.345
Nao circulante 179.160 150.508

(a) Refere-se a crédito disponibilizado para os acionistas beneficiarios das sobras de agdes
decorrentes do grupamento das agoes do capital social da Sociedade.

(b) Referem-se aos custos a serem incorridos na eventual necessidade de ter que se devolver
aos proprietarios os “sites” (localidades destinadas a instalacées de radios base - ERB) nas
mesmas condigées em que se encontravam quando da assinatura do contrato inicial de locagdo
dos mesmos.

20. PATRIMONIO LiQUIDO

a) Capital Social

0 capital social em 31 de dezembro de 2008 e de 2007 é composto por 3.810.478 agdes
ordindrias sem valor nominal.

Em Assembléia Geral Extraordindria realizada em 03 de julho de 2008, foi aprovado o aumento
de capital da Sociedade, sem emissdo de novas a¢des, no montante de R$495.384, decorrente
da capitalizacdo de parcela de reserva especial de agio correspondente ao beneficio fiscal gerado
nos exercicios sociais encerrados em 31 de dezembro de 2006 e de 2007. Nesta data, o capital
social passou para R$6.109.318.

Em Assembléia Geral Extraordinaria realizada em 19 de agosto de 2008, em decorréncia do
excesso, foi aprovada a redugdo de R$700.000 do capital da Sociedade, sem alteragdo na
quantidade de agdes representativas de seu capital social. Nesta data, o capital social passou
para R$5.409.318.

b) Dividendos e Juros Sobre o Capital Proprio

Conforme o artigo 17 do Estatuto Social, 25% (vinte e cinco por cento) do lucro liquido ajustado
do exercicio, na forma do artigo 202, I, II e III da Lei 6.404/76, serdo distribuidos como
dividendos minimos obrigatérios. O saldo remanescente tera a destinagdo determinada pela
Assembléia Geral dos Acionistas, com base na proposta da Diretoria Executiva contida nas
Demonstragdes Financeiras.

0Os dividendos devidos foram calculados como segue:

31.12.08 31.12.07
Lucro liquido do exercicio (*) 994.174 432.818
Apropriacdo a reserva legal (49.709) (21.641)
Lucro liquido ajustado 944.465 411.177
Dividendos minimos obrigatorios (236.116) (102.794)
Nimero de agdes ordinarias 3.810.478 3.810.478
Juros sobre o capital proprio propostos 380.037 247.000
Dividendos propostos - 1.436.461
Juros sobre o capital proprio propostos por acdo (R$) 99,734731 64,821264
Dividendos propostos por acdo (R$) - 376,976468

(*) Em 2007, refere-se ao lucro liquido do exercicio antes dos ajustes da Lei n® 11.638/07 e MP
449/08.

c) Reservas de Capital

c.1) Agio na Emissio de Acbes

Esta reserva representa o excesso do valor na emissdo ou capitalizacdo, em relagao ao valor
bésico da acdo, na data de emissao.

c.2) Reserva Especial de Agio

Esta reserva foi constituida em decorréncia dos processos de Reestruturacdo Societaria descritos
na nota 7.2, em contrapartida ao acervo liquido incorporado e representa o valor do beneficio
fiscal futuro a ser auferido por meio da amortizagdo do agio incorporado. A parcela de reserva
especial de agio correspondente ao beneficio podera ser, ao final de cada exercicio social,
capitalizada em proveito do acionista controlador, com a emissdo de novas acées. 0 aumento de
capital esta sujeito ao direito de preferéncia dos acionistas nao controladores, na propor¢ao das
suas respectivas participagdes, por espécie e classe, a época da emissdo, sendo que as
importancias pagas no exercicio deste direito serdo entregues diretamente ao acionista
controlador, de acordo com o disposto da Instrucao CVM n° 319/99.

Conforme descrito na nota 7.2, em 03 de julho de 2008, foi aprovada e realizada a capitalizacdo
de R$495.384 em favor da controladora.

c.3) Juros sobre Obras em Andamento

Representa os valores de juros sobre obras que, em certo periodo de tempo, financiaram a
expansdo da rede.

c.4) Doagdes e Subvencdes

Representa os valores recebidos por doagdo referente a imobilizagdes decorrentes de expansdo
da rede.

c.5) Incentivos Fiscais

Representa os valores de aplicagdes em incentivos fiscais.

d) Reservas de Lucro

d.1) Reserva Legal

A reserva legal é formada pela destinacdo de 5% do lucro liquido do exercicio, observado
o limite de 20% do capital social realizado ou 30% do capital social acrescido das reservas
de capital. A partir de entdo, as destinagbes a essa reserva ndo sao mais obrigatorias,
conforme o disposto no Art. 193 da Lei 6.404/76.

d.2) Reserva para Expansdo

A reserva para expansdo foi constituida visando manter recursos para financiar aplicacdes
adicionais de capital fixo e circulante mediante a destinagdo de até 100% do lucro liquido
remanescente, apos as determinacdes legais e do saldo da conta de lucros acumulados do
exercicio findo em 31 de dezembro de 2008. Esta reserva é suportada por orcamento de capital
aprovado em assembléia de acionistas.

e) Lucros Acumulados

Conforme modificagdo introduzida pela Lei n° 11.638/07, o lucro liquido do exercicio devera
ser integralmente destinado de acordo com os fundamentos contidos nos artigos 193 a 197
da Lei n° 6.404/76.

21. RECEITA OPERACIONAL LiQUIDA

2008 2007
Assinatura e utilizacao 9.029.193 8.000.754
Interconexao 5.620.905 5.109.277
Servigos de dados e SVA's 1.896.056 1.330.552
Outros servigos 220.976 98.008
Receita bruta de servigos de telecomunicagoes 16.767.130 14.538.591
1CMS (2.896.565)  (2.447.298)
PIS e COFINS (611.226) (521.963)
1SS (4.980) (5.893)
Descontos concedidos (492.982) (474.139)
Receita operacional liquida de servicos
de telecomunicagdes 12.761.377 11.089.298
Receita bruta da venda de mercadorias 3.101.704 3.105.703
ICMS (307.231) (242.994)
PIS e COFINS (182.970) (167.791)
Descontos concedidos (1.009.701) (1.144.698)
Devolugdo de vendas (113.951) (147.024)
Receita operacional liquida da venda de mercadorias 1.487.851 1.403.196
Total da receita operacional liquida 14.249.228 12.492.494

Nio ha cliente que tenha contribuido com mais de 10% da receita operacional bruta para os
exercicios findos em 31 de dezembro de 2008 e de 2007.

Vivo S.A.

CNPJ 02.449.992/0001-64

NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRA(;()ES FINANCEIRAS
Para os exercicios findos em 31 de dezembro de 2008 e de 2007
(em milhares de reais, exceto quando mencionado de outra forma)

22. CUSTOS DAS MERCADORIAS VENDIDAS E SERVICOS PRESTADOS

2008 2007
Pessoal (107.152) (102.941)
Servicos de terceiros (481.288) (425.753)
Meios de conexao (234.636) (226.190)
Aluguéis, sequros e condominios (248.304) (209.923)
Interconexao (1.936.355) (1.618.216)
Impostos, taxas e contribuicoes (603.056) (498.801)
Depreciagdo e amortizacao (1.517.848) (1.378.923)
Outros insumos 25.353) (65.709)
Custo dos servicos prestados (5.153.992) (4.526.456)
Custo das mercadorias vendidas (2.249.389) 2.096.834)
Total (7.403.381) 6.623.290)
23. DESPESAS COM VENDAS - -

2008 2007
Pessoal (281.502) (302.310)
Servicos de terceiros (1.810.150) (1.635.977)
Publicidade (394.202) (323.660)
Fidelizacdo de clientes (394.904) (310.856)
Aluguéis, seguros e condominios (61.528) (66.439)
Impostos, taxas e contribuicdes (2.044) (2.320)
Depreciagdo e amortizacao (502.395) (457.166)
Provisdo para créditos de liquida¢ao duvidosa (285.017) (365.740)
Outros insumos (82.533) (68.315)
Total 3.814.275) 3.532.783)
24. DESPESAS GERAIS E ADMINISTRATIVAS - -

2008 2007
Pessoal (268.627) (264.245)
Servigos de terceiros (410.094) (515.589)
Aluguéis, seguros e condominios (81.274) (79.509)
Impostos, taxas e contribuicdes (6.022) (3.484)
Depreciagdo e amortizacao (314.031) (308.479)
Outros insumos (13.004) (20.062)
Total i (1.093.052)  (1.191.368)
25. OUTRAS RECEITAS (DESPESAS) OPERACIONAIS, LIQUIDAS — -

2008 2007
Multas 87.951 67.559
Despesas recuperadas 139.514 179.958
Reversdo de provisdes para contingéncias 36.370 11.968
Infra-estrutura compartilhada e EILD 80.434 52.764
FUST (70.664) (60.682)
FUNTTEL (35.302) (30.376)
ICMS sobre outros gastos (48.034) (60.387)
PIS e COFINS (63.935) (51.884)
Outros impostos, taxas e contribui¢oes (13.871) (32.692)
Provisdo para contingéncias (155.336) (195.844)
Amortizagdo do diferido (36.484) (35.871)
Aluguel de imoveis 13.277 -
Alienacéo e provisdo para perdas em ativos (29.020) (20.547)
Outras 7.851 (11.579)
Total (87.249) (187.613)

a) Consideracdes gerais

26. RECEITAS (DESPESAS) FINANCEIRAS E VARIAGOES MONETARIAS E CAMBIAIS

2008 2007
Receitas financeiras 210.845 174.871
Despesas financeiras:
Operacdes com derivativos (300.699) (215.957)
Empréstimos (192.110) (102.722)
CPMF (1.710) (61.679)
Descontos concedidos (39.134) (30.487)
Outras operagoes financeiras (45.903) (42.622)
Total (579.556) (453.467)
2008 —_ 2007
Variagdes monetdrias e cambiais:
De ativos
Operagdes com derivativos 792.780 11.626
De passivos
Operacdes com derivativos (289) (285.211)
Empréstimos (792.970) 282.786
Fornecedores e outras operagoes 73.673) 1.364
Total 74.152) 10.565

27. IMPOSTO DE RENDA E CONTRIBUIQAO SOCIAL

A Sociedade provisiona o imposto de renda e a contribuicdo social sobre o lucro mensalmente,
obedecendo ao regime de competéncia, efetuando recolhimento dos tributos com base na
estimativa mensal. Os tributos diferidos sdo reconhecidos sobre as diferencas temporarias,
conforme nota 7. A seguir, a composigdo do débito com imposto de renda e contribuigdo social:

2008 2007

Imposto de renda e contribuicdo social sobre
agio amortizado (287.739) (287.737)
Despesas de imposto de renda e contribuicéo social (32.578) (18.221)
Imposto de renda e contribuicdo social diferidos 93.917) 49.086
Total 414.234) 256.872)

A sequir é apresentada uma reconciliagdo da despesa dos tributos sobre a renda divulgados,
eliminando os efeitos do beneficio fiscal do agio, e os montantes calculados pela aplicacdo das
aliquotas oficiais combinadas a uma taxa de 34%:

2008 2007
Lucro antes dos tributos 1.028.371 442.343
Débito tributario pela aliquota oficial combinada (34%) (349.646) (150.396)
Adices permanentes:
Despesas nao dedutiveis - amortizacdo de agio - -
Outras despesas ndo dedutiveis (88.611) (104.575)
Equivaléncia patrimonial - (55)
Outras adigdes (6.842) (1.870)
Exclusdes permanentes:
Outras despesas dedutiveis 28.738 -
Outras exclusoes 2.127 24
Débito tributario 414.234) 256.872)

28. INSTRUMENTOS FINANCEIROS E GESTAO DE RISCOS
A Sociedade participa de operacdes envolvendo instrumentos financeiros, cujos riscos sdo
ativamente gerenciados através de um conjunto de iniciativas, procedimentos e politicas
operacionais abrangentes.

Os instrumentos financeiros da Sociedade estdo sendo apresentados em atendimento
a Deliberagdo CVM 566, de 17 de dezembro de 2008, que aprovou o Pronunciamento Técnico
CPC 14, e a Instrucdo CVM 475, de 17 de dezembro de 2008.

Em 31 de dezembro de 2008 e 2007, os principais instrumentos financeiros, e seus respectivos valores por categoria, sdo como seguem:

2008 2007
Valor justo Valor justo
através do Custo através do Custo
resultado amortizado Total resultado amortizado Total
Ativos
Caixa e equivalentes de caixa 1.223.473 - 1.223.473 2.177.185 - 2.177.185
Aplicagoes financeiras em garantia 84.810 - 84.810 59.467 - 59.467
Contas a receber, liquidas - 2.281.126 2.281.126 - 2.178.745 2.178.745
Operagdes com derivativos 632.751 - 632.751 10.495 - 10.495
Adiantamento a fornecedores - 1.309 1.309 - 796 796
Passivos
Pessoal, encargos e beneficios sociais - 160.605 160.605 - 171.664 171.664
Fornecedores e contas a pagar - 3.328.673 3.328.673 - 3.065.826 3.065.826
Impostos, taxas e contribui¢des - 896.837 896.837 - 737.400 737.400
Empréstimos e financiamentos - 5.638.088 5.638.088 - 2.747.824 2.747.824
Juros sobre o capital proprio e dividendos - 235.786 235.786 - 1.660.767 1.660.767
Operagdes com derivativos 134.762 - 134.762 432.160 - 432.160
Licencas de concessao - - - - 45.325 45.325
Outras obrigacdes - 736.655 736.655 - 606.853 606.853

b) Consideracdes sobre os fatores de risco que podem afetar os negdcios da Sociedade
Os principais riscos de mercado a que a Sociedade esta exposta na condugdo das suas atividades
sdo:
Risco de Crédito
Decorre de eventual dificuldade de cobranga dos valores dos servicos de telecomunicagdes
prestados a seus clientes e das vendas de aparelhos para a rede de distribuidores, bem como do
risco relativo a aplicacdes financeiras e valores a receber de operacdes de swap.
0 risco de crédito relativo a prestacdo de servicos de telecomunicacdes é minimizado por um
controle estrito da base de clientes e gerenciamento ativo da inadimpléncia por meio de
politicas claras referentes a concessdo de aparelhos pods-pagos. A base de clientes é
predominantemente na modalidade pré-pago, que requer o carregamento antecipado e,
portanto, ndo representa risco de crédito.
0 risco de crédito na venda de aparelhos e cartdes pré-pagos “pré-ativados” é administrado por
uma politica conservadora na concessdo de crédito, por meio de métodos modernos de gestdo,
que envolvem a aplicagdo de técnicas de credit scoring, analise de demonstragdes e informagoes
financeiras e consulta as bases de dados comerciais.
A Sociedade também esta sujeita a risco de crédito oriundo de suas aplicagdes financeiras e
valores a receber de operacdes de swap. A Sociedade atua de modo a diversificar essa exposicao
entre institui¢oes financeiras de primeira linha.
Risco de Taxas de Juros
Decorre da parcela da divida e das posicbes passivas em derivativos contratados a taxas
flutuantes, e envolve o risco das despesas financeiras subirem por um movimento desfavoravel
nas taxas de juros.
A Sociedade esta exposta ao risco das taxas subirem, em funcdo da parte passiva das operacoes
com derivativos (Hedge Cambial) e de dividas referenciadas em CDI. O saldo de aplicacdes
financeiras, indexadas ao CDI, neutraliza parcialmente este efeito.
Risco de Taxas de Cambio
Decorre da possibilidade de perdas por conta de flutuaces nas taxas de cambio, que aumentam
os saldos de passivo de empréstimos em moeda estrangeira.
A Sociedade contratou operacdes financeiras com derivativos de forma a proteger-se da
variagdo cambial decorrente de empréstimos em moeda estrangeira. Os instrumentos utilizados
foram contratos de swap.
0 quadro a seguir, resume a exposicao liquida da Sociedade ao fator taxa de cambio em
31 de dezembro de 2008 e de 2007:

31 de dezembro de 2008

Em mithares de

(R$110.000, em 31 de dezembro de 2007). Em 31 de dezembro de 2008 a Sociedade nao
possuia swap’s de moeda estrangeira indexadas a taxa de juros externa (Libor) (US$52.480 em
31 de dezembro de 2007).

Conforme requerido pela Lei 11.638/07 a Sociedade comegou a aplicar o CPC 14 desde a data de
transicdo em 31 de dezembro de 2006. O CPC 14 deve ser aplicado a todos os instrumentos
derivativos, e requer que tais instrumentos sejam contabilizados no balango patrimonial
mensurados por seu valor justo. Alteracdes no valor justo dos derivativos sdo reconhecidos no
resultado, salvo se forem atendidos critérios especificos para contabiliza¢do como hedge.

Os instrumentos financeiros derivativos destinados a hedge e os respectivos itens objeto de
hedge sdo ajustados mensalmente ao valor justo, e, observado o sequinte: para aqueles
classificados na categoria hedge de valor justo e avaliados como efetivos, a valorizacdo ou a
desvalorizacdo do valor justo do item instrumento de hedge e do item objeto de hedge deve ser
registrada em contrapartida a adequada conta de receita ou despesa, no resultado.

A Sociedade calculou a efetividade destes hedges no inicio e em bases continuas (pelo menos
trimestralmente) e os hedges contratados em 31 de dezembro de 2008 apresentaram efetividade
em relagdo as dividas objeto dessa cobertura. Desde que estes contratos de derivativos sejam
qualificados como contabilidade de cobertura (hedge accounting) conforme o CPC 14,
a divida coberta é também ajustada a valor justo conforme as regras de hedge de valor justo.
A CVM, através da Deliberacdo n° 550, emitida em 17 de outubro de 2008 e da Instrugdo n° 475,
emitida em 17 de dezembro de 2008, estabeleceu que as companhias abertas devem divulgar,
em nota explicativa especifica, informacées qualitativas e quantitativas sobre todos os seus
instrumentos financeiros derivativos, reconhecidos ou ndo como ativo ou passivo em seu
balango patrimonial.

Politica de Gestdo de Risco

Todas as contratacdes de instrumentos financeiros derivativos na Sociedade tém o objetivo de
protecdo de risco cambial e de variagdes nas taxas de juros externas e locais decorrentes de
dividas financeiras, conforme politica corporativa de gestdo de riscos. Desta forma, eventuais
variagoes nos fatores de risco geram um efeito inverso no objeto que se propdem a proteger.
Nao ha, portanto, instrumentos financeiros derivativos com propésitos de especulagdo e 99,6%
dos passivos cambiais financeiros estdo protegidos (hedged).

A Sociedade mantém controles internos com relacdo aos seus instrumentos derivativos,
que na opinido da Administracdo sdo adequados para controlar os riscos associados a cada
estratégia de atuacdo no mercado. Os resultados obtidos pela Sociedade em relagdo a seus
instrumentos financeiros derivativos demonstram que o gerenciamento dos riscos por parte da
Administracdo vem sendo realizado de maneira apropriada.

Valores justos dos instrumentos financeiros de derivativos

UsD EUR JPY
Empréstimos e financiamentos (383.946) - (51.937.288)
Empréstimos e financiamentos - UMBNDES (a) (4.061) - -
Instrumentos derivativos 387.310 - 51.937.288
Outras obrigacées (33.104) (20.044) -
Total (insuficiéncia de cobertura) (33.801) (20.044) -

31ded bro de 2007
Em milhares de

USD EUR JPY
Empréstimos e financiamentos (365.156) (15.280) (67.066.210)
Empréstimos e financiamentos - UMBNDES (a) (5.666) - -
Instrumentos derivativos 371.269 15.280 67.066.210
Outras obrigacdes (43.404) (35.502) -
Total (insuficiéncia de cobertura) (42.957) (35.502) -

c) Operacdes com Derivativos
A Sociedade firmou contratos de swap em moeda estrangeira a diversas taxas de cambio, em
montante notional de US$435.606, e JPY 51.594.615 (US$329.259, JPY66.065.284 e EUR15.234
em 31 de dezembro de 2007). Em 31 de dezembro de 2008, a Sociedade ndo possuia contratos
de swap de taxa de juros (R$1.097.596 em 31 de dezembro de 2007) para taxas de juros em
moeda local (CDI) e o montante de notional de R$110.000, de swap’s indexados ao IGPM

Os valores justos sdo calculados projetando os fluxos futuros das operagdes, utilizando as curvas
da BM&F Bovespa e trazendo a valor presente utilizando as taxas de DI de mercado para swaps
divulgados pela BM&F Bovespa.

0 valor a mercado dos swaps cupom cambiais x CDI foram obtidos utilizando as taxas de cdmbio
de mercado vigentes na data do balango e as taxas projetadas pelo mercado obtidas de curvas
de Cupom da Moeda. Para a apuragdo do cupom das posigoes indexadas em moeda estrangeira
foi adotada a convencdo linear 360 dias corridos e para a apuracdao do cupom das posicdes
indexadas em CDI foi adotada a convencdo exponencial 252 dias uteis.

Os instrumentos financeiros divulgados abaixo estdo registrados na CETIP, sendo todos
classificados como swaps, ndo requerendo depositos de margem.
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Descricao
Contratos de “swap's”

Posicdo Ativa

(1) Moeda Estrangeira Taxas
ABN AMRO UsD 5,94%
BANCO DO BRASIL JPY De 2,46% a 5,78%
BRADESCO Ush 5,00%
CITIBANK UsD 4,47%
ITAD UsD De 6,70% a 6,80%
JP MORGAN UsD 4,18%
PACTUAL UsD De 4,85% até 6,51%
SANTANDER JPY De 1,00% até 2,50%
VOTORANTIM Ush De 6,26% até 8,09%

Taxa pés (CDI)

BANCO DO BRASIL -
BRADESCO -
MERRILL LYNCH -
SANTANDER -

(2) Taxa pré (IGPM)

UNIBANCO IGPM 9,45%

Ponta Passiva

Taxa pés (CDI) Taxas
ABN AMRO UsD 110,00%
BANCO DO BRASIL JPY De 103,40% até 107,40%
BRADESCO UsD 110,00%
CITIBANK UsD 95,50%
ITAU UsD 100,00%
JP MORGAN UsD 96,00%
PACTUAL UsD 100,00%
SANTANDER JPY De 106,00% até 111,00%
VOTORANTIM UsD 100,00%

Taxa pré (CDI)

BANCO DO BRASIL -
BRADESCO -
MERRILL LYNCH -
SANTANDER -

Taxa pos (CDI)

UNIBANCO 107,00%

1) Swaps de moeda estrangeira x CDI (R$2.245.126) - operacoes de swap contratadas com
vencimentos até 2015, com o objetivo de proteger riscos de variacdo cambial das operacdes de
financiamento com estas caracteristicas (R$2.247.017).

2) Swap IGPM x CDI (R$156.703) - operacdes de swap contratadas com vencimento em 2010
com o objetivo de proteger o fluxo idéntico ao das dividas em IGPM (R$ 156.703).

Para as demais exposi¢des ao CDI (pontas passivas de swaps) e divida atrelada ao CDI, a Sociedade
tem, como “hedge natural” parcial, aplicacdes financeiras de curto prazo baseadas na variagdo
do CDI (R$1.172.776 em 31 de dezembro de 2008). Os valores contabeis destas aplicacdes
financeiras aproximam-se dos valores de mercado, em razdo de serem resgataveis a curto prazo.
Em 31 de dezembro de 2008 temos o saldo de R$632.751 registrado no ativo e o saldo de
R$ 134.762 no passivo para reconhecer a posicao liquida de derivativos naquela data.

0Os ganhos e perdas do exercicio findo em 31 de dezembro de 2008, agrupados pelos contratos
firmados, foram registrados nas contas de resultado (nota 25), conforme requerido na Instrucao
CVM 475/08.

Abaixo segue a distribuicdo de vencimentos dos swap’s em 31 de dezembro de 2008:

Descricao
Contratos de Valor a
“Swap's” Vencimento em pagar/
2012 receber
2009 2010 2011 em diante 31.12.2008
Moeda
Estrangeira x CDI
ABN AMRO - 33.232 - - 33.232
BANCO DO BRASIL 172.557 - 8.117 - 180.674
BRADESCO 13.125 - - - 13.125
CITIBANK (8.542) (7.060) (6.271) 49.035 27.162
ITAU (515) - - - (515)
JP MORGAN (25.056)  (17.356)  (15.892) 141.884 83.580
PACTUAL (1.252) - - - (1.252)
SANTANDER 246.835 - - - 246.835
VOTORANTIM (1.425) (1.707) (830) - (3.962)
Total 395.727 7.109 (14.876) (190.919) 578.879
IGPM X CDI
UNIBANCO - 15.623 - - 15.623
Total = 15.623 = = 15.623
Provisdo de Imposto de Renda Retido na Fonte (96.513)
Valores a receber liquidos de IRRF 497.989
Saldo de Ajuste de Balango Patrimonial: 497.989

Anélise de Sensibilidade as varidveis de risco da Sociedade

A Instrucdo CVM estabelece que as companhias abertas, em complemento ao disposto no item
59 do CPC 14 - Instrumentos Financeiros: Reconhecimento, Mensuracdo e Evidenciagdo, devem
divulgar quadro demonstrativo de analise de sensibilidade, para cada tipo de risco de mercado
considerado relevante pela administracdo, originado por instrumentos financeiros, ao qual a
entidade esteja exposta na data de encerramento de cada exercicio, incluidas todas as
operagdes com instrumentos financeiros derivativos.

Em cumprimento ao disposto acima, foi considerado como cenario mais provavel, na avaliacdo da
Administracdo, o cenario de se realizar, nas datas de vencimento de cada uma das operagoes, o
que o mercado vem sinalizando através das curvas de mercado (moedas e juros) da BM&F Bovespa.
Desta maneira, no cendrio provavel, ndo ha impacto sobre o valor justo dos instrumentos
financeiros ja apresentados acima. Para os cenarios II e III, considerou-se uma deterioracao de
25% e 50%, respectivamente, nas variaveis de risco, até a data de vencimento dos instrumentos
financeiros.

Como a Sociedade possui somente instrumentos derivativos para protecdo de sua divida
financeira, as variagdes dos cendrios sdo acompanhadas dos respectivos objetos de protegdo,
mostrando assim que os efeitos sdo praticamente nulos. Para estas operacdes, a Sociedade

Vivo S.A.

CNPJ 02.449.992/0001-64

NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRA(;()ES FINANCEIRAS
Para os exercicios findos em 31 de dezembro de 2008 e de 2007
(em milhares de reais, exceto quando mencionado de outra forma)

Periodo atual

Valor de referéncia (notional) Valor justo Valor a Valor a
2008 2007 2008 2007 receber (recebido) pagar (pago)
1.583.356 1.868.087 2.245.126 1.759.733 713.641 -
78.079 211.635 112.188 195.503 33.232 -
301.899 421.021 504.863 405.993 180.674 -
29.128 351.377 43.676 328.946 13.125 -
181.230 181.230 205.044 174.007 61.394 -
643 14.557 657 14.477 - =
443.207 59.136 536.433 93.489 178.380 -
1.812 4.055 1.892 3.064 - -
542.296 615.746 835.118 537.646 246.836 -
5.062 9.330 5.255 6.608 - -

- 1.097.596 - 1.214.508 - -

- 44.500 - 49.737 - -

- 456.152 - 504.850 - -

- 44.502 - 49.739 - -

- 552.442 - 610.182 - -
110.000 110.000 156.703 138.073 15.623 -
110.000 110.000 156.703 138.073 15.623 -
(1.583.356) (1.868.087) (1.666.247) (2.186.055) - 134.762
(78.079) (211.635) (78.955) (255.614) - -
(301.899) (421.021) (324.189) (499.587) - -
(29.128) (351.377) (30.551) (386.030) - -
(181.230) (181.230) (177.882) (176.911) - 34.233
(643) (14.557) (1.172) (15.551) - 515
(443.207) (59.136) (452.853) (173.880) - 94.800
(1.812) (4.055) (3.144) (6.191) - 1.252
(542.296) (615.746) (588.284) (657.902) - -
(5.062) (9.330) (9.217) (14.389) - 3.962

- (1.097.596) - (1.216.844) - -

- (44.500) - (49.979) - -

- (456.152) - (505.084) - -

- (44.502) - (49.979) - -

- (552.442) - (611.802) - -
(110.000) (110.000) (141.080) (128.690) - -
(110.000) (110.000) (141.080) (128.690) - -
Provisdo de Imposto de Renda Retido na Fonte (96.513) -

Valores a receber/a pagar liquidos de IRRF 632.751 134.762

Saldo de Ajuste de Balango Patrimonial 497.989 -

divulgou o valor justo do objeto (divida) e do instrumento financeiro derivativo de protecdo em
linhas separadas do quadro demonstrativo de analise de sensibilidade, de modo a informar sobre
a exposicdo liquida da Sociedade, em cada um dos trés cenarios mencionados, conforme
demonstrado abaixo:

Analise de Sensibilidade - Exposicdo Liquida

Operacao Risco Cendrio I  Cendrio II Cendrio III
Hedge (Ponta ativa) Derivativos
(Risco de queda do USD) 905.144  1.222.731  1.590.554
Divida em USD Dividas
(Risco do aumento do USD) (907.035) (1.225.012) (1.593.188)
Exposicdo liquida (1.891) (2.281) (2.634)
Hedge (Ponta ativa) Derivativos
(Risco de queda do JPY)  1.339.982  1.678.732  2.019.046
Divida em JPY Dividas
(Risco do aumento do JPY) (1.339.982) (1.678.732) (2.019.046)
Exposicdo liquida - - -
Hedge (Ponta ativa) Derivativos
(Risco de queda do IGP-M) 156.703 160.332 164.125
Divida em IGP-M Dividas
(Risco do aumento do IGP-M) (156.703) (160.332) (164.125)
Exposicao liquida - - -
Hedge (Ponta
passiva CDI) Derivativos
(Risco do aumento do CDI) (1.812.635) (1.908.121) (1.972.347)
Exposicdo liquida  (1.812.635) (1.908.121) (1.972.347)
Premissas para a Analise de Sensibilidade
Varidvel de Risco Cendrio I  Cendrio II Cendrio III
Ush 2,337 2,921 3,506
JPY 0,0258 0,0320 0,0390
IGP-M 9,81% 12,26% 14,71%
CDI 13,62% 17,03% 20,43%

A exposicdo liquida em CDI demonstrada na andlise de sensibilidade ndo reflete a totalidade da
exposicdo da Sociedade a taxa de juros interna, uma vez que, conforme citado anteriormente,
a Sociedade possui dividas indexadas ao CDI.

Para célculo da exposicdo liquida, todos os derivativos foram considerados a valor justo,
assim como suas dividas associadas (elementos protegidos).

Os valores justos, demonstrados no quadro acima, partem de uma posicdo da carteira em
31 de dezembro de 2008, porém nao refletem uma previsdo de realizagao devido ao dinamismo
do mercado, constantemente monitorado pela Sociedade. A utilizagdo de diferentes premissas
pode afetar significativamente as estimativas.

29. PLANOS DE BENEFICIOS POS-EMPREGO

A Sociedade, juntamente com outras empresas do antigo Sistema Telebrds, patrocina planos de
previdéncia privada e de assisténcia médica aos aposentados nas mesmas condigoes da
publicacdo do ultimo exercicio social, como sequem: i) PBS-A; ii) PAMA; iii) PBS-Telesp Celular,
PBS-TCO, PBS Tele Sudeste Celular e PBS Tele Leste Celular; iv) Plano TCP Prev e TCO Prev;
e v) Plano de Beneficios Visio Celular - Celular CRT, Telerj Celular, Telest Celular,
Telebahia Celular e Telergipe Celular.

Os planos PBS-A e PAMA s3o administrados pela Fundacdo SISTEL de Seguridade Social - SISTEL.
A Sociedade, através da sua assessoria atuarial, elaborou estudos considerando os impactos da
acao ordinaria n° 04/081.668-0, movida pela ASTEL contra a Fundacdo Sistel de Seguridade
Social, na qual sdo citadas, além da Sistel, a Telefonica e a Telesp Celular (empresa incorporada
pela Vivo), relacionada a alteragdo na forma de custeio e revisdo de outros beneficios do PAMA.
Com base na opinido dos seus consultores tributdrios, a Administracdo acredita que nesse
momento nao existe risco de pagamento, sendo que em 31 de dezembro de 2008 a probabilidade

2) Movimentacao do passivo (ativo) atuarial liquido

Passivo (ativo)
liquido em 31.12.07

Vivo Prev 652
PAMA 3.308
PBS (9.870)
PBS-A (16.032)
TCP Prev (4.627)
TCO Prev (17.024)
Visdo (18.934)

3) Movimentacdo do passivo atuarial
Passivo atuarial
em 31.12.07

Vivo Prev 652
PAMA 6.100
PBS 23.778
PBS-A 25.780
TCP Prev 3.220
TCO Prev 42.599
Visao 5.139

4) Movimentacdo dos ativos dos planos
Valor justo dos
ativos em 31.12.07

Vivo Prev -
PAMA (2.792)
PBS (33.648)
PBS-A (41.812)
TCP Prev (7.847)
TCO Prev (59.623)
Visdo (24.073)

de perda foi classificada como possivel. Em 31 dezembro de 2008 o montante envolvido
era de R$1.475 (R$1.301 em 31 de dezembro de 2007).

Em 02 de fevereiro de 2007, foi aprovado o processo de transferéncia da administracao dos
planos da Fundagdo Sistel de Seguridade Social para a Visdo Prev Sociedade de Previdéncia
Complementar (“Visdo Prev”) dos seguintes planos: PBS Telesp Celular, TCPPrev, PBS Tele Centro
Oeste Celular, TCOPrev, PBS Telesudeste Celular, Visdo Telerj Celular, Visdo Telest Celular,
PBS Teleleste Celular, Visdo Telebahia Celular, Visao Telergipe Celular e Visdo Celular CRT.

Os onze planos patrocinados pela Vivo foram gradativamente transferidos para a Visdo Prev
até 31 de dezembro de 2007, sendo que em 02 de maio de 2007, ocorreu a transferéncia
do patriménio dos planos.

Em 21 de agosto de 2007, foi aprovado o regulamento do plano Vivo Prev, plano individual
de contribuicdo definida, j& administrado pela Visdo Prev. As contribui¢des da Vivo a este plano
sdo iguais as dos participantes, variando de 0% a 8% do salario de participagdo, em funcédo
do percentual escolhido pelo participante.

Em 01 de marco de 2008 iniciou-se o processo de migracdo em que os participantes dos planos
antigos puderam optar por migrar para o novo plano VivoPrev. Este processo de migracdo
terminou em 31 de maio de 2008, com macica adesdo ao novo plano.
As provisdes atuariais referentes aos planos citados acima,
“Outras Obrigagdes” (nota 19).

Demonstramos a seguir a composicdo da provisao para os planos de aposentadoria de beneficios
definidos e plano de assisténcia médica aos aposentados em 31 de dezembro de 2008 e de 2007,
bem como as demais informagdes requeridas pela Deliberacdo CVM n° 371 sobre tais planos:

estdo registradas em

Plano 2008 2007
PAMA 4.726 3.308
Vivo Prev - 652
TCP Prev 519 -
Total 5.245 3.960
1) Conciliacdo dos Ativos e Passivos - -
2008

Total do Passivo

passivo Valor justo (ativo)

atuarial dos ativos liquido
Vivo Prev 16.993 (26.747) (9.754)
PAMA (i) 7.347 (2.621) 4.726
PBS (ii) 26.762 (32.283) (5.521)
PBS-A (i) e (if) 30.646 (41.722) (11.076)
TCP Prev 519 - 519
TCO Prev (i) 21.905 (29.004) (7.099)
Visdo (if) 379 (5.774) (5.395)

2007

Total do Passivo

passivo Valor justo (ativo)

atuarial dos ativos liquido
Vivo Prev 652 - 652
PAMA (i) 6.100 (2.792) 3.308
PBS (ii) 23.778 (33.648) (9.870)
PBS-A (i) e (ii) 25.780 (41.812) (16.032)
TCP Prev 3.220 (7.847) (4.627)
TCO Prev (ii) 42.599 (59.623) (17.024)
Visdo (ii) 5.139 (24.073) (18.934)

i) Refere-se & participagdo proporcional da Sociedade nos ativos e passivos do plano
multipatrocinado - PAMA e PBS-A;

ii) Embora o PBS, PBS-A, TCO Prev, Visdo e Vivo Prev estejam superavitarios em 31 de dezembro de 2008,
nenhum ativo foi reconhecido pela patrocinadora, em virtude da falta de perspectiva para
aproveitamento desse superavit.

Despesas (receitas) reconhecidas Contribuigées Perdas ou Passivo (ativo)
no resultado em 2008 da patrocinadora (ganhos) atuariais liquido em 31.12.08

200 (1.200) (9.406) (9.754)

407 (1) 1.012 4.726

(1.121) (11) 5.481 (5.521)

(1.787) - 6.743 (11.076)

(112) (7) 5.265 519

(1.355) (79) 11.359 (7.099)

(1.459) (223) 15.221 (5.395)

Custo do Juros sobre o Beneficios Perdas ou Passivo atuarial
servico corrente passivo atuarial pagos (ganhos) atuariais em 31.12.08
135 65 - 16.141 16.993

20 644 (296) 879 7.347

24 2.467 (1.823) 2.316 26.762

- 2.672 (2.251) 4,445 30.646

425 322 (13) (3.435) 519

692 4510 (791) (25.105) 21.905

684 519 (8) (5.955) 379
Beneficios Contribuicdes da Rendimentos Perdas ou Valor justo dos
pagos patrocinadora e participantes ativos do plano (ganhos) atuariais ativos em 31.12.08
- (1.219) - (25.528) (26.747)

296 (1) (257) 133 (2.621)
1.823 (16) (3.602) 3.160 (32.283)
2.251 - (4.460) 2.299 (41.722)
13 7 (859) 8.700 -
791 (84) (6.529) 36.441 (29.004)

8 (234) (2.646) 21.171 (5.774)
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5) Despesas (receitas) em 2008

Vivo S.A.
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NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRAQC’!ES FINANCEIRAS
Para os exercicios findos em 31 de dezembro de 2008 e de 2007
(em milhares de reais, exceto quando mencionado de outra forma)

Custo dos juros Rendimento
Custo sobre obrigacdes esperado Contribuicdes Custo das
do servico atuariais dos ativos dos empregados amortizacdes Total
Vivo Prev 135 65 - - - 200
PAMA 20 644 (257) - - 407
PBS 2 2.467 (3.602) (9) - (1.120)
PBS-A - 2.672 (4.460) - - (1.788)
TCP Prev 425 322 (859) - - (112)
TCO Prev 692 4.510 (6.529) (28) - (1.355)
Visdo 684 519 (2.646) (15) - (1.458)
6) Despesas (receitas) previstas para 2009
Custo dos juros Rendimento
Custo sobre obrigagdes esperado Contribuicoes
do servico atuariais dos atives dos empregados Total
Vivo Prev 2.554 1.611 (3.075) (58) 1.032
PAMA 55 731 (271) - 515
PBS 25 2.622 (3.510) (6) (869)
PBS-A 3.001 - (4.844) E (1.843)
TCP Prev 66 49 - (26) 89
TCO Prev 74 2.170 (3.183) (7) (946)
Visdo 46 36 (644) (14) (576)
7) Premissas atuariais
Taxa real utilizada
para o desconto a Taxa de retorno Taxa de Taxa de Taxa de Tabua de
valor presente do esperada sobre os crescimento crescimento dos crescimento Tabua de entrada em
passivo atuarial ativos do plano salarial futuro custos médicos dos beneficios mortalidade invalidez
Vivo Prev 10,14%
PAMA 10,14%
PBS 10,14%
PBS-A 10,14%
TCP Prev 10,14%
TCO Prev 10,14%
Visdo 10,14%

30. TRANSA(}ﬁES COM PARTES RELACIONADAS

As principais transag¢oes com partes relacionadas ndo consolidadas sdo:

a) Comunicacdo via celular local e para longas distdncias e uso de rede: essas transagdes
envolvem as empresas pertencentes ao mesmo grupo controlador: Telecomunica¢des de Sdo
Paulo S.A. - TELESP e controladas. Parte dessas transacdes foi estabelecida com base em
contratos firmados pela TELEBRAS com as operadoras concessiondrias em periodo anterior a
privatizagdo, sendo as condi¢des regulamentadas pela ANATEL. Inclui servigos de atendimento
de clientes da Telecomunicacdes Moveis Nacionais - TMN e diversas empresas ligadas ao Grupo
Telefonica, em “roaming” na rede da Sociedade.

b) Assisténcia técnica: refere-se a prestagdo de servigos de assessoria de gestdo empresarial pela
PT SGPS e assisténcia técnica pela Telefonica S.A., Telefonica International S.A., calculada com
base em uma formula prevista nos contratos que inclui a variagdo do LAIR (Lucro Antes do
Imposto de Renda) e a variacdo das acdes PN's e ON's, que determinam um coeficiente que é
aplicado sobre as receitas de servicos. No caso da operacdo da filial do Rio Grande do Sul,
seu contrato prevé apenas um % fixo sobre a receita de servigos. Os contratos referidos acima
foram encerrados em 04 de agosto de 2008.

c) Prestacdo de servicos corporativos: os quais sdo repassados, pelo custo efetivamente
incorrido nesses servigos.

d) Prestacdo de servicos de teleatendimento: pela Atento Brasil S.A. e Mobitel S.A. - Dedic aos
usudrios dos servicos de telecomunicagdes, contratado por 12 meses renovaveis por igual
periodo.

e) Prestacdo de servicos de desenvolvimento e manutencdo de sistemas: pela Portugal Telecom
Inovagdo Brasil S.A. e Telefonica Pesquisa e Desenvolvimento do Brasil Ltda.

f) Servicos de operador logistico e assessoria contébil financeira: pela Telefonica Servicos
Empresariais do Brasil Ltda.

g) Servicos de provedor de conteiido portal de voz: pela Terra Networks Brasil S.A.

h) Servicos de roaming internacional: pela Telefonica Méviles Espafia S.A. e Telecomunicagées
Moveis Nacionais - TMN.

Apresentamos, a seguir, um sumario dos saldos e das transacdes com partes relacionadas nao
consolidadas:

31.12.08 31.12.07
Ativo:
Contas a receber, liquidas 231.368 189.011
Créditos com empresas do grupo 11.188 8.798
Passivo:
Fornecedores e contas a pagar 375.837 263.796
Assisténcia técnica 170.178 189.696
Obrigagdes com empresas do grupo 3.820 679

ERNESTO GARDELLIANO
Vice-Presidente Executivo de Financas,
Planejamento e Controle

ROBERTO OLIVEIRA DE LIMA
Diretor Presidente

Aos

Administradores e Acionistas da

Vivo S.A.

1. Examinamos os balangos patrimoniais da Vivo S.A., levantados em 31 de dezembro de 2008
e de 2007, e as respectivas demonstragdes do resultado, das mutagdes do patriménio liquido,
dos fluxos de caixa e do valor adicionado, correspondentes aos exercicios findos naquelas datas,
elaborados sob a responsabilidade de sua administragdo. Nossa responsabilidade é a de
expressar uma opinido sobre essas demonstragées financeiras.

2. Nossos exames foram conduzidos de acordo com as normas de auditoria aplicaveis no Brasil
e compreenderam: (a) o planejamento dos trabalhos, considerando a relevancia dos saldos,

11,15% - - - AT83 segregada por sexo Mercer Disability
10,88% - 8,04% - AT83 segregada por sexo Mercer Disability
11,15% 6,44% - 4,90% AT83 segregada por sexo Mercer Disability
11,91% - - 4,90% AT83 segregada por sexo -
11,15% - - - AT83 segregada por sexo Mercer Disability
11,15% - - - AT83 segregada por sexo Mercer Disability
11,15% 7,10% - 4,90% AT83 segregada por sexo Mercer Disability
Resultado: Consolidado Resultado: Consolidado
2008 2007 2008 2007
Receitas de servicos de telecomunicacées . ) . . e E—

Telecomunicacdes de Sio Paulo S.A. - Telesp 1.884.326 1.684.492  Receitas (despesas) financeiras, liquidas

Telefonica S.A. - 1.424 Telefonica S.A. (22.357) 5.745

Telefonica Servigos Empresariais do Brasil Ltda. 244 - Telefénica International S.A. (4.376) 2.837

T.Empresas Brasil 578 -

A.Telecom 8.305 _ Portugal Telecom SGPS S.A. (15.871) 1.460

Atento Brasil S.A. 1.495 - Primesys Solugdes Empresariais S.A. - 169

Operadoras Grupo Telefénica (Roaming internacional) 3.061 -

Telecomunicacdes Moveis Nacionais - TMN 610 225 Saldo em 31 de dezembro ﬁ) LZM
Saldo em 31 de dezembro 1.898.619 1.686.141 31, SEGUROS (CONSOLIDADO) - (NAO AUDITADO PELOS AUDITORES INDEPENDENTES)
%M . A Sociedade mantém politica de monitoramento dos riscos inerentes as suas operacdes.

usto dos servicos prestados X

Telecomunicacdes de Sio Paulo S.A. - Telesp (173.492) (121.930)  Por conta disso, em 31 de dezembro de 2008 a Sociedade possuia contratos de seguros em vigor

Telefonica Empresas Brasil S.A. (4.691) (5.361)  para cobertura de riscos operacionais, responsabilidade civil, saide etc. A Administracdo da

Telefonica Moviles Espafia S.A. (406) (1.558) Sociedade entende bert t 1 ficient bri tuai

Portugal Telecom Inovacdo Brasil Ltda. (1.377) (082) que as coberturas representam valores suficientes para cobrir eventuais

Primesys Solucdes Empresariais S.A. - (188)  perdas. Os principais ativos, responsabilidades ou interesses cobertos por seguros e os

Telecomunicagdes Moveis Nacionais - TMN (69) (39)  respectivos montantes sdo demonstrados a seguir:

Telefonica Servicos Empresariais do Brasil Ltda. (20) - Modalidad I rtancias S a

T International Wholesale (69) (211) Hedalidaces Jmportancias Seguracas

T International Wholesale - Brasil (4.197) - Riscos Operacionais R$18.586.501

T. Moviles Colombia (126) ~ Responsabilidade Civil Geral - RCG R$4.576
Saldo em 31 de dezembro (184.447) (130.269) Casco: 100% da Tabela Fipe: D
Outras receitas (despesas) operacionais, liquidas Automoével (Frota de veiculos Executivos) asco: 100% da Tabela Fipe; Danos

Portugal Telecom SGPS S.A. (44.800) 62.190) Materiais/Corporais e Morais R$220

Telecomunicagdes de Sao Paulo S.A. - Telesp (85.526) (61.696) 32, ONUS, RESPONSABILIDADES EVENTUAIS E COMPROMISSOS

Telefonica Empresas Brasil — 612 — 602 A Sociedad . d datarios de di i ssites” ond

Telefonica S.A. 40.708 (56.779) ociedade tem compromissos assumidos com arrendatarios de diversas lojas e “sites” onde

Telefonica Servicos Empresariais do Brasil Ltda. (59.959) (48.057)  encontram-se instaladas estagdes radio base (ERB's) ja contratados em 31 de dezembro de 2008

Cobros Gestao de Servicos (1.380) _ no montante de R$4.696.117 (R$3.343.111 em 31 de dezembro de 2007), conforme

Atento Brasil S.A. (302.606) (242.767) .

Mobitel S.A. - Dedic (239.964) (221.298) ~ demonstrado a seguir:

Terra Networks Brasil S.A. (2.060) (1.957)  Ano Valor

A. Telecom . 8 - 2009 461.925

Primesys Solugdes Empresariais S.A. 184 (110)

Portugal Telecom Inovagdo Brasil Ltda. (10.238) (4.931) 2010 458.875

T International Wholesale S.A. (120) (290) 2011 458.598

Telecomunicagées Moveis Nacionais - TMN - (40) 2012 454.527

Telefonica Pesquisa e Desenvolvimento do Brasil Ltda. (889) (935) .

TBS Celular Participagdes Ltda. 7.865) 11.644) 2013 em diante 2.862.192
Saldo em 31 de dezembro (713.895) (712.092)  Total 4.696.117

DIRETORIA CONTADOR
PAULO CESAR PEREIRA TEIXEIRA
Vl;lctiﬁg el:iﬁzﬁ(t)es;}gl:ftsi\?o Vice-Presidente Executivo de Operagoes TA\SIii(E;ISOD%SSsg\{Iggos GIULIANO AUGUSTO DE MELO

JAVIER RODRIGUEZ GARCIA

de Marketing e Inovacdo Vice-Presidente de Redes

PARECER DOS AUDITORES INDEPENDENTES

o volume de transagdes e os sistemas contabil e de controles internos da Companhia e empresas
controladas; (b) a constatacao, com base em testes, das evidéncias e dos registros que suportam
os valores e as informacoes contéabeis divulgados; e (c) a avaliacdo das praticas e das estimativas
contdbeis mais representativas adotadas pela administracdo da Companhia e empresas
controladas, bem como da apresentacdo das demonstragdes financeiras tomadas em conjunto.

3. Em nossa opinido, as demonstracdes financeiras referidas no paragrafo 1 representam
adequadamente, em todos os aspectos relevantes, a posi¢ao patrimonial e financeira da Vivo S.A.
em 31 de dezembro de 2008 e de 2007, o resultado de suas operagoes, as mutacdes de seu
patrimoénio liquido, os seus fluxos de caixa e os valores adicionados nas operacgdes referentes
aos exercicios findos naquelas datas, de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil.

Vice-Presidente de Regulamentagdo CRC-MG 074.244/0-0 S/FR

4. Conforme mencionado na nota explicativa 2.b, em decorréncia das mudancas nas praticas
contabeis adotadas no Brasil, durante 2008, as demonstracGes financeiras referentes ao
exercicio findo em 31 de dezembro de 2007 apresentadas para fins de comparacdo, foram
ajustadas e estdo sendo reapresentadas, exceto quanto a demonstracdo do valor adicionado
relativamente ao exercicio de 2007, como previsto na NPC 12 - Praticas Contabeis, Mudancas nas
Estimativas Contabeis e Correcdo de Erros. Sdo Paulo, 30 de janeiro de 2009.

=y Luiz Carlos Passetti
ElERNST & YOUNG Contador CRC-1-SP-144.343/0-3-S-PR
Auditores Independentes S.S.

Drayton Teixeira de Melo
CRC-2-SP-015199/0-6 Contador CRC-1-SP-236947/0-3-S-PR



