A Vivo

Lider do mercado brasileiro de telefonia celular, € a marca da joint
venture formada por Portugal Telecom e Telefonica em 2002.
Sua rede, a maior do pais, abrange 2,3 mil municipios, com cober-

tura de 91,4% da populagdo. E o maior grupo de telefonia mével do
hemisfério sul e a décima maior do mundo.

Governanga Corporativa

A Vivo busca aperfeigoar constantemente suas praticas de governan-
¢a corporativa para assegurar maxima transparéncia e confiabilida-
de as suas operagdes e aos resultados de seus negdcios.

E administrada por uma Conselho de Administragdo composto por no
minimo 3 e no maximo 12 membros, todos acionistas da holding,
além de Conselho Fiscal, Comité de Divulgagéo e de Auditoria.

Mercado de Capitais

As agdes da Vivo S.A. estdo listadas na Bovespa e sdo negociadas
sob o codigo VIVO3, para as agdes ordinarias, e VIVO4, para as
agOes preferenciais. Na NYSE, os ADRs sdo negociados sob o
cédigo VIV.

O Capital Social é representado por 536.601.378 agdes ordinarias e
937.476.042 acdes preferenciais.
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VIVO Participagoes S.A.

Desta ques

0 40.435 mil clientes, ja considerando os conquistados pela
Telemig, atingiu 40.435 mil clientes em junho, com market
share de 30,4%;

¢ Aoperagao em GSM atingiu mais de 22,5 milhdes de
acessos, representando mais de 55% do parque total;

0 Mais de 487 mil pontos de recarga em Junho de 2008;

¢ Maior rede de distribuicdo de aparelhos: mais de 9.700
pontos de venda;

0 Crescimento sustentado da receita de dados e SVA'’s,
que aumentou 52,7% na comparagédo com o 2T07, repre-
sentando 10,4% da receita liquida de servigos no 2T08;

O Controle sobre os custos estruturais, que apresentaram
uma reducéo de 4,7% no trimestre em comparagéao ao
2T07;

0 Conclusao da OPA Voluntaria das agdes preferenciais e
inicio da OPA por Alienacao de Controle (Tag Along)
para aquisicao da agdes ordinarias em circulagao da Tele-
mig Celular Participacdes e Telemig Celular.

Telemig

No dia 03 de Abril, a Vivo comunicou a efetivagéo da transferéncia do
controle acionario da Telemig Celular Participa¢des e, indiretamente,
da sua controlada Telemig Celular. O preco pago pelas 7.258.108
acoes ordinarias e 969.932 acdes preferenciais da Telemig Part.
nesta data, ja acrescido das remuneragdes previstas, corresponde a
R$ 1,16 bilhdo, equivalente ao valor aproximado de R$ 151,17 por
acdo ordinaria e de R$67,43 por agdo preferencial da Telemig Part.
adquirida. Os pregos pagos pelas agdes ordinarias da Telemig Part.
implicam no valor aproximado de R$ 2.625,04 por agéo ordinaria da
Telemig Celular S .A.

No dia 08 de abril, a Vivo publicou Edital referente a Oferta Publica
Voluntaria (OPA) para aquisicdo de até 1/3 das agdes preferenciais
em circulagdo no mercado da Telemig Part. e da Telemig Celular.
No caso da Telemig Part. a oferta foi estendida aos detentores de
ADS’s no mercado americano. O prego ofertado para a aquisigao
foi de R$ 654,72 por acéo preferencial da Telemig Celular e de
R$63,90 por agéo preferencial da Telemig Celular Participagdes.
Encerrada a Oferta em 15 de Maio de 2008, a Vivo passou a ter
42,76% de participagao no Capital Social da Telemig Participagdes.

Em 15 de julho a Vivo divulgou edital de langamento de Oferta Pu-
blica de Agdes por Alienagdo de Controle para a aquisicdo das
agbes ordinarias em circulagdo, em continuidade ao processo de
aquisicdo da Telemig Celular Part. e da Telemig Celular. O prego a
ser pago pelas Agdes ON da Telemig Celular Part. que forem vendi-
das no Leildo pelos acionistas ndo controladores que aceitarem a
respectiva Oferta serd de R$120,93 por Agdo Ordinaria e pelas
agoes ON da Telemig Celular que forem vendidas no Leildo pelos
acionistas ndo controladores que aceitarem a respectiva Oferta
sera de R$ 2.100,03 por Agéo Ordinaria. Os pregos aqui referidos
serdo pagos a vista e em dinheiro, sendo atualizado, desde a Data
de Fechamento até a data da liquidagao financeira dos Leildes, pela
taxa de Certificado de Deposito Interbancario — CDI disponivel para
o periodo.

Em 15 de Agosto serdo realizados 02 leildes independentes no
Mega Bolsa. A liquidago fisica e financeira das Ofertas seréo reali-
zadas na modalidade de liquidagdo bruta, de acordo com as regras
estabelecidas pela CBLC, no 3° dia util apés a data de realizagdo
dos Leildes.



Desempenho OPemcLowaL

A Vivo registrou 40.435 mil clientes no 2T08, representando um
crescimento de 19,7% em relagdo ao 2T07 e de 5,5% em relagédo ao
1T08. A lideranca em qualidade, a atratividade e o portfolio de pla-
nos e aparelhos contribuiram para esse crescimento, mantendo a
Vivo na lideranga absoluta.

O SAC de R$86 no 2T08 apresentou uma queda de 17,3% em rela-
¢ao ao 2T07, decorrente da redugdo nos gastos com subsidios de
captagdo e pela maior participagdo de aparelhos e SIM Cards com
tecnologia GSM, que possuem custo menor. Foi parcialmente afeta-
do pelo aumento nas despesas com publicidade nas campanhas
relevantes do periodo e de langamento da marca Vivo em Minas
Gerais.

O Churn de 2,6% no trimestre, manteve-se estavel em relagdo ao
2T07 e ao 1T08, resultado dos esforgos para a fidelizagdo de clien-
tes. O Programa de Pontos continua contribuindo para a fidelizagao,
renovagao dos aparelhos de clientes e aumento da satisfacdo com
0s servigos prestados.

O ARPU de R$ 28,8 no trimestre registrou uma leve redugdo de
3,7% em relagdo ao 2T07, mesmo com o crescimento de 19,7% na
base de clientes nos ultimos 12 meses.

O MOU apresentou aumento de 23,7% em relagéo ao 2T07, desta-
cando-se a elevacdo de 51,2% do MOU sainte, impulsionado pelas
campanhas de incentivo ao uso.

2T08 1T08 %A 2707 %A
Total de assinantes (mil) 40435 38.309 5,5% 33.786 19,7%
Market Share (*) 30,4% 30,4% 0,0 p.p. 31,7% -1,3 p.p.
Adic¢oes liquidas (mil) 2.125 925 129,7% 1.259 68,8%
Share de Adic¢ées Liquidas (*) 28,9% 19,1% 9,8 p.p. 27,9% 1,0 p.p.
Penetracao 69,4% 65,8% 3,6 p.p. 56,3% 13,1 p.p.
SAC (R$) 86 88 -2,3% 104 -17,3%
Churn mensal 2,6% 2,8% -0,2p.p. 2,5% 0,1 p.p.
ARPU (em R$/més) 28,8 29,5 -2,4% 29,9 -3,7%
MOU Total (minutos) 94 7 22,1% 76 23,7%

(*) Fonte: Anatel
Desempenho Flnancelro

A receita liquida total apresentou um crescimento de 12,9% em
relagdo ao 2T07, impulsionada pela evolugédo de 14,4% na receita
de servigos, que apresenta crescimento em todas as rubricas. Em
relacdo ao 1T08, a receita liquida total apresentou um crescimento
de 3,0% principalmente pela aumento nas receitas de venda de apa-
relhos por uma maior atividade comercial, ligeiramente compensada
pelo aumento de 1,3% na receita de servigos, comportamento similar
ao ano anterior. A receita de dados mais SVA’s representou 10,4%
da receita de servigos, um aumento absoluto de 52,7% em relagédo
ao 2T07.

Os custos operacionais apresentaram crescimento de 18% no
2T08 e de 12% no ano. Contribuiram para este crescimento os maio-
res custos com interconexdo decorrente do crescimento do trafego
total sainte, o aumento referente a Taxa Fistel e os maiores gastos
com servigos de terceiros, tais como, propaganda, publicidade, doa-
¢Oes, comissdes, mao de obra terceirizada e client care.

O EBITDA do 2T08 aumentou 16% quando comparado ao 2T07. A
margem Ebitda atingiu 23,2%, um montante de R$ 879,3 milhdes.

O fluxo de caixa operacional registrou um resultado negativo de R$
757,6 milhdes no trimestre devido a contabilizagdo dos investimentos
realizados no periodo.

A divida liquida aumentou no 2T08 em relagdo ao 1T08 e ao 2T07,
devido principalmente a aquisicdo da Telemig e ao pagamento de
10% das licengas 3G.

A Vivo continua expandindo sua cobertura para atender o aumento
do parque e expansdo da rede GSM. Para tanto, os investimentos
no 2T08 totalizaram R$ 1.558,6 milhdes, representando 41,1% da
receita liquida.

Prejuizo Liquido de R$ 59,5 milhdes no trimestre. O lucro operacional
(EBIT) evoluiu 36,4% quando comparado com o 2T07, registrando R$
143,9 milhdes no trimestre.

R$ milhdes 2708 1T08 %A 2707 %A
Receita Operacional Liquida 3.791,3 3.681,3 3,0% 3.358,5 12,9%

Receita de Servigos 3.390,0 3.347,2 1,3% 2.962,8 14,4%

Receita de Mercadorias 401,3 3341 20,1% 395,7 1,4%
Custos Operacionais (2.912,0) (2.376,5) 22,5% (2.600,7) 12,0%
Ebitda 879,3 1.304,8 -32,6% 757,8 16,0%
Margem Ebitda 23,2% 35,4% -12,2 p.p. 22,6% 0,6 p.p.
Resultado Financeiro Liquido (100,2) (54,0) 85,6% (116,1) -13,7%
Lucro/Prejuizo Liquido (59,5) 256,2 n.d. (65,1) -8,6%
Capex 1.558,6 268,8 479,8% 360,5 332,3%
Divida Liquida 3.574,3 22271 60,5% 2.988,1 19,6%
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