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A VIVO é o maior grupo de telefonia moével do Hemisfério Sul e a décima maior do mundo. Criada em 2003, lidera o mercado brasileiro com
30,0% do market share. Atende a 19 estados brasileiros e ao Distrito Federal, o equivalente a uma area de 7 milhdes de quildmetros
quadrados ou 86% do territério nacional. A Vivo tem suas agdes listadas na Bolsa de Valores de Sdo Paulo (Bovespa), e ADRs na Bolsa de
Valores de Nova York (NYSE).

ANATEL — Melhora nos Indicadores O Mercado de Celular no Brasil
Setembro 2006

121% A telefonia mével fechou o trimestre com 95,9 milhdes de linhas no pais
registrando um crescimento de 11,2% em comparacéo a dezembro de 2005. A
base de clientes no Brasil esta dividida em 80,7% de pré-pagos e 19,3% de pés-
pagos.

Melhor
Desempenho

As adi¢des liquidas no mercado brasileiro no terceiro trimestre de 2006 totalizaram
4,1 milhdes. A penetragdo movel atingiu 51,3% em setembro.

Como consequéncia da melhora na qualidade dos servigos, a VIVO apresentou
reducdo no percentual de indicadores da ANATEL néo atingidos, com apenas 3,3%
em junho de 2006.

Set-05 Dez-05 Mar-06 Jun-06 Set-06
Tickers VIVO Composicdo Acionaria Total VIVO
Acdo ON (Bovespa) VIVO 3 Free Float - Acdes Ordinarias 10,7%
Acdo PN (Bovespa) VIVO 4 Free Float - Acdes Preferenciais 52,0%)
ADR (NYSE) VIV Free Float - Total 36,9%)
AcOes em Tesouraria 0,3%
Desempenho Financeiro Consolidado VIVO Grupo Controlador 62,8%,
Total de Acdes Ordinarias 524.931.665|
R$ milhdes 3706 2706 %A 37105 %A Total de Acdes Preferenciais 917.186.080)
Receita Operacional Liquida 2,824.9 2,598.3 8.7% 2,810.4 0.5%
Receita de Servios 2,467.7 2,184.1 13.0% 2,412.1 2.3%)
j i - 0/ . 0, . -
Receita de V_vlerc?dorlas 357.2 414.2 13.8% 398.3 10.3%, Desempenho Operacional Consolidado VIVO
Custos Operacionais (2,109.3) (2,292.0) -8.0% (2,013.8) 4.7%)
Pessoal (150.9) (155.3) -2.8% (149.4) 1.0%)| 3706 2706 %A 3105 %A
Servicos Prestados (664.3) (418.2) 58.8% (371.8) 78.7% Total de assinantes (mil) 28,726 28,525 0.7% 28,840 -0.4%
Mercadorias Vendidas (511.9) (546.8) -6.4% (556.9) -8.1% P6s Pago 5,244 5,268 -0.5% 5,650 -7.2%
Comercializagdo de Servicos (697.4) (1,002.4) -30.4% (767.8). -9.2% Pré Pago 23,482 23,257 1.0% 23,190 1.3%
Gerais e Administrativos (112.7) (145.5) -22.5% (158.7). -29.0% Market Share (*) 39.3% 40.6% -1.3 p.p. 45.7% -6.4 p.p.
Outras Receitas (Despesas) 27.9 (23.8) n.d. 9.2) n.d. Adigdes liquidas (mil) 201 (1,613) n.d. 394 n.d.
Ebitda 715.6 306.3 133.6% 796.6 -10.2%] Share de Adigdes Liquidas 7.6% _ -185.6%  193.2 p.p. 12.9% -5.3 p.p.
Margem Ebitda 25.3% 11.8% 13.5 p.p. 28.3% -3.0 p.p. Penetracéo (*) 53.4% 52.9% 0.5 p.p. 46.5% 6.9 p.p.
Resultado Financeiro Liquido (201.6) (213.6) -5.6% (212.7) -5.2% SAC (R$) 105 128 -18.0% 153 -31.4%
Lucro/Prejuizo Liquido (196.9) (493.1) -60.1% (120.1) 63.9% Churn mensal 2.6% 4.6% -2.0 p.p. 2.0% 0.6 p.p.
Total do endividamento 4,699.6 4,686.4, 0.3% n.d. n.d. ARPU (em R$/més) 28.7 24.1 19.1% 28.2 1.8%
Divida Liquida 4,147.6 4,333.9 -4.3% n.d. n.d. MOU Total (minutos) 78 66 18.2% 76 2.6%
Capex 444.8 337.9 31.6% 389.7 14.1%| (*) fonte Anatel
Servico de Dados Market Share Brasil — Setembro 2006 Numero de Municipios cobertos
c2
3105 3706 23% 2.272
0/
15% 2% 1.757 1.694
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VIVO 1%
30% Fonte: Anatel
WSMS ®WAP = ZAP +outros HSMS mWAP mZAP + outros Vivo C1 c2
Investimentos Endividamento
R$ milhdes
Moeda
Credores (R$ Milhges) R$ URTILP* | UMBND** us$ Yen
Instituigdes Financeiras 1,685.9 192.8 334 1,842.9 925.0
1351 Fixcel - Aquisicdo da TCO 19.6 - - - -
94,0 Total 1,705.5 192.8 33.4 1,842.9 925.0
Taxas de cambio utiizadas 1.955839 |  0.041868 |  2.174200 0.018408
110,8 Cronograma de pagamento - Longo Prazo
71,2 107,1 2007 0.3 13.7 26 130.5 1404
Apos 2007 1,630.3 69.3 12.3 565.4 610.7
Total 1,630.6 83.0 14.9 695.9 751.1
ENDIVIDAMENTO LIQUIDO
30-Sep-06  30-Jun-06
Curto Prazo 1524.1 1,861.7
Longo Prazo 3,175.5 2,824.7
Total do endividamento 4,699.6 4,686.4
Disponibilidades(Caixa e Aplicagdes) (966.9) (644.0)
Derivativos 4149 2916
3705 2706 3706 Divida Liquida 4,147.6 4,334.0

(*) Unidade de Referencia da Taxa de Juros de Longo Prazo do BNDES.
= Rede Tecnologia Outros (**) A UMBND ¢é uma unidade monetéria preparada pelo BNDES, composta por uma cesta de moedas estrangeiras,
cuja principal & o dolar americano, razzo pelo qual a sociedade e suas controladas a consideram como USS.
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Sumario Executivo

\/Unifica(;éo dos sistemas em processo acelerado, com mais de 90% de clientes ja inseridos na nova
plataforma sistémica, o que atesta o sucesso dos projetos de unificagdo da empresa.

v'Medidas enérgicas de combate a fraudes e clonagem, com autenticagdo da rede e dos aparelhos de
clientes pré e po6s-pagos, representando uma significativa reducdo de casos de clonagem -
aproximadamente 84% menos em relagéo a agosto/2005

\/Segunda fase da Reorganizagdo Societaria em conclusdo, o que promovera a incorporagdo de 14
operadoras em uma Unica, com decorrente simplificagcdo de estruturas, processos e com eficiéncia
operacional e de controle.

v'A VIVO obteve geracao positiva de fluxo de caixa operacional (free cash flow) no 3T06, consequéncia da
melhoria do EBITDA, fechando o trimestre em R$ 270,8 milhdes contra R$ 31,6 milhdes negativo do
trimestre anterior.

‘/Aumento do ARPU Pds de 18,3% e de 22,7% no ARPU Pré em relagdo ao 2T06

‘/SAC diminuiu 31,4% em relagdo ao 3T05 e 18,0% em relagdo ao 2T06

Principais Eixos Estratégios Overlay em GSM

A Maior gama de aparelhos
Clone e Fraude Combate permanente e redugdo progressiva Competitividade Cobertura nacional em roaming digital

Baixo risco de clonagem

Plataformas Sistémicas Unificag&o Overlay em 850 MHz resulta em :

Area de cobertura equivalente a atual
Indoor coverage mais eficiente

Cobertu

Reestruturagdo Societaria Em finalizagéo
Overlay Disponibilizacéo de GSM em paralelo a CDMA

Qualidade de Cobertura Assegurada
Compromisso de manutencao de niveis de
Qualidade qualidade em CDMA e GSM
Experiéncia em GSM da PT e da TEF

Cobertura Nacional Roaming Digital (aparelhos hibridos)
Faixa de 1.9 MHz

Convivio de Tecnologias Opex compensado por outras economias
Melhor adequacdo em solugdes de comunicagéo

Precos de Aparelhos

X Campanhas de adequagéo
e Servigos

Instituto Vivo

INSTITUTO O Instituto VIVO é uma associagdo constituida pelas operadoras que hoje formam
a VIVO. Tem objetivo de alinhar e estender o trabalho de responsabilidade social
da VIVO a todos os estados onde a empresa esta presente.

Com a criacdo do Instituto VIVO, o foco de atuagdo da VIVO na éarea social foi
redefinido, estabelecendo-se educagdo e meio ambiente como &reas prioritarias.

O Instituto Vivo comemorou um ano e ja beneficiou mais de 300 mil pessoas
através de seus projetos.

Contato

Email: ir@vivo.com.br

Telefone: 11-5105-1172

Fax: 11-5105-2247

Enderego: Av. Dr. Chucri Zaidan, 860 - 4a lado A - Morumbi - 04583-110 - S&o Paulo — SP
www.vivo.com.br/ri




