VIVO, O MAIOR GRUPO EMPRESARIAL DE TELEFONIA MOVEL DO
HEMISFERIO SUL DIVULGA OS RESULTADOS CONSOLIDADOS DO
SEGUNDO TRIMESTRE DE 2005 DA TELE CENTRO OESTE CELULAR
PARTICIPACOES S.A.

Brasilia — Brasil, 25 de julho de 2005 — Tele Centro Oeste Celular Participacées S.A. —
TCO (Bovespa: TCOC3 (ON) / TCOC4 (PN); NYSE: TRO) anuncia hoje seus resultados
consolidados do segundo trimestre de 2005 (2T05). A TCO atua no Distrito Federal e
em onze estados brasileiros, Acre, Amazonas, Amapda, Goias, Maranh&o, Mato Grosso,
Mato Grosso do Sul, Para, Rondénia, Roraima e Tocantins, em 5,8 milhdes de km? com
32,5 milhdes de habitantes, representando aproximadamente 18% da populagéao
brasileira.

R$ milhdes 2T05 1T05 A% 2T 04 A%
Receita Operacional Liquida 599,4 523,1 14,6% 561,0 6,8%

Receita liquida dos servigos 498,4 465,1 7,2% 4727 5,4%

Receita liquida de vendas de mercadorias 101,0 58,0 74,1% 88,3 14,4%
Total dos Custos Operacionais (470,8) (301,7) 56,0% (316,4) 48,8%
EBITDA 128,6 221,4 -41,9% 244.4 -47,4%

Margem EBITDA (%) 21,5% 42,3% -20,8 p.p. 43,6% -22,1 p.p.
Depreciagdo e Amortizacéo (64,1) (60,5) 6,0% (49,2) 30,3%
EBIT 64,5 160,9 -59,9% 195,2 -67,0%
Resultado do Periodo 61,6 121,8 -49,4% 137,0 -55,0%
Lucro por acéo (R$ por agao) 0,48 0,94 -49,4% 1,06 -55,0%
Lucro por ADR (R$) 0,48 0,94 -49,4% 1,06 -55,0%
N.° de agbes (milhdes) 128,9 128,9 - 128,9 -
Investimentos 85,3 82,7 3,1% 106,2 -19,7%
Investimento como % da receita liquida 14,2% 15,8% -1,6 p.p. 18,9% -4,7 p.p.
Fluxo de Caixa Operacional 43,3 138,7 -68,8% 138,2 -68,7%
Clientes 6.486 6.047 7,3% 4.901 32,3%
Adicbes Liquidas 438 227 93,0% 449 -2,4%

A Tele Centro Oeste é controlada pela Telesp Celular Participacdes S.A. que em conjunto com
Tele Leste Celular Participacdes S.A., Tele Sudeste Celular Participacdes S.A. e a Celular CRT
Participacdes S.A, compbe os ativos da Joint Venture entre a Portugal Telecom e a Telefénica
Mdviles, atuando sobre a marca VIVO, Top of Mind no mercado brasileiro. Em junho de 2005, o
Grupo VIVO ultrapassou 28 milhdes de clientes, mantendo sua lideranca de mercado.
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TELE CENTRO OESTE CELULAR PARTICIPACOES S.A.

Acirrada competicdo e intensa atividade comercial durante o 2T05, com
destaque para as campanhas do dia das mées e do dia dos namorados.

A base de clientes da TCO aumentou 32,3% quando comparado ao 2T04,
alcangando 6.486 mil clientes, com crescimento do p6s pago de 3,5% e
3,1% em relacdo ao 2T04 e 1T05, respectivamente.

Lideranca de mercado com um market share de 49,0% e uma participacdo
das adicdes liquidas de 36,7% no 2T05, num mercado que conta com 4
operadoras em todas as regides.

Churn mensal em 1,5% decresceu 0,5 ponto percentual comparado com o
2T04, demonstrando o resultado das campanhas de retencdo de clientes.

ARPU blended de R$ 26,4, foi 0,8% superior ao 1T05. O ARPU pdés pago
apresentou elevacao de 4,8%, na mesma comparacao.

MOU pés pago cresceu 3,9% no 2T05 comparado com o 1TO05, refletido
na elevagédo do ARPU pds pago.

Aumento da receita liquida de servigos de 9,9% na comparacdo entre 0s
acumulados de 2005 e 2004. Em relacdo ao 1T05, o incremento foi de
7,2%.

Crescimento das receitas de dados de 40,0%, frente ao 2T04,
representando 5,6% da receita liquida de servigos no 2T05, demonstrando
0 sucesso no lancamento de novos servigos.

Lancamento do VIVO Play 3G, servico baseado em tecnologia de 32
Geracdo que oferece acesso no celular a conteddos multimidia,
consolidando a Lideranca absoluta em inovacéo e diversidade de servigos
lancados. Sucesso na estratégia de diferenciacdo frente a competicao
com servicos inovadores.

EBITDA acumulado no ano de R$ 350,0 milhdes, representando uma
margem de 31,2% no semestre.

Aumento do resultado financeiro liquido em relacédo ao 2T04 de 113,6%,
alcancando R$ 29,9 milhdes.
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Em abril a VIVO comemorou dois anos que foram marcados pela superacéo,
demonstrada pela conquista da maior comunidade de clientes do Brasil, unindo
inovacdo a maior cobertura CDMA do territdrio nacional. A adocao da tecnologia
mais avancada possibilitou a oferta de inimeras novidades e inovacfes, como 0s
servicos: VIVO Play 3G, VIVO Agenda, VIVO Localiza, Olho VIVO, solucdes
corporativas de Ultima geracéo, games interativos como o VIVO em Acéo, downloads
de jogos, videos e musicas e ainda a visualizacdo dos gols de campeonatos
brasileiro e europeu que sdo exclusividades da VIVO.

Dentre os objetivos estratégicos foi implantada a gestdo de processos que resultou
na certificacdo ISO 9001:2000 da Companhia. Est4 politica esta alinhada a
“Misséo”: "Satisfazer e fidelizar os clientes por meio da qualidade e inovacdo de
nossos produtos e servicos, oferecidos por profissionais comprometidos e
capacitados. Manter a liderangca com crescimento rentavel, gerando valor para os
acionistas e buscando a melhoria permanente dos processos e resultados.
Consolidar a imagem de Empresa que contribui para o desenvolvimento da
sociedade.”

Em 30 de junho de 2005, a TCO possuia 69 pontos de venda préprios, além de
contar com uma eficiente rede de credenciados, exclusivos ou ndo, com cerca de
1.821 pontos de atendimento, capacitados para comercializar servicos e aparelhos,
colocando a Companhia também na lideranga em nimero de canais de distribuicéo.

A VIVO langou no mercado nacional um novo conceito de servico baseado em
tecnologia de 3% Geragéo, que oferece acesso no celular a contetdos multimidia - o
VIVO Play 3G. O primeiro aplicativo proveniente desse servigo é o VIVO Player 3G,
gue permite ao usuario fazer download e streaming de videos, musicas e imagens
em alta velocidade de transmissdo de dados, que chega a 2,4 Mbps nas cidades de
Sédo Paulo, Rio de Janeiro e Curitiba. Por meio desse servico, o cliente da VIVO
podera conferir todos os conteldos multimidia, tanto para acessar informacGes
como para se divertir. Entre os servicos, estdo TV, noticias, desenhos, video clipes,
trailers de filme, musicas, acesso a Internet, além de poder fotografar, filmar e
encaminhar imagens instanténeas para outro celular VIVO ou para um endereco de
e-mail.

O Grupo também lancou o VIVO Moblog, diario multimidia moével no qual os clientes
criam uma pagina com fotos, textos, sons e videos. Diferentemente dos Blogs
comuns, o VIVO Moblog permite a configuragcdo nao sé pela web, mas também pelo
celular.

Foi implementado em julho de 2003, o Bill & Keep (B&K) parcial, no qual a
remuneracéo pelo uso de rede local entre as operadoras de SMP s6 ocorre quando
a proporcédo do trafego entre elas exceder 55%, o que causa impacto na receita e
custo de interconexao.

Os acumulados de 2005 e 2004 compreendem os valores registrados entre os
meses de janeiro e junho dos anos mencionados.

Algumas das informagfes divulgadas, relativas ao 2T04, 1T05 e acumulado 2004,
foram reclassificadas, quando aplicavel, para fins de comparabilidade. Os numeros
apresentados estéo sujeitos a diferencas, devido a arredondamento.
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2T 05 1TO05 A% 2T04 A%

Total de assinantes (mil) 6.486 6.047 7,3% 4.901 32,3%
P6s Pago 978 949 3,1% 945 3,5%
Pré Pago 5.508 5.098 8,0% 3.956 39,2%
Market Share (*) 49,0% 50,2% -1,2p.p. 55,0% -6,0 p.p.
Adicdes liquidas (mil) 438 227 93,0% 449 -2,4%
Pés Pago 28 4 600,0% 9) nd
Pré Pago 410 223 83,9% 458 -10,5%
Market Share de adi¢des liquidas (*) 36,7% 32,0% 4,7 p.p. 48,7% -12,0 p.p.
Penetracdo do mercado (*) 39,3% 35,9% 3,4 p.p. 27,4% 11,9 p.p.
SAC (R$) 158 114 38,6% 95 66,3%
Churn mensal 1,5% 1,3% 0,3p.p. 2,0% -0,5 p.p.
ARPU (em R$/més) 26,4 26,2 0,8% 33,7 -21,7%
Pés Pago 80,3 76,6 4,8% 86,9 -7,6%
Pré Pago 14,1 14,6 -3,4% 18,3 -23,0%
MOU Total (minutos) 74 79 -6,3% 91 -18,7%
Pés Pago 213 205 3,9% 207 2,9%
Pré Pago 46 52 -11,5% 59 -22,0%
Empregados 1.284 1.330 -3,5% 1.437 -10,6%
Produtividade (cliente/empregado) 5.051 4.547 11,1% 3.411 48,1%

(*) fonte Anatel

Destaques
Operacionais
da TCO
Consolidado

 Manutencéo da lideranca com o aumento da base de clientes de 32,3% nos Ultimos

12 meses, em um ambiente de forte competicdo. E importante destacar ainda os
critérios de apuracao conservadores da organizacgao.

e As adicBes liquidas somaram 438 mil clientes, participacdo de 36,7%, mantendo a
lideranca com um market share de 49,0% no 2T05, num periodo de forte atividade
comercial no mercado de telefonia celular.

¢ O SAC aumentou 38,6% na comparacao entre o 2T05 e o 1T05, em consequéncia da
acirrada competicdo registrada e da redugcdo do valor das “barreiras de entrada”
praticadas no periodo, em um mercado que conta com 4 operadoras.

e O Churn de 1,5% registrou uma queda de 0,5 ponto percentual na compara¢do com o
2T04, confirmando assim o resultado das préaticas comerciais adotadas, como por
exemplo, a oferta de diversos planos para fidelizacdo dos clientes.

¢ O ARPU blended no valor de R$ 26,4, apresentou aumento de 0,8% em relacdo ao
1TO05, basicamente devido ao crescimento do ARPU pds pago que obteve incremento
de 4,8%, bem como uma elevagdo do ARPU sainte da base de clientes pos pago. Ja a
variacdo ano a ano, mostra uma queda que decorre do efeito de mix de clientes,
gueda no ARPU entrante, devido entre outros fatores a migragéo do trafego entrante
de fixo-mével para mével-mével, além do efeito Bill & Keep parcial e de programas de
adequacao de perfil (right planning) efetivados na base pds pago.

¢ O MOU p6s pago aumentou 2,9% e 3,9% em relacdo ao 2T04 e 1T05
respectivamente, causado pelo incremento do MOU entrante da base pés pago. Por
outro lado, o MOU Total foi impactado pela mudanca ocorrida no mix, uma vez que o
MOU pré pago, é impactado pela reducao trafego entrante fixo-movel.

¢ O aumento da eficiéncia da operacdo pode ser medida pelo crescimento da
produtividade de 48,1% e de 11,1% em relacdo ao 2T04 e 1T05, respectivamente,
devido a continua busca de sinergias, integracdo e racionaliza¢do organizacionais e
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2T05 1TO05 A% 2T04 A%

Total de assinantes (mil) 4,917 4.611 6,6% 3.890 26,4%

Pés Pago 790 780 1,3% 798 -1,0%

Pré Pago 4,127 3.831 7,7% 3.092 33,5%
Market Share (*) 54,6% 56,9% -2,3p.p. 65,2% -10,6 p.p.
Adicdes liquidas (mil) 306 121 152,9% 321 -4, 7%

Pds Pago 10 (6) n.d. (6) n.d.

Pré Pago 296 127 133,1% 327 -9,5%
Market Share de adi¢8es liquidas (*) 34,3% 23,8% 10,5p.p. 51,0% -16,7 p.p.
Penetracdo do mercado (*) 54,6% 49,4% 52p.p. 37,6% 17,0 p.p.
(*) fonte Anatel
Destaques e No 2T05, o crescimento de clientes da area 7 foi de 26,4% comparado ao
Qperacionais da 2T04 e de 6,6% em relacéo ao 1T05, encerrando o trimestre com 4.917 mil
Area 7 (CO) —que clientes, em um mercado caracterizado por acirrada competicao.

compreende o Distrito . .
Federal, e os estados ® Lideranca absoluta com um market share de 54,6%, sendo a maior

do Acre, Goias, Mato participacdo de mercado das operadoras brasileiras.

Grosso, Mato Grsso . , . Lo
do Sul. Ronddnia e e A é&rea 7 da TCO aumentou em 152,9% o numero das adi¢des liquidas,

Tocantins quando comparado com o 1T05, com destaque para 0 segmento pds pago.

e Aumento da penetracdo de mercado de 17,0 pontos percentuais na
comparacao ano a ano, demonstrando o potencial do crescimento.

2TO05 1T05 A% 2T 04 A%

Total de assinantes (mil) 1.569 1.436 9,3% 1.011 55,2%

Pés Pago 188 169 11,2% 147 27,9%

Pré Pago 1.381 1.267 9,0% 864 59,8%
Market Share (*) 36,9% 36,4% 0,5p.p. 34,3% 2,6 p.p.
Adicdes liquidas (mil) 132 106 24,5% 128 3,1%

Pés Pago 19 10 90,0% 3) n.d.

Pré Pago 113 96 17,7% 131 -13,7%
Market Share de adi¢gdes liquidas (%)* 43,9% 52,4% -8,5p.p. 43,8% 0,1p.p.
Penetracdo do mercado (*) 24,6% 23,0% 1,6 p.p. 17,7% 6,9 p.p.
(*) fonte Anatel

Destaques e No 2T05, o crescimento da base de clientes na area 8 foi de 55,2% e
Qperacionais da 9,3% em relacdo ao 2T04 e 1T05 respectivamente, encerrando o trimestre
Area 8 (NBT) — que com 1.569 mil clientes.

compreende 0s ~
estados de Amazonas, ® Aumento de 2,6 p.p. do market share em relagédo ao 2T04 e de 0,5 p.p.

Amap4a, Maranhao, frente ao trimestre anterior, apesar do ambiente fortemente competitivo.

Para e Roraima . a - . .
e As adi¢cdes liquidas no trimestre foram 24,5% maiores que no 1TO5,

destacando o crescimento sustentavel da base de pés pago.

L
5 (fﬁ
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Legislacdo Societaria

Acumulado em:

R$ milhdes 2T 05 1TO05 A% 2T04 A% 2005 2004 A%
Assinatura e Utilizagéo 260,6 229,7 135%  236,1 10,4% 490,3 417,8 17,4%
Uso de rede 201,5 198,4 1,6% 210,3 -4,2% 399,9 404,5 -1,1%
Outros servigos 36,3 37,0 -1,9% 26,3 38,0% 73,3 54,8 33,8%

Receita de servicos de telecom. 498,4 465,1 7,2% 4727 5,4% 963,5 877,1 9,9%
Venda de aparelhos celulares 101,0 58,0 74,1% 88,3 14,4% 159,0 146,5 8,5%

Receita liguida total 599,4 523,1 14,6%  561,0 6,8% 1.122,5 1.023,6 9,7%

Composicao Receitas Operacionais Composicao Receitas Operacionais
2T05 2704
Receita de Receita de
aparelhos aparelhos  —~__
16,8% Assinatura 15,7% Assinatura
e Utilizagdo e Utilizagao

Outros/

servicos
6,1%

43,5% 42,1%

Outros/

servicos
4,7%

Uso de rede

Uso de 37,5%

rede
33,6%

Receita Crescimento de 7,2% na receita liquida dos servicos em relagdo ao 1T05, alcancando
Liquidade R$ 498,4 milhdes no trimestre e R$ 963,5 milhdes no acumulado do ano, 9,9% superior
Servigos a registrada no mesmo periodo de 2004. Esses crescimentos sdo causados em grande

parte pelo aumento da base de clientes e pela maior utilizacdo dos servigos de dados,
apesar dos efeitos do right planning e do fato de que o aumento da VU-M ter sido
efetivado apenas no més de junho além de nao ser ter sido adotado por todas as
operadoras fixas. Frente ao mesmo periodo do ano anterior pode ser também
observado um crescimento de 5,4%, lembrando que o aumento da tarifa de
interconexao influenciou todo o periodo do 2T04.

Destaca-se o aumento de 10,4% no item “receita de assinatura e utilizacdo”, quando
comparado com o 2T04 devido ao incremento no trafego sainte total, que foi
parcialmente compensado por uma reducdo na receita entrante, em funcdo do
deslocamento de trafego fixo-mével para mével-mével, com conseqliente queda na
receita de interconexdo e efeito Bill & Keep parcial.

A receita de dados apresentou um aumento de 40,0% na comparagcdo ano a ano,
representando 5,6% da receita liquida de servicos no 2T05 (4,0% no 2T04). Este
incremento continua ocorrendo em funcdo da popularizacdo do acesso e uso das
ferramentas, além dos diversos langcamentos de servi¢cos e aumento da base habilitada.
No 2T05, o SMS representou 72,3% da receita de dados. A média mensal de envio de
SMS no trimestre foi de aproximadamente 34 milhdes.

O jogo interativo “VIVO em Ac¢éo 2", encerrado em maio de 2005 apds a conclusao de
5 episédios, reuniu mais de 1,5 milhdo de cadastrados. O jogo também cumpriu seus
objetivos por conseguir fidelizar os usuarios no desenrolar do enredo e incentivou-os a
conhecer outros servigcos da VIVO, tais como Portal de Voz, Chat, Quiz, Cupido, Caixa
Postal, Vivo Informa, etc.

(o
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Legislagdo Societaria

Acumulado em:

R$ milhdes 2T05 1T 05 A% 2T04 A% 2005 2004 A%
Pessoal (38,4) (37,3) 2,9% (33,0) 16,4% (75,7) (66,7) 13,5%
Custo dos servigos prestados (75,9) (59,6) 27,3% (45,2) 67,9% (135,5) (89,2) 51,9%
Meios de conexao (10,1) (7,0) 44,3% (6,1) 65,6% (17,1) (14,5) 17,9%
Interconexao (16,1) (12,5) 28,8% (22,4)  -281% (28,6) (42,8)  -33.2%
Aluguéis/Seguros/Condominios 1,9 3,3) -42,4% 4,2) -54,8% (5,2) (8,5) -38,8%
Fistel e outras taxas e contribuicdes (27,4) (26,2) 4,6% (2,3) 1091,3% (53,6) (3,3) 1524,2%
Servigos de terceiros (17,9) (20,6) 68,9% 9,3) 92,5% (28,5) (17,9) 59,2%
Outros (2,5) 0,0 n.d. 0,9 177,8% (2,5) 2,2) 13,6%
Custo de mercadorias vendidas (186,4) (94,2) 97,9% (129,1) 44,4% (280,6) (222,9) 25,9%
Comercializacdo dos servicos (148,7) (94,2) 57,9% (83,7) 77,7% (242,9) (171,5) 41,6%
Proviséo para devedores duvidosos (37,4) (28,0) 107,8% 9,4) 297,9% (55,4) (26,1) 112,3%
Servigos de terceiros (99,6) (71,4) 39,5% (69,2) 43,9% (171,0) (135,7) 26,0%
Outros (11,7) (4,8) 143,8% (5,1)  129,4% (16,5) 9,7) 70,1%
Despesas gerais e administrativas (25,9) (21,6) 19,9% (21,0) 23,3% (47,5) (37,4) 27,0%
Outras receitas (despesas) operacionais 4,5 5,2 -13,5% (4,4) n.d. 9,7 1,8 438,9%
Total dos custos antes deprec./amort. (470,8) (301,7) 56,0% (316,4) 48,8% (772,5) (585,9) 31,8%
Depreciacédo e amortizacdo (64,1) (60,5) 6,0% (49,2) 30,3% (124,6) (100,2) 24,4%
Total dos custos operacionais (534,9) (362,2) 47,7% (365,6) 46,3% (897,1) (686,1) 30,8%
Composicao Custos Operacionais Composicéo Custos Operacionais
2T05 2704
Despesas Gerais Custo dos Despesas Gerais _Custo dos
e Administrativas servigcos prestado e Administrativas / servigos prestados
54% 16,0% 6,7% 1,5%
Pessoal Pessoal
8% |~ D%
Despesas de Comataliagao
Co merciali;a(;éo dos Servicos
dos Servicos 26.8%
313% '
croadorn Meroacoris
T M\G;g%?g:sas ~ Vendidas
39,2% 414%

Custo de Pessoal O incremento do custo de pessoal nha comparacdo entre os acumulados de
2005 e 2004 ¢é decorrente do reajuste dos salérios referente ao acordo coletivo,
dos investimentos em treinamento e das campanhas de incentivo para a area
de vendas.

Custo dos Servigos O aumento de 27,3% no custo dos servigos prestados da TCO, no 2T05, frente

Prestados ao trimestre anterior, € devido ao aumento do numero de links e negociagdes
de meios de conexdo, além do crescimento da base que impacta o custo de
interconexdo. A variacdo registrada na rubrica “Fistel e outras taxas e
contribuicbes”, frente ao 2T04 € decorrente de equalizagdo dos critérios
contabeis na TCO com as demais Companhias do Grupo.

Custo das O custo das mercadorias vendidas cresceu 97,9% em relacdo ao 1T05, devido

Mercadorias em grande parte ao maior nimero de ativacdes (adigGes brutas aumentaram

Vendidas 60,8%) e também pelos custos inerentes ao incentivo a troca de terminais
TDMA por CDMA.

(o
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Comercializagao Durante o 2T05, a Companhia promoveu varias agcdes com o objetivo de

dos Servigcos conquistar novos clientes e também fidelizar sua base com resultados, que
podem ser observados pelo maior nimero de adi¢cdes e pela estabilidade do
Churn.

No 2T05, a despesa com comercializacdo dos servicos aumentou 77,7% em
relacdo ao 2T04 motivada pela forte atividade comercial e consequente
incremento nos gastos com servigos de terceiros, especialmente nas despesas
associadas a publicidade e comissdes.

No 2T05, a provisdo para devedores duvidosos (PDD) de R$ 37,4 milhGes
apresenta aumento frente o 1T05, representando 4,8% sobre a receita bruta
(2,6% no 1T05), motivada em parte pelo crescimento da base e pelo
incremento da atividade comercial no 2T05.

Despesas Gerais e As despesas gerais e administrativas aumentaram 19,9%, quando comprado
Administrativas com o 1TO05, devido aos gastos com servicos de terceiros, especialmente em
despesas relacionadas a tecnologia de informacdes.

EBITDA Nos primeiros seis meses do ano, o EBITDA (lucro antes dos juros, impostos,
depreciacfes e amortizacdes) foi de R$ 350,0 milhGes, com margem de 31,2%.

Considerando a forte atividade comercial registrada no 2T05 para fazer face a
concorréncia, o EBITDA registrou R$ 128,6 milhdes, com margem de 21,5%.

Depreciacédo e A rubrica depreciacdo e amortizagdo aumentou 6,0% durante o 2T05 em
Amortizagao relagdo ao trimestre anterior, devido aos investimentos realizados,
principalmente em funcéo do overlay para a rede CDMA.
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Legislagdo Societaria

Acumulado em:

R$ milhdes 2TO05 1T05 A% 2T 04 A% 2005 2004 A%
Receitas Financeiras 57,5 43,2 33,1% 46,1 24,7% 100,7 75,4 33,6%
Variagéo cambial 8,4 0,0 n.d. 0,1 n.d. 8,4 0,1 n.d.
Outras receitas financeiras 49,1 43,3 13,4% 51,6 -4,8% 92,4 85,7 7,8%
(-) Pis/Cofins sobre receitas financeiras 0,0 0,1) n.d. (5,6) n.d. (0,1) (10,4) -99,0%
Despesas Financeiras (27,6) (19,3) 43,0% (32,1) -14,0% (46,9) (46,9) 0,0%
Variagdo cambial 3,3) (4,8) -31,3% (19,3) -82,9% (8,1) (26,4) -69,3%
Outras depesas financeiras (12,1) (12,4) -2,4% (12,8) -5,5% (24,5) (26,8) -8,6%
Perdas/Ganhos com derivativos (12,2) (2,1) 481,0% 0,0 n.d. (14,3) 6,3 n.d.
Receitas (Despesas) Financeiras Liquidas 29,9 23,9 25,1% 14,0 113,6% 53,8 28,5 88,8%

Receitas
(Despesas)
Financeiras

Lucro Liquido

As receitas financeiras liquidas no 2T05, apresentaram elevacdo de R$ 6,0
milh6es quando comparado ao 1T05 principalmente devido a elevacdo da taxa
de juros no periodo (4,18% no 1T05 e 4,56% no 2T05) que impactou
positivamente sobre o caixa liquido da TCO.

No comparativo do 2T05 em relacdo ao 2T04, a TCO registrou um aumento na
receita financeira liquida no valor de R$ 15,9 milhdes, principalmente em
funcdo da maior posicao liquida de caixa média da Companhia, da maior taxa
de juros no periodo (3,67% no 2T04 e 4,56% no 2T05) bem como pela
incidéncia de Pis/Cofins sobre as receitas financeiras no 2T04 segundo
legislacéo vigente na época.

O resultado do trimestre apresentou um lucro liquido de R$ 61,6 milhdes.
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MOEDA

Credores (R$ milhGes) R$ US$ URTJLP * UMBND **
Institui¢cdes financeiras 16,6 43,6 102,4 8,3
Total 16,6 43,6 102,4 8,3
Taxas do cambio utilizadas 2,3504 1,8910 0,0460
Cronograma de pagamento - Longo Prazo

2006 2,5 11,9 17,2 1,6
2007 2,6 - 34,4 3,2
apés 2007 9,3 - 2,9 0,2
Total 14,4 11,9 54,5 5,0

30/jun/05 31/mar/05

Curto Prazo 85,1 103,1
Longo Prazo 85,8 111,8
Total do endividamento 170,9 2149
Disponibilidades (1.005,2) (901,2)
Derivativos 23,2 21,3
Divida Liquida (811,1) (665,0)

(*) Unidade de Referencia da Taxa de Juros de Longo Prazo do BNDES.

(**) A UMBND é uma unidade monetaria preparada pelo BNDES, composta por uma cesta de moedas estrangeiras,
cuja principal é o dolar americano, razédo pelo qual a sociedade e suas controladas a consideram como USS$.

Endividamento

Em 30 de junho de 2005, a divida com empréstimos e financiamentos da TCO
somava R$ 170,9 milhdes (R$ 214,9 milhdes em 31 de margco de 2005) sendo
30,4% denominada em moeda estrangeira. A Companhia faz contratos de
derivativos (hedge cambial) para proteger sua divida contra a volatilidade do
cambio. Esse endividamento foi compensado pelos recursos disponiveis em
caixa e aplicacdes financeiras (R$ 1.005,2 milhdes) e pelos ativos e passivos
de derivativos (R$ 23,2 milhdes a pagar), resultando numa posi¢éo liquida de
caixa de R$ 811,1 milhdes, elevacdo de 22,0% quando comparado com margo
de 2005.

Os desembolsos sazonais do 1T05 (aparelhos comprados para a campanha do
Natal de 2004 e Taxa Fistel de Funcionamento-TFF paga anualmente no més
de marco) aliados a geragdo de caixa decorrente da melhor gestdo do capital
de giro obtida no 2T05, possibilitaram o aumento do caixa liquido no 2T05.

&»
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Acumulado

2TO05 1TO05 2TO04 2005 2004
Rede 51,3 56,1 100,4 107,4 120,8
Outros 34,0 26,6 58 60,6 27,1
Total 85,3 82,7 106,2 168,0 147,9
Percentual da Receita Liquida 14,2% 15,8% 18,9% 15,0% 14,4%
Investimentos Os investimentos realizados no trimestre foram de R$ 85,3 milhGes, devido a
(Capex) migracdo de tecnologia TDMA para CDMA (overlay) iniciada em 2004. Além

disto, os investimentos do 2T05 devem-se fundamentalmente aos seguintes
fatores: (i) consolidacdo e racionalizacdo dos sistemas de informagoes,
especialmente o de customer care e (ii) manutencéo da qualidade e expanséo
da cobertura para atender o crescimento da base de clientes.

Fluxo de Caixa O fluxo de caixa operacional positivo em qualquer dos periodos analisados

Operacional evidencia que a TCO pelas operacdes gera recursos, suficientes para realizar
seu programa de investimento de capital, alcancando R$ 43,3 milhGes no
trimestre e R$ 182,0 milhdes no semestre.

Mercado de Durante o 2T05, as acgdes ordinarias (ON) e preferenciais (PN) da TCO

Capitais desvalorizaram 59,1% e 13,4%, respectivamente, enquanto o indice Bovespa
obteve perda de 5,9%. Entre abril e junho de 2005, as acdes PN da
Companhia, tiveram presenca em 100% dos pregdes, com um volume
financeiro médio diario negociado de R$ 5,8 milhdes. Ao final do 2TO05, as
acdes ON e PN fecharam cotadas em R$ 17,65 e R$ 23,10, respectivamente.

Os ADRs nivel Il da TCO apresentaram uma alta de 1,6% durante o trimestre,
ante uma desvalorizacéo de 2,2% no indice Dow Jones. O volume médio diario
negociado na NYSE durante o 2T05 foi de US$ 2,4 milhdes. Os ADRs da TCO
encerraram o trimestre cotados em US$ 10,07.

Evolucao Mensal Acdes
Base 100 = 30/dez/2004

120

100 1

80 T T T T .
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Grupamento de A Companhia finalizou em junho a operagdo de Grupamento de Ag¢bes na
Acbes proporcdo de 3.000 (trés mil) acdes para 1 (uma) acdo da respectiva espécie
aprovado em Assembléia Geral Extraordinaria. Apéds tal operacéo, a TCO passou
a ser negociada na Bolsa de Valores de Sdo Paulo por acdo e ndo mais por lote
de mil acBes. Desta forma, a nova composicdo do capital social da Companhia
ficou sendo de 128.888.325 ac¢des nominativas escriturais, sem valor nominal,
sendo deste total, 43.152.889 a¢Oes ordinarias e 85.735.436 acdes preferenciais.

Aumento de O Conselho de Administragcdo da TCO aprovou em 28 de junho de 2005, o

Capital aumento de capital social em decorréncia de processo de reestruturacao
societaria, concluida em Julho de 2004, envolvendo a sociedade e suas
controladas e acionista controlador. A amortizacdo do agio resultante do
processo de reestruturagdo societaria resultou em 2004 em beneficio fiscal de R$
63.893.190,47 (sessenta e trés milhdes, oitocentos e noventa e trés mil, cento e
noventa reais e quarenta e sete centavos), com emissdo de 3.107.645 novas
acOes ordinérias, garantido o direito de preferéncia previsto no artigo 171 da Lei
n° 6.404/76, sendo que o0s recursos decorrentes de eventuais exercicios do
direito de preferéncia deverdo ser creditados ao acionista controlador Telesp
Celular Participagdes S.A.. O valor de emissdao de R$ 20,56 (vinte reais e
cinqlienta e seis centavos) por acdo ordinaria corresponde a 90% da média
ponderada das cotacSes do mercado principal dos 30 pregfes da Bovespa,
compreendidos entre 16 de maio de 2005 a 27 de junho de 2005, inclusive. O
prazo para exercicio do direito de preferéncia é de 29 de junho de 2005 a 28 de
julho de 2005.

Responsabilidade e Em abril, o Instituto VIVO formalizou parceria de quatro anos com o Parque

Social Nacional do Iguacu, localizado no Estado do Parana, por meio de um
convénio assinado com o Instituto Brasileiro de Meio Ambiente e dos
Recursos Naturais Renovaveis (lbama), que ira contribuir para o
desenvolvimento das atividades da Escola Parque, Escola de Educacéo
Ambiental do IBAMA/Parque Nacional do Iguagu. A Escola Parque atendeu
cerca de 24 mil pessoas no ano passado.

¢ O Dia Mundial do Meio Ambiente, em maio foi comemorado pela VIVO com
atividades em todo o pais por meio de debates, congressos, encontros,
atividades ludicas e palestras. A VIVO, preocupada com essa tendéncia
mundial, apresenta, em suas regionais, uma programacdo variada para
promover a reflexdo sobre a importancia da aplicacéo da gestdo ambiental no
mundo dos negécios.

e Também em maio, teve inicio o Projeto MAM Educacdo, desenvolvido pelo
Museu de Arte Moderna do Rio de Janeiro (MAM) com o apoio do Instituto
VIVO. Com as agles educativas do MAM, o objetivo sera aproximar o publico
da arte, por meio das “Visitas Guiadas”. A meta é alcancar mais de mil
pessoas por més com o patrocinio do Instituto VIVO, especialmente alunos de
instituicdes publicas de ensino.

e O Governo do Estado de S&o Paulo, o Instituto Ayrton Senna e o Instituto
VIVO homenagearam dirigentes de ensino durante a apresentacdo dos
resultados do “Programa SuperA¢do Jovem”, desenvolvido pelo Instituto
Ayrton Senna, em alianca com o Instituto VIVO. O encontro, promovido pela
Secretaria de Estado de Educacdo, idealizadora do Programa Escola da
Familia, reuniu quase 2.400 diretores de escola e dirigentes de ensino
envolvidos na implantagéo do “SuperA¢ao”.

C
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Principais e A VIVO recebeu em maio os prémios Top de Marketing 2005 da Associagdo dos
Premiacgdes, Dirigentes de Vendas e Marketing do Brasil — ADVB pelos cases “Vivo Encontra:
Reconhecimentos uma inovacéo exclusiva da Vivo” e “Vivo e Gisele Bundchen — o encontro da
e Eventos maior Top Model com a operadora Top do Brasil”.

e A VIVO conquistou o Prémio Consumidor Moderno de Exceléncia em Servigcos
ao Cliente 2005, concedido pela revista Consumidor Moderno, que comemorou
seu 10° aniversario, promovendo a entrega do Prémio.

e A VIVO foi selecionada entre as dez melhores operadoras de telecomunica¢des
da América Latina segundo um estudo realizado por analistas das consultorias
Yankee Group, Pyramid Research, Frost & Sullivan, Competitive Intelligence
Unit e IDC e publicado pela revista “Frecuencia Latinoamérica”. O comité
avaliador levou em conta os melhores desempenhos em aspectos como
servicos corporativos, servicos de dados, qualidade de servico, inovagéo
tecnoldgica e rentabilidade. Além disso, o estudo levou em consideracdo o
desempenho das companhias de todas as categorias de telecomunicacgdes, e
ndao somente as de telefonia mével. A analise do jari destaca a VIVO na
categoria de servicos de dados pelo desenvolvimento trazido com a rede CDMA
1x EVDO; bem como por ser a operadora brasileira mais comprometida com a
inovacdo tecnolégica como estratégia para consolidar sua lideranca frente a
concorréncia, com exemplos de servicos como VIVO Agenda.

13 (ﬁ
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R$ milhdes
ATIVO 30/jun/05 31/mar/05
Circulante 2.056,1 1.888,6
Caixa e bancos 25,4 11,2
Aplicacdes financeiras 979,8 890,0
Contas a receber, liquida 524,7 4227
Estoques 90,7 155,2
Tributos diferidos e a recuperar 322,8 285,2
Outros ativos 112,7 124,3
Realizavel a Longo Prazo 415,6 439,4
Tributos diferidos e a recuperar 375,6 400,6
Outros ativos 40,0 38,8
Permanente 1.173,9 1.153,1
Investimentos 3,4 3,8
Imobilizado 1.150,8 1.128,5
Diferido 19,7 20,8
Total do Ativo 3.645,6 3.481,1
PASSIVO
Circulante 784,4 657,5
Fornecedores e Consignacgtes 338,8 261,3
Impostos, taxas e contribuigbes 79,9 87,9
Juros sobre o capital préprio 143,3 144.4
Empréstimos e financiamento 85,1 103,1
Provisé@o para contingéncias 8,8 6,2
Operagbes com derivativos 17,2 14,6
Outras obrigacdes 111,3 40,0
Exigivel a Longo Prazo 235,9 259,9
Empréstimos e financiamento 85,8 111,8
Provisdo para contingéncias 135,3 132,2
Operacgbes com derivativos 6,0 6,7
Outras obrigacdes 8,8 9,2
Patriménio Liquido 2.625,2 2.563,6
Recursos Capitalizaveis 0,1 0,1
Total do Passivo 3.645,6 3.481,1

L
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Legislacdo Societaria

Acumulado em:

R$ milhdes 2T05 1TO05 A% 2T 04 A% 2005 2004 A%
Receita Bruta 807,1 701,3 15,1% 740,6 9,0% 1.508,4 1.360,2 10,9%
Receita de servigos 661,9 617,5 7.2% 613,4 7,9% 1.279,4 1.148,7 11,4%
Dedug6es - Impostos e outros (163,5) (152,4) 7,3% (140,7) 16,2% (315,9) (271,6) 16,3%
Receita de aparelhos 145,2 83,8 73,3% 127,2 14,2% 229,0 2115 8,3%
Dedug6es - Impostos e outros (44,2) (25,8) 71,3% (38,9) 13,6% (70,0) (65,0) 7,7%
Receita Liquida 599,4 523,1 14,6% 561,0 6,8% 1.122,5 1.023,6 9,7%
Receita de servicos 498,4 465,1 7,2% 4727 5,4% 963,5 877,1 9,9%
Assinatura e Utilizagao 260,6 229,7 13,5% 236,1 10,4% 490,3 417,8 17,4%

Uso de rede 201,5 198,4 1,6% 210,3 -4,2% 399,9 404,5 -1,1%
Outros servigos 36,3 37,0 -1,9% 26,3 38,0% 73,3 54,8 33,8%
Receita de aparelhos 101,0 58,0 74,1% 88,3 14,4% 159,0 146,5 8,5%
Custos Operacionais (470,8) (301,7) 56,0% (316,4) 48,8% (772,5) (585,9) 31,8%
Pessoal (38,4) (37,3) 2,9% (33,0) 16,4% (75,7) (66,7) 13,5%
Custo dos servigos prestados (75,9) (59,6) 27,3% (45,2) 67,9% (135,5) (89,2) 51,9%
Meios de conex&o (10,1) (7,0) 44,3% (6,1) 65,6% (17,1) (14,5) 17,9%
Interconex&o (16,1) (12,5) 28,8% (22,4) -28,1% (28,6) (42,8) -33,2%
Aluguéis/Seguros/Condominios 1,9 (3,3) -42,4% (4,2) -54,8% (5,2) (8,5) -38,8%
Fistel e outras taxas e contribuicdes (27,4) (26,2) 4,6% (2,3) 1091,3% (53,6) (3,3) 1524,2%
Servigos de terceiros (17,9) (10,6) 68,9% 9,3 92,5% (28,5) (17,9) 59,2%
Outros (2,5) 0,0 n.d. (0,9) 177,8% (2,5) 2.2 13,6%
Custo das Mercadorias Vendidas (186,4) (94,2) 97,9% (129,1) 44,4% (280,6) (222,9) 25,9%
Despesas de Comercializagdo dos Servigos (148,7) (94,2) 57,9% (83,7) 77,7% (242,9) (171,5) 41,6%
Provisdo para devedores duvidosos (37,4) (18,0) 107,8% (9,4) 297,9% (55,4) (26,1) 112,3%
Servicos de terceiros (99,6) (71,4) 39,5% (69,2) 43,9% (171,0) (135,7) 26,0%
Outros (11,7) (4,8) 143,8% (5.1) 129,4% (16,5) 9,7) 70,1%
Despesas Gerais e Administrativas (25,9) (21,6) 19,9% (21,0) 23,3% (47,5) (37.4) 27,0%
Oultras receitas (despesas) operacionais 4,5 52 -13,5% (4,4) n.d. 9,7 1,8 438,9%
EBITDA 128,6 221,4 -41,9% 2444 -47,4% 350,0 437,7 -20,0%
Margem EBITDA % 21,5% 42,3% -20,9 p.p. 43,6% -22,1p.p. 31,2% 42,8% -11,6 p.p.
Depreciagdo e Amortiza¢des (64,1) (60,5) 6,0% (49,2) 30,3% (124,6) (100,2) 24,4%
EBIT 64,5 160,9 -59,9% 195,2 -67,0% 2254 337,5 -33,2%
Resultado financeiro liquido 29,9 239 25,1% 14,0 113,6% 53,8 28,5 88,8%
Receitas Financeiras 57,5 43,2 33,1% 46,1 24,7% 100,7 75,4 33,6%
Variagédo cambial 8,4 0,0 n.d. 0,1 n.d. 8,4 0,1 n.d.

QOutras receitas financeiras 49,1 43,3 13,4% 51,6 -4,8% 92,4 85,7 7,8%

(-) Pis/Cofins sobre receitas financeiras 0,0 (0,1) n.d. (5,6) n.d. (0,1) (10,4) -99,0%
Despesas Financeiras (27,6) (29,3) 43,0% (32,1) -14,0% (46,9) (46,9) 0,0%
Variagédo cambial (3,3 (4,8) -31,3% (19,3) -82,9% (8,1) (26,4) -69,3%

Outras depesas financeiras (12,2) (12,4) -2,4% (12,8) -5,5% (24,5) (26,8) -8,6%
Perdas/Ganhos com derivativos (12,2) 2,1) 481,0% 0,0 n.d. (14,3) 6,3 n.d.
Receitas/despesas ndo operacionais 2,3 0,7 228,6% 0,1) n.d. 3,0 2,3) n.d.
Impostos (35,1) (63,7) -44,9% (70,8) -50,4% (98,8) (124,0) -20,3%
Participagdo dos minoritarios 0,0 0,0 n.d. (1,5) n.d. 0,0 3,2) n.d.
Resultado do periodo 61,6 121,8 -49,4% 137,0 -55,0% 183,4 236,5 -22,5%
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vIivO

VIVO — Relagbes com Investidores

Charles E. Allen
Ana Beatriz Batalha

Antonio Sergio M. Botega Mara Boaventura Dias
Carlos Alberto B. Lazar Maria Ednéia Pinto
Janaina Sao Felicio Pedro Gomes de Souza

Telefone: +55 11 5105-1172
Email: ri@vivo.com.br

Informacgdes disponiveis no website: _http://www.vivo.com.br/ri

O presente relatdrio de desempenho contém previsdes acerca de eventos futuros. Tais previsdes ndo constituem fatos
ocorridos no passado e refletem apenas expectativas dos administradores da Companhia. Os termos “antecipa”,
“acredita”, “estima”, "espera”, “prevé”, “pretende”, “planeja”, “projeta”, "objetiva”, bem como outros termos similares,
visam identificar tais previsbes as quais evidentemente envolvem riscos ou incertezas previstas ou ndo pela
Companhia. Portanto, os resultados futuros das operacdes da Companhia podem diferir das atuais expectativas e o
leitor n&o deve se basear exclusivamente nas posi¢cdes aqui realizadas. Estas previsées emitem a opinido unicamente
na data em que séo feitas e a Companhia ndo se obriga a atualiza-las a luz de novas informagfes ou de seus
desdobramentos futuros.
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Termos Financeiros:

CAPEX — (capital expenditure) investimento de capital.

Capital Circulante = Ativo Circulante — Passivo Circulante.

Capital de giro = Capital circulante — divida liquida.

Divida liquida = Divida bruta — caixa — aplica¢des financeiras — titulos
— operagdes ativas com derivativos + operacdes passivas com
derivativos.

Divida / EBITDA - indice que avalia a capacidade da Companhia de
pagar sua divida com geragao de caixa operacional no periodo de um
ano.

EBIT = Resultado operacional antes de juros e impostos.
EBITDA = Resultado operacional antes de juros,
depreciagéo e amortizagao.

Endividamento = Divida liquida / (Divida liquida + PL) — indice que
mede a alavancagem financeira da Companhia.

Fluxo de caixa operacional = EBITDA — CAPEX.

Margem EBITDA = EBITDA/ Receita Operacional Liquida.

PDD - provisdo para devedores duvidosos. Conceito contabil que
mede a provisao feita para a contas de contas a receber com valores
vencidos ha mais de 90 dias.

PL — patriménio liquido.

Subsidio = (receita liquida de mercadorias — custo de mercadorias
vendidas + descontos dados por fornecedores) / adi¢bes brutas.

impostos,

Tecnologia e Servicos

1XRTT - (1x Radio Transmission Technology) - E a tecnologia CDMA
2000 1x que, segundo a UIT (Uniido Internacional de
Telecomunicagdes), e de acordo com as regras do IMT-2000, é
Tecnologia 3G (terceira Geragéo).

CDMA — (Code Division Mutiple Access) — Acesso mdltiplo por Diviséo
de Cadigo. Tecnologia de interface aérea para redes celulares
baseadas em espalhamento espectral do sinal de radio e divisdo de
canais no dominio dos codigos.

CDMA 2000 1XEV-DO - Tecnologia de acesso da 32 Geragdo com
velocidade de transmissdo de dados de até 2,4 Megabits por
segundo.

CSP — Cddigo de Selecéo de Prestadora.

SMP — Servigos M6vel Pessoal.

SMS — Short Message Service — Servico de mensagens curtas de
texto para aparelhos celulares, possibilitando o envio e recebimento
de mensagens alfanuméricas.

WAP — Wireless Application Protocol é um protocolo aberto e
padronizado iniciado em 1997, que permite o acesso a servidores
Internet através de equipamento especifico, Gateway WAP no
operador e terminais com browser WAP dos clientes. O WAP suporta
linguagem especifica (WML) e aplicagdes no telefone ( WML script).
ZAP — Servico que permite acesso rapido a Internet sem fio, através
do computador, notebook ou palmtop, utilizando a tecnologia CDMA
IXRTT.

Indicadores operacionais:

Adigdes brutas — total de novos clientes adquiridos no periodo.
Adic¢des liquidas = adigdes brutas — baixas de clientes.

ARPU (Average Revenue per user) — Receita média por usuério por
més — Receita liquida de servicos por més/ média mensal de clientes
do periodo

ARPU p6s-pago — ARPU dos usuarios do servigo pés-pago.

ARPU pré-pago — ARPU dos usuarios do servigo pré-pago.

ARPU Blended — ARPU da base total de clientes (pré-pagos + pés-
pagos).

Barreira de Entrada — valor do aparelho mais barato oferecido.
Clientes — nimero de linhas méveis em servico.

Churn rate — taxa percentual que mede o numero de clientes
desligados da base de clientes durante um determinado periodo de
tempo, em relagdo ao nimero médio de clientes ativos no mesmo
periodo = n° de baixas do periodo/ ((clientes do inicio do periodo +
clientes ao final do periodo)/2)

Market share: participacdo do mercado estimado = n° de clientes da
Companhia / n® de clientes da area de atuagéo.

Market share de adi¢des liquidas: participagéo adigdes liquidas
estimadas na area de atuagéo.

MOU (minutes of use) — média mensal, em minutos, do trafego por
cliente = (Total de minutos originados + minutos entrantes) / média
mensal de clientes do periodo.

MOU pés-pago — MOU dos usuarios do servigo pds-pago.

MOU pré-pago — MOU dos usuarios do servigo pré-pago.

Penetracdo do mercado = n° de clientes da Companhia + n° de
clientes estimado das concorrentes) / cada 100 habitantes da area de
atuacdo da Companhia.

Produtividade = nimero de clientes / empregados proprios.

Right Planning — Programa de adequacao de perfil.

SAC - custo de aquisigcao por cliente = (70% despesas ¢/ marketing +
custos da rede de distribuicdo + subsidios de aparelhos) / adicdes
brutas.

VC — Valores de comunicacéo, por minuto.

VC1 - Valores de comunicagdo entre Chamadas na mesma area de
registro do assinante.

VC2 — Valores de comunicagdo entre Chamadas para fora da sua
area e dentro do Estado.

VC3 - Valores de comunicagdo entre Chamadas para fora do Estado
VU-M — Valor de uso mdvel da rede da Operadora de Celular que a
Operadora de Telefonia Fixa paga para uma chamada de Fixo para
Movel (tarifa de interconexao).
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