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TELESP CELULAR PARTICIPACOES
DIVULGA OSRESULTADOS DO TERCEIRO TRIMESTRE DE 2002

Sao Paulo, Brasil 25 de outubro de 2002 — Tdesp Cdular Participagbes SA. (“TCP’)
(NYSE: TCP; BOVESPA: TSPP3 (ON), TSPP4 (PN)) esta anunciando hoje seus resultados
consolidados para o terceiro trimestre de 2002. A TCP é a companhia que controla 100% do
capitd socid da Telep Cdular SA., a maor operadora de telefonia mével no Brasl e
indiretamente detém 83% do capitd socid da Globa Tdecom (49% do capita votante), a
operadora da Banda B dos estados de Santa Catarina e Parana.

Tcp®
RS milhdes 3102 2702 A 3701 AN
Receitaliquidatotal 850,5 860,9 -1,2% 7446 14,2%
FRITDA @ 2802 23/29 7 7% 2289 50 1%
Margem EBITDA A47%  41,0% 3.7p.p. 32,1% 16.8p.p.
EBIT® 2130  189.0 12.7% 78.9 170.0%
Lucroliquido (921 (394,1) n.m (317,2) n.m
Lucro por 1000 acdes* (0,08) (0,86) nm (0,69) n.m
Flirxa de caixa Oneracional® 2032 2809 4 A% 76 5 nm
Fluxo de caixa por 1000 agOes * 0,25 0,61 nm 0,17 n.m
SAC 93 99 -6,1% 135 -30,9%
I nvestimentos (acumulado) 193 106 n.m. 576 -66,4%

(1) Telesp Celular S.A. 100% consolidada e Global Telecom consolidada por equivaléncia patrimonial
(2) EBITDA —Resultado antes de depreciag&o, amortizag&o, resultado financeiro, impostos e equivaléncia patrimonial da Global Telecom

(3) EBIT —Resultado antes do resultado financeiro, impostos e equival éncia patrimonial da Global Telecom

(4) Fluxo de caixaoperacional = EBITDA - Investimentos
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COMENTARIOS DA ADMINISTRACAO

A TCP terminou sstembro com 5.755 mil clientes, mantendo a lideranca com 67% do
mercado, tendo a0 mesmo tempo reduzido o custo de aquisicéo de clientes de R$ 135 no
372001 para R$ 93 no 3T2002.

A empresa acangou, no 3T2002, o maior EBITDA de todos os tempos, R$380,2 milhdes,
com uma margem de 44,7%. O crescimento sustentado da margem que se tem verificado
trimestre a trimestre, resulta de um rigoroso controle dos custos operacionais diado ao foco
NOS segmentos mais rentavels e ainovagao NoS SerVicos.

O fluxo de caixa operaciond gerado aé setembro ultrgpassou R$ 589 milhdes, apds
investimentos de R$ 193 milhdes.

Em setembro de 2002, foi finalizado, com sucesso, 0 processo de aumento de capita da TCP
de R$ 2,5 bilhdes Como resultado, foi possivd liquidar divides da Globa Telecom,
melhorando significativamente a respectiva estrutura de capitais.

O market share da Globa Telecom cresceu para 3%, com 1.027 mil clientes. As receitas
operacionais no montante de R$ 1365 milhGes cresceram 18,1% face a0 2T2002 e o
EBITDA acumulado até setembro ficou em R$ 65,9 milhdes quando comparado com R$ -
64,3 milhdes registrado no mesmo periodo do ano anterior, um crecimento sustentado,
trimestre atrimesire, desde 0 172002 .

DESTAQUES DO 372002

A. Telesp Ceular

Posicdo deMercado

m O market share ficou em67%.

m  N&o obstante 0 3° trimestre do ano ser um periodo em que se observa menor nivel de
demanda, a base de clientes cresceu 4,2% em rdacéo ao find do trimestre anterior para
5.755 mil, representando uma adi¢do liquida de 234.000 novos clientes.

m Em linha com o foco nos dlientes rentaveis, a base de clientes de contrato manteve seu
crescimento, totalizando 18.000 adi¢des liquidas no trimestre.

Crescimento do Trafego

s O MOU médio cresceu para 110, comparado com 109 no 2T2002, mantendo a tendéncia
favorave no nive de utilizagto.



m&} Celular

Uma empresa do grupe

Bl Portugal Telecom
(7]

O MOU do servigo pds pago atingiu 213, um crescimento de 31% comparado com o
2T2002 e 16,4% em relacdo ao 3T2001, denotando a crescente qualidade da base de
clientes de contrato.

O MOU do servico pré pago aingiu 75, que comparacom 74 no 2T2002.

Controlede Custos

Em linha com o foco na reducéo de custos, o custo de aquisicéo de clientes (SAC) ficou
em R$ 93 no 372002, comparado a R$99 no 272002 e R$ 135 no 3T2001.

Os invedimentos neste trimestre ascenderam a R$ 87 milhdes, num totd de R$ 193
milhGes nos primeiros nove meses do ano, representando 7,8% das receitas liquidas, que
compara com 27,0% no mesmo periodo do ano anterior, seguindo uma rigorosa palitica
de investimentos, associada &s condigdes de mercado.

O nive de inadimpléncia, acumulado até sstembro manteve-se sobre controle, situando-
se em 1,8% dareceita bruta.

Desempenho Oper acional

As receitas liquidas totdizaram R$ 850,5 milhdes, representando um decréscimo de
apenas 1,2% em relacéo ao 212002 face asazondidade do negdcio.

Também em resultado da sazonalidade, o ARPU ficou em R$ 44, que compara com
R$ 46 no 272002, crescendo face ao 3T2001 (R$ 43).

Como resultado do sucesso da estratégia de foco no crescimento rentével, o EBITDA
atingiu o maior valor desde a criacdo da Telep Cdular, totaizando R$ 380,2 milhdes,
representando um crescimento de 7,7% em relagdo ao 272002 e de 59,1% em relacéo ao
3T2001.

O aumento do EBITDA foi acompanhado pelo crescimento da margem EBITDA de
41,0% no 2T2002 e 32,1% no 3T2001 para 44,7% neste trimestre, a maor margem
desde 0 2T1999.

Impacto do Cenario Macroecondmico

Resultado financeiro de R$-186,6 milhdes no 372002 em comparacdo com R$-145,9
milhdes no 2T2002. O acréscimo em relagdo ao 2T2002 decorreu das operacdes que
envolveram o aumento de capitd e pagamento de dividas da Globa Telecom emum
cenario altamente desfavoravel de cambio, tendo o Redl se depreciado cerca de 37% em
relacdo ao ddlar norte-americano no 3T2002 durante o processo de aumento de capital.

Neste cenario adverso, o incremento de custos financeiros representou menos de 2% do
volume de recursos transacionados em moeda estrangeira, equivaentes aR$ 2,4 bilhdes.
A este acréscimo correspondeu reducdo equivaente nos custos financeiros da Globa em
funcdo das operacles de hedge |a contratadas.
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B. Global Teecom

Posicéo de M ercado

O Market share cresceu de 32% no 3T2001 para 38% no 3T2002.

A base totd de clientes cresceu 41,9% em relagdo ao 372001, aingindo 1.027 mil
clientes.

As adigdes liquides no 3T2002 aingiram 87 mil, 154% acima das verificadas no
272002, e ndo obstante a sazondidade desfavorével, na seqiiéncia de agbes comerciais
focadas no crescimento.

Desempenho Operacional

As receitas liquidas aingiram R$ 136,5 milhdes, um aumento de 18,1% em relacdo a0
272002 e 30,0% em relacéo ao 3T2001.

O ARPU do p6s pago cresceu 37,0% em comparacéo com o 3T2001 para R$ 66, na

sequiéncia de um maior volume de trafego, como conseqiiéncia de campanhas especificas
com foco no crescimento rentavel.

O custo de aquisicéo de clientes (SAC) manteve-se sob controle, totdizando R$ 122 por
adicdo bruta que compara com R$ 128 no 272002 e R$ 232 no 3T2001.

O EBITDA totdizou R$ 27,0 milhGes no 372002, comparado com R$ 26,5 milhdes no
trimestre anterior e R$ -24,3 milhdes no 3T2001.

Impacto do Cenario Macroecondmico

O resultado financeiro no 372002 totdizou R$ -39,4 milhdes, representando uma reducdo de
91,7% em relacdo ao 2T2002, como resultado, basicamente, da reducdo do seu nivel de
endividamento e das operacfes de hedge de divida em moeda estrangeira contratadas.
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TELESP CELULAR PARTICIPACOES

Os dados operacionais comentados abaixo correspondem aos resultados da Telesp Ceular
S.A., aoperadora celular da Banda A no estado de S50 Paulo. Os resultados da TCP incluem
a participacdo nos resultados da Globa Telecom, consolidados pelo método de equivaéncia
patrimonid.

Dados Operacionais - Telesp Celular

(em milhares) 3102 2102 Variagdo 3T01 Variagdo
0/ %
Total de assinantes, dos quais 5.755 5.521 4,2% 4.991 15,3%
Pés Pago 1.420 1.403 1,2% 1.505 -5,6%
Pré-pago 4335 4.118 5,3% 3.486 24.3%
Areal 3.659 3.503 4,5% 3.153 16,0%
Area?2 2.096 2.018 3,9% 1.838 14,0%
Analégico 234 272 -14,0% 425 -44,9%
Digital 5.521 5.249 5,2% 4.566 20,9%
Mkt share na Area 1 (Estimado na &rea de concessio) 69% 68% 64%
Mkt share na Area 2 (Estimado na &rea de concess3o) 65% 66% 64%
Market share total (Estimado) 67% 67% 64%
(em milhares) 3102 2102 Variagdo 3T01 Variagdo
% %
Adigdes liquidas no periodo, dos quais 234 267 -12,4% 255 -8,2%
Pés Pago 18 29 -37,9% 0
Pré-Pago 216 238 -9,2% 255 -15,3%
Churn no trimestre * 4,0% 5,3% (1,3p.p.) 2,8% (1,2p.p)
3702 2102 Variacao 3701 Variagdo
% %
ARPU (em R$/més) 44 46 -4,9% 43 3,1%
Pés Pago 99 105 -5,9% 82 20,8%
Pré Pago 25 26 -3,0% 25 -0,4%
MOU Tota 110 109 1,4% 115 -4,3%
Pés Pago 213 207 3,1% 183 16,4%
Pré Pago 75 74 1,4% 84 -10,7%
Frmnrenadng 2 ARA 2 K42 5 R0A 2484 R 10h
SAC (em RS) 93 Q9 61% 135 =309%

*Churn inclui a migrag&o entre os servigos pos e pré pago
(1) Empregados = efetivos + contratados excluindo call center

Dados Oper acionais

O nimero de assnantes aumentou para 5.755 mil, representando uma adicdo liquida de
234.000 novos clientes no 3T2002, uma reducéo de 12,4% em comparacdo com as adicles
liquidas registradas no 272002, em linha com a sazondidade, reduziu 8,2% com relacéo ao
3T2001.
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A Teesp Cdular manteve seu market share em cerca de 67%, com custo de aquisicao de
clientesde R$ 93.

As campanhas de retencéo de clientes, juntamente com um maior foco em clientes de dto
vaor, permitiu que o nimero de clientes do servigo pds-pago aumentasse 1,2% em relacéo
a0 trimestre anterior.

O tr&fego médio por cliente tem mostrado uma tendéncia favoravel, atingindo 110 minutos
(um aumento de 1,4% face a0 2T2002). O trafego médio por cliente do servigo pés pago
cresceu 3,1% em relagéo ao 2T2002.

Receita

As receitas liquidas totdizaoam R$ 850,5 milhGes um decréscimo de apenas 1,2% em
rddacdo a0 2T2002 perante a sazondidade desfavoravel no 3T2002, e um acréscimo de
14,2% face ao 3T2001.

A receita liquida de servigos apresentou um decréscimo de 0,5% em relacéo ao 272002 e um
aumento de 19,2% em relacdo ao 3T2001 O aumento em relacdo ao ano anterior € resultado
do crescimento da base de clientes e do aumento da receita média por cliente.

A recdta liquida da venda de agpardhos totaizou R$ 107,3 milhdes, representando um
decréscimo de 5,5% em comparacdo com o trimestre anterior, como resultado de um menor
volume de vendas, e de 11,5% em relacdo ao 3T2001, devido & mudanca no mix de
aparelhos of ertados e adistribuicdo direta dos fornecedores paraaguns dealers.

Receita operacional (em milhfes de Reais)

3102 2702 3701
Assinatura + Utilizacdo 565,1 578,3 488,3
Uso de rede 347,2 341,3 280,6
Outros servicos 12,3 9,6 83
Receita de servicos de telecomunicacdes 924,6 929,2 777,2
Venda de aparelhos celulares 162,4 170,6 170,2
Receita operacional bruta total 1.087,0 1.099,8 947,4
Total deducdes da receita operacional bruta (236,5) (238,9) (202,8)
Receita operacional liquida 850,5 860,9 744,6

O blended ARPU foi de R$ 44 no 3T2002, comparado aos R$ 46 no 2T2002, em resultado
da sazondidade, e R$ 43 no 3T2001, na seqiéncia de um maior nivel de utilizacdo do
servico pelos clientes de contrato. O ARPU dos clientes do servico pds-pago aingiu R$ 99
neste trimestre, comparado a R$ 105 no 272002 e R$ 82 no 3T2001. O ARPU dos clientes
do servico pré pago totdizou R$ 25 neste trimestre comparado com R$ 26 no 272002 e com
R$ 25 no 3T2001.
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Durante o 3T2002, as receitas de wireless data (“WAP’, “SMS’ e outros) representaram,
goroximadamente, 1,85% da receita liquida totd de servicos, tendo a receita média por
usuaio aivo aumentado para R$ 12 em setembro de 2002 face a R$10 em setembro de
2001. Cerca de metade do totd de assnantes possuem gparelhos com a0 savico
“WAP’ e mais de 40% dos aparelhos sdo habilitados paraenviar “SMS’.

Geracao 2,5

Desde o lancamento da tecnologia 2,5G em dezembro de 2001 até o find de setembro de
2002, mais de 60.000 apardhos foram comercidizados. Adiciondmente, mais de 500
clientes corporativos usam placas PCMCIA wireless boards ou ceulares 2.5G com cabo de
conex@o de dados para ligagbes em ata velocidade dos seus |aptops e pal mtops aos recursos
corporativos, somando mas de 4.000 linhas. A edratégia da Teesp Cdular é focar,
inidamente, nos dientes de maior vaor agregado, em sua maioria clientes corporativos.

Atuadmente, a cobertura do servigo abrange a &rea metropolitana de S&o Paulo, a regido de
Osasco e Alphaville e o trgeto de Sdo Paulo aé Guarulhos, incluindo-se o Aeroporto
Internaciond de Cumbica. A cobertura ja foi estendida também para a regido do ABC
Paulista, apeticéo dos nossos clientes corporativos, ficando operativa a partir de novembro.

Custos Operacionais

Os cugtos operacionais, excluindo depreciacdo e amortizacdo, decresceram 7,4% no 3T2002,
aingindo R$ 470,3 milhes, em comparacdo com o 212002, e decresceram 7,0% em relacéo
ao 3T2001.

O custo dos aparelhos atingiu R$ 122,3 milhdes no 3T2002, uma reducéo de 15,9% em
comparacdo com 0 2T2002, devido a um menor volume de vendas e menor nive de
subsidios, e uma redugdo de 16,1% em relacdo ao 3T2001, em fungdo, principdmente, da
mudanca no mode o de digtribuicéo e no mix de aparelhos.

Os demas custos operacionais decresceram 4% em comparacdo ao 272002 e 3,3% em
comparacéo ao 3T2001.

O custo de servigos prestados atingiu R$ 123,7 milhdes no 3T2002, um aumento de 0,9% em
comparacdo com 0 272002, em funcdo de maior volume do trafego originado e uma reducéo
de 57% em rdacdo 3T2001. A reducdo em relacdo ao ano anterior € resultado,
principdmente, de menores gastos com meios de conexdo, em funcdo da otimizagdo ch rede,
e de menores gastos com manutencao da rede.

As despesas comerciais neste trimedtre dcangaram R$ 120,4 milhdes, representando um
decréscimo de 7,5% em comparacdo com O trimestre anterior, basicamente, como resultado
de reducbes nas provisies para devedores duvidosos. Em relacdo ao 372001, houve um
decréscimo de 13,7%, fruto de menores despesas de marketing e de provisdes para
devedores duvidosos. O nivd de inadimpléncia, acumulado até setembro manteve-se sobre
controle, Stuando-se em 1,8% da receita bruta.

O cugto de aguisicdo de clientes (SAC) por adicdo bruta totaizou R$ 93 no 372002,
comparado a R$ 99 no 272002 e R$ 135 no 3T2001, como consequiéncia de menores niveis
de subsidios e gastos com marketing e publicidade,

7



m&} Celular

Uma empresa do grupe

Bl Portugal Telecom
(7]

EBITDA

O EBITDA dingiu o maior vaor desde a criagdo da Tdesp Cedular, totdizando R$ 380,2
milhdes, representando um crescimento de 7,7% em relagdo ao 272002 e de 59,1% em
rdacdo ao 3T2001. O aumento do EBITDA foi acompanhado pelo crescimento da margem
EBITDA de 32,1% no 3T2001 e 41,0% no 2T2002 para 44,7% no 3T2002, um crescimento
sustentado, trimestre a trimestre, desde o0 2T2001.

Excluindo a receita de venda e o custo de aparelhos, a margem EBITDA aingiu 53,2% neste
trimestre, comparada a 51,5% no 272002 e 42,3% no 3T2001.

Despesas Financeiras

O reaultado financeiro liquido no 3T2002 totadizou R$ -186,6 milhdes, representando um
aumento de 27,9% em relacdo ao 2T2002, devido basicamente & operagdes de cambio que
envolveram o aumento de capital da TCP e pagamento de dividas da Globa Telecom.

Apesar do fato de 8% da divida da TCP estar denominada em moeda estrangeira (Euro e
Ddlar norte-americano), as despesas financeiras acumuladas nos primeiros nove meses do
ano representaram cerca de 26%% do endividamento médio, contra uma desvalorizagdo de
87% do Red em rdacdo ao Euro e de 67% em relacdo ao ddlar norte-americano no mesmo
periodo, em funcdo de uma edtratégia de hedge que teve por objetivo baancear as diversas
variaveis que influiram nos cugos financeiros (tipo de moeda, maturidedes, indexadores e
“timing” associado ao aumento de capital da TCP).

Considerando a consolidacdo pro-forma da Globd Telecom, o resultado financeiro atingiria
R$ -226,0 milhdes no 3T2002, o qua corresponderia a um custo médio de financiamento de
6,6% no 3T2002 e de aproximadamente 25% acumulado nos primeiros nove meses do ano.

Resultado Liguido

O reaultado liquido consolidado no trimedtre totdizou R$ -92,1 milhdes uma expressva
reducdo quando comparado com R$ -394,1 milhdes regisrado no 2T2002 e com R$ -317,2
milhdes no 3T2001, na sequéncia, fundamentamente, da evolucdo favoravel dos resultados
da Globd Telecom, por via de menores custos financeiros.

A equivdéncia parimonia da Globd Teecom no find do 372002 foi R$ -54,9 milhdes,
uma reducdo de 86,6% em relacdo ao 2T2002 e de 78,7% em relacdo ao 3T2001.

| nvestimentos

Os invesimentos nos primeiros nove meses do ano totalizaam R$ 193 milhdes uma
expressiva reducdo quando comparada com os R$ 576 milhdes investidos no mesmo periodo
do ano anterior, refletindo uma sdlecéo criteriosa dos projetos de investimento, adaptada &
condigBes de mercado. Os investimentos representaram  7,8% da receita liquida até setembro,
comparado com 27,0% no mesmo periodo do ano anterior.

8
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Divida

Em 30 de setembro de 2002, a divida bruta total da TCP' erade R$ 3.693,7 milhdes, da qual
87% egava denominada em moeda edtrangeira. As dividas denominadas em moeda
edrangeira, a0 find do trimestre, estavam totamente protegidas contra variagbes cambiais
por uma combinacdo de swaps, forwards e opgoes.

Empr éstimos e financiamentos (em milhdes)

30-Set.-02 31-Dez.-01
Denominado  Denominado  Denominado Denominado  Denominado  Denominado
em US$ em EUR emR$ em US$ em EUR emR$
Fornecedores 41,3 - - 37,6 -
InstituicBes Financeiras 127,9 - 478,1 75,5 62,8 433,4
Empresas Associadas 1.255,3 1.791,1 - 1.014,5 956,3 -
Total 1.424,5 1.791,1 478,1 1.127,6 1.019,1 433,4
(Em reais) 30-Set.-02 31-Dez.-01
Curto prazo 1.264,6 454,7
Longo prazo 2.429,1 2.125,4
Total 3.693,7 2.580,1

Cronograma de pagamento da divida de longo prazo
Denominado  Denominado Denominado

em US$ em EUR emR$
2003 5,3 171,8 27,7
2004 10,6 1.603,3 110,8
2005 10,6 - 138,5
ap6s 2005 350,5 - -
Total 3770 1.775,1 277,0

Congderando a consolidacdo pro-forma da Globd Teecom, a divida bruta totd somaria
R$ 4.469,8 milhdes totamente protegida contra vaiagbes cambias, da qud
gproximadamente 77% financiada pela Portugal Teecom.

Y Inclui dividas da TCP e TC, ndo incluindo a dividada GT



m@ Celular

Uma empresa do grupe

Bl Portugal Telecom

GLOBAL TELECOM

Nesta se¢do sdo apresentados os resultados da Global Telecom, a operadora cdular de Banda
B nos estados de Parana e Santa Catarina, na qua a TCP detém, indiretamente, 83% do
interesse econdmico (49% do capita votante).

Desde julho de 2002, a Telesp Ceular esta autorizada a ser o operador técnico da Globa
Telecom, em subgtituicdo da Daini do Bragl.

%&M 3TQ2 2TQ2 Dogy 3101 Ao
Receitaliquidatotal 136,5 1156 18,1% 105,0  30,0%
EBITDA® 27.0 265 19% (243)  nm.
Margem EBITDA 19,8% 22,9% 10.6p.p. -23,1% n.m.
FRIT? (76.R) 217 nm (AR5  nm
Lucro liquido (66,1) (494,6) nm. (310,9) n.m.
Flixo de caixa Oneracional© (9.0 (49 K) nm (222 Q) nm
SAC 122 128 48,8% 232 -474%
I nvestimentos (acumulado) 112 76  n.m. 261 -57,1%

(1) EBITDA —Resultado antes de depreciag&o, amortizagdo, resultado financeiro e da equivaléncia patrimonial da Global Telecom
(2) EBIT —Resultado antes do resultado financeiro e da equivaléncia patrimonial da Global Telecom

(3)Eluxo de caixaoperacional = EBITDA - |nvestimentos

10
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Dados Operacionais - Global Telecom

(em milhares) 3102 2702 Variacdo 3701 Variacao
04 (V720
Total de assinantes, dos quais 1.027 940 9,3% 723 41,9%
Contrato 242 262 -1,7% 373 -35,1%
Pré-pago 785 678 15,8% 350 124,2%
Market share total (Estimado) 38% 36% 32%
(em milhares) 3T02 2702 Variagao 3T01 Variagdo
% %
Adig¢Oesliquidasno periodo, dosquais 87 A 153,6% %5 -8,8%
Contrato -21 -25 -15,6% -32 -36,3%
Pré-Pago 108 59 83,1% 128 -15,8%
Churn notrimestre 5,4% 9,6% 42 p.p. 8,8% 34 p.p.
(em R$/més) 3T02 2102 Variacao 3701 Variacao
2% 2%
ARPU A 35 -2,8% 37 -8,0%
P6s Pago 66 61 8,8% 48 37,0%
Pré Pago 23 24 -3,4% 2 6,8%
MOU Tota 97 95 2,3% 132 -26,4%
P6s Pago 145 127 13,9% 132 10,3%
Pré Pago 81 81 -0,2% 132 -39,1%
Empregados ¥ 585 679 -13,8% 1.049 -44,2%
SAC 122 128 -4,6% 232 -47,3%

*Churn inclui a migrac&o entre os servicos pés e pré pago
(1) Empregados = efetivos + contratados excluindo call center

Dados Oper acionais

O nimero de assnantes atingiu 1.027.000, tendo o market share crescido para cerca de 38%,
representando uma adicdo liquida de 87.000 novos clientes no trimestre, um expressivo
crescimento quando comparado com 2T2002, em conseqiéncia da intensficacdo das agoes
de marketing, apesar da sazondidade.

Receitas
As recdtas liquidas dingiram R$ 136,5 milhGes, um aumento de 18,1% em relacdo ao
272002, devido, principdmente, a um aumento na receita da venda de aparelhos, como

consequéncia do maor volume de vendas no trimestree Em relagdo ao 372001, o
crescimento foi de 30,0%, principalmente, em fungdo do crescimento da base de clientes.

1
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A recdta liquida de servigos totdizou R$ 100,7 milhdes no 3T2002, representando um
aumento de 3,6% em comparagcdo com o trimestre anterior e 33,5% sobre 0 ano anterior, em
resultado do crescimento da base de clientes e da evolucdo favorédvel da receita média dos
clientes de contrato (R$ 66 no 3T2002 face aR$ 61 no 2T2002 e a R$ 48 no 3T2001).

O blended ARPU no 3T2002 foi de R$ 34, representando um ligeiro decréscimo em relacéo
a0 272002 (R$35) e em relacdo ao 3T2001 (R$37), ndo obstante 0 aumento do ARPU dos
clientes de contrato, devido ao forte crescimento da base de clientes do servigo pré pago.

Custos Operacionais

O totd dos custos opeacionals, excluindo depreciacdo e amortizacdo, atingiu
R$ 109,5 milhdes neste trimestre, um acréscimo de 23,0% em comparagdo com o 272002, e
um decréscimo de 15,3% face ao 3T2001.

O cugto dos aparelhos atingiu R$ 43,5 milhdes no 3T2002, um aumento de 89,7% em
comparagdo com o 2T2002, devido, bascamente, a um maor volume de vendas, e uma
reducéo de 10,1% em relacéo a0 3T2001, em funcéo, principdmente, da mudanca no mix de
gparelhos ofertados e de beneficios obtidos em negociacdo conjunta com a Telesp Celular.

O cudto de servigos prestados atingiu R$ 30,5 milhdes no 372002, um aumento de 5,9% em
comparacdo com o0 272002 e um aumento de 4,3% em relacdo 3T2001, muito agquém do
crescimento da base de clientes.

As despesas comerciais € de marketing neste trimestre adcancaram R$ 24,2 milhdes,
representando um aumento de 5,3% em comparagdo com 0 trimestre anterior e uma reducéo
de 20,4% em relacdo a0 mesmo periodo do ano anterior.

O custo de aquisicéo de clientes (SAC) por adicdo bruta totalizou R$ 122 por adicdo bruta
gue compara com R$ 128 no 272002 e R$ 232 no 3T2001.

EBITDA

O EBITDA da Globd Telecom foi de R$ 27,0 milhdes no 3T2002, comparado com R$ 26,5
milhdes no 272002 e R$ - 24,3 milhdes no mesmo periodo de 2001.

Despesas Financeiras

O resultado financeiro no 3T2002 totdizou R$ -39,4 milhdes, representando uma expressiva
reducdo de 91,7% em relagdo ao 2172002, como resultado, basicamente, da redugcdo do seu
endividamento e das suas operacdes de hedge.

Resultado Liguido

Como conseqiiéncia da melhora na performance operaciona e da reducdo nas despesas
financdras, a Globa Teecom registrou um prguizo de R$ 66,1 milhdes no 3T2002, uma
forte reducdo comparada com as perdas acangadas no 2T2002 e 3T2001(R$ 949,6 milhdes e
R$ 310,9 milhdes, respectivamente).
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I nvestimentos

Os invetimentos da Globa Telecom acumulados até setembro totdizaram R$ 112 milhdes,
comparados com R$ 261 milhGes no mesmo periodo do ano anterior. Os investimentos sf0
voltados, basicamente, para a expansdo da cobertura na area de mNCeSSA0 que ja ultrgpassa
70%.

Divida

Em 30 de setembro de 2002, a divida bruta tota da Globa Telecom era R$ 781,8 milhdes,
sendo 53% denominada em moeda estrangeira e financiada pela Portugd Telecom, protegida
por instrumentos de cobertura do risco cambidl.

Tabelas que seguem:

Tabela 1: Demonstrativo de Resultados Consolidados da TCP

Tabela 2: Baango Patrimonia Consolidado da TCP

Tabela 3: Demondirativo de Resultados da Globa Telecom

Tabela4: Baanco Patrimonial da Goba Telecom

Tabda 5. Demondrativo de Resultados Pré-forma Consolidados da TCP (incluindo a
consolidacdo integra da Globa Telecom)

Tabda 6. Bdanco Parimonid Pré-forma Consolidado da TCP (incluindo a consolidacéo
integra da Globa Tdecom)

Esta informacdo também estd disponivd no webste da empresa
http://www.telespcelular.com.br

APRESENTACAO “ABAMEC-SP”
Webcast:www.telespeelular.com.br

Data: 29 de outubro de 2002 (terca-feira) — 8:30 & 10:30 hs
Locd: Hotd Sheraton Mofarrg - Saldo Trianon- Alameda Santos, 1.437 (SP)

TELECONFERENCIA - 3T02 (Inglés)

Webcast: www.telespcelular.com.br

Data: 29 de outubro de 2002 (terca-feira) —13:00 horas (horario de Sdo Paulo); 11:00 horas
(horario de Nova lorque)

Telefone: (00xx 1 706) 634-6093
Caodigo da Teeconferéncia 6234657 (ou Telesp Ceular)
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Contatos: Maria Paula Canais — Diretora de Relagbes com Investidores

pacanai s@tel espeelular.com.br
55 (11) 3059-7081

Edson Alves Menini — Assessoria de Relagbes com Investidores
emenini @tel espeel ular.com.br
55 (11) 3059-7531

Fabiola Michal ki Claudio Wenzd Lagos
fmichal ki @tel espealular.com.br clagos@td espeel ular.com.br
55 (11) 3059-7975 55 (11) 3059-7480

O presente comunicado de imprensa contém previsdes acerca de eventos futuros. Tais previsdes ndo constituem fatos
ocorridos no passado e refletem apenas expectativas dos administradores da companhia. Os termos “antecipa”, “acredita”,
“estima”, "espera”, “prevé”, “pretende”, “planeja”, “projeta”, "objetiva”, bem como outros termos similares, visam identificar
tais previsdes as quais evidentemente envolvem riscos ou incertezas previstas ou ndo pela companhia. Portanto, os resultados
futuros das operac6es da companhia podem diferir das atuais expectativas e o leitor ndo deve se basear exclusivamente nas
posicBes aqui realizadas. Estas previsdes emitem a opinido unicamente na data em que sdo feitas e a companhia ndo se
obriga a atualiza-las a luz de novas informag6es ou de seu desdobramentos futuros.

14
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TABELA 1: DEMONSTRATIVO DE RESULTADOS CONSOLIDADOSDA TCP

(Legislagcdo Societaria)

(Em milhdes de Reais)

Receita oper acional bruta total

Receita operacional liquida dos servigos
Receita liquida de venda de equipamentos
Receita operacional liquida

Custos operacionais
Pessoal
Custo dos servicos prestados
Custo dos equipamentos vendidos
Comercializagdo dos servicos
Despesas gerais e administrativas
Oultras receitas (despesas) operacionais

Resultado antes da depreciacéo, amortizagao, resultado financeiro, imposto e
equivaléncia patrimonial - EBITDA
Depreciagéo e amortizagdo

Resultado antes do resultado financeiro, imposto e equivaléncia patrimonial —EBIT
Receitas (despesas) financeiras, liquidas
Equivaléncia patrimonial

Resultado operacional
Receitas / despesas ndo operacionais

Resultado antes de impostos
Imposto de renda e contribuicé&o social

Resultado liquido do periodo

15

3T02 2T02 3701
R$ R$ R$
1.087,0 1.099,8 9474
7432 747,3 623,4
107,3 113,6 121,2
850,5 860,9 744.6
(470,3) (508,0) (505,7)
(41,9) (36,8) (39,7)
(123,7) (122,6) (131,2)
(122,3) (145,5) (145,8)
(120,4) (130,2) (139,5)
(47.8) (45,5) (44,6)
(14,2) (27,49 (4,9
380,2 352,9 238,9
(167,2) (163,9) (160,0)
213,0 189,0 78,9
(186,6) (145,9) (169,0)
(54,9) (410,6) (257,3)
(28,5) (367.,5) (347,4)
14 - 0,5
(27,1) (367,5) (346,9)
(65,0) (26,6) 29,7
(92,1) (394,1) (317,2)



TABELA 2: BALANCO PATRIMONIAL CONSOLIDADO DA TCP

(Emmilhdes de Reais)

(Legislacdo Societaria)
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31-dez-01

947.1

81,5
4424
2,6
84,9
301,1
18,4
6,6
9,6

15713

30,6
924,0
610,9

58

4.353,8

582,9
585,5
276,1
(278,7)

3.695,8
75,1

6.872.2

31-dez-01

1.319.8

26,6
506,9
103,2

20,0
454,77

294

91,6

36,8

50,6

2.809,8

21254
80,1
582,9
13
201

2.742.6

1.8733
1.164,8
(295,5)

30-set-02
ATIVO
Ativo Circulante 1.000.0
Disponibilidades 6,4
Contas areceber liquidas 436,4
Créditos com empresas coligadas 25,1
Estoques 88,2
Tributos diferidos e arecuperar 347,9
Despesas Antecipadas 36,8
Operagdes com derivativos 49,7
Qutros ativos circulantes 9,5
Ativo Realizave a Longo Prazo 2.569,7
Contas a receber liquidas 12,5
Tributos diferidos e a recuperar 827,1
Operagdes com derivativos 1.725,9
Despesas Antecipadas 4.2
Ativo Permanente 6.720,1
Investimento 3.213,2
Agio Global Telecom 585,5
Adiantamento p/futuro aumento de capital 2.906,4
Proviso para perdas em investimentos (278,7)
Outros investimentos -
Imobilizado liquido 3.403,0
Diferido 103,9
Total do Ativo 10.289.8
30-set-02
PASSIVO
Passivo Circulante 2.048.3
Pessoal , encargos e beneficios sociais 31,8
Fornecedores e consignagdes 4148
Impostos, taxas e contribui¢des 99,6
Participacéo no resultado 9,6
Empréstimos e financiamentos 1.264,6
Provisdo para contingéncias 63,6
OperagBes com derivativos 24,6
Obrigagdes com empresas do grupo 79,9
Outras obrigactes 59,8
Passivo Exigivel a Longo Prazo 3.6515
Empréstimos e financiamentos 24291
Provisdo para contingéncias 86,5
Passivo a descoberto de empresas coligadas 1.1235
Provisdo para déficit atuarial 1,4
Outras obrigagBes 11,0
Patrimonio Liquido 4.590.0
Capital socid 4.373,7
Reserva de capital 1.067,8
Lucros (prejuizos) acumulados (851,5)
Total do Passivo 10.289,8

6.872,2
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TABELA 3: DEMONSTRATIVO DE RESULTADOSDA GLOBAL TELECOM

(Legislagcdo Societaria)

(Emmilhoes de Resis)

Receita operacional bruta total

Receita operacional liquida dos servicos
Receita liquida de venda de equipamentos
Receita operacional liquida

Custos operacionais
Pessoal
Custo dos servigos prestados
Custo dos equipamentos vendidos
Comercializagdo dos servigos
Despesas gerais e administrativas
Outras receitas (despesas) operacionais

Resultado antes da depr eciacéo, amor tizacao, resultado financeiro eimposto — EBITDA
Depreciagéo e amortizagéo

Resultado antes do resultado financeiro eimposto—EBIT
Receitas (despesas) financeiras, liquidas

Transferéncia para o ativo diferido/imobilizado

Resultado operacional
Receitas / despesas ndo operacionais

Resultado antes deimpostos

Resultado liquido do periodo
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3102 2702 3701
R$ R$ R$

167,2 142,8 132,6
100,7 97,2 75,4
359 184 295
1365 1156 105,0
(109,5) (89,0) (1293)
82 (83) (12,4)
(30,5) (28,8) (29,2)
(43,5) (23,0) (48,4)
(24,2) (22,9 (30,9)
(5,0) (4,5) (7.,6)
19 (1,6) (13
27,0 265 (24,3)
(53,6) (48,2) (39,2)
(26,6 (21,7) (63,5)
(39,4) (4729) (248,6)
- - 11
(66,1) (494,6) (3109)
(0,0) (0,0) (0,0)
(66,1) (494,6) (3109)
(66,1) (494,6) (3109)



TABELA 4: BALANCO PATRIMONIAL DA GLOBAL TELECOM

(Em milhdes de Reais)

ATIVO
Ativo Circulante

Ativo Realizavel a Longo Prazo

Ativo Permanente
Imobilizado liquido
Diferido, liquido

Passivo a descoberto

Total do Ativo

PASSIVO

Passivo Circulante
Empréstimos e financiamentos
Outras obrigagdes

Passivo Exigivel a Longo Prazo
Empréstimos e financiamentos
Outras obrigactes

Patrimonio Liquido e Recursos Capitalizaveis

Patriménio Liquido
Recursos Capitalizaveis

Total do Passivo

18
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30-set-02 31-dez-01
126,0 190,1
612,6 113,6
1.671,3 1.702,4
1.449,4 1.462,7
221,9 239,7
- 627,8
2.409,9 2.633,9
30-set-02 31-dez-01
2455 493,8
83,3 212,5
162,2 281,3
813,0 2.140,1
698,5 2.094,8
114,5 45,3
1.351,3 -
(1.278,9) -
2.630,3 -
2.409,9 2.633,0
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TABELA 5: DEMONSTRATIVO DE RESUL TADOS PRO-FORMA
CONSOLIDADO DA TCP
(Incluindo a Consolidacéo I ntegral da Global Telecom)

(em milhdes Reais)

3102 2702

Receita operacional bruta 1.254,2 1.242,6
Dedugdes da receita bruta (267,3) (266,1)
Receita operacional liquida 986,9 976,5
Custo dos servicos prestados e mercadorias vendidas (503,9) (498,3)
Lucro bruto 483,0 478,2
Despesas operacionais

Comercializagdo dos servicos (189,1) (190,0)

Gerais e administrativas (85,3) (82,0

Outras despesas operacionais, liquidess (223) ____________ ( 364)
Lucro operacional antes das despesas financeiras 186,3 169,8

Despesas financeiras, liquidas (225,9) (621,4)
Prejuizo operacional (39,6) (451,6)

Despesas ndo operacionais, liquidas 13 -

Prejuizo antes dos impostos e das Participacdes (38,3 (451,6)

Imposto de renda e contribui¢ado social 65,1 (26,5)

Participacéo minoritaria (99,5) 84,0
Prejuizo do periodo (202,9) (394,1)

19



(Incluindo a Consolidacéo I ntegral da Global Telecom)

(Em milhdes)

ATIVO

Ativo Circulante

Realizavel alLongo Prazo

Investimento
Imobilizado, Liquido
Diferido

Permanente

Total do Ativo

PASSIVO
Empréstimos e Financiamentos
Outros

Passivo Circulante

Empréstimos e Financiamentos
Outros

Exigivel aLongo Prazo
ParticipacBes Minoritarias
Capital Social

Reserva de Capital
Prejuizo Acumulados

Patriménio Liquido

Recursos Capitalizaveis
Total do Passivo

30 - set. -2002

1.099.1

33755

434,2
4.852,4
325,8

D6124

10.087.0

1.342,2
924,4

2.266.6

3.127,6
2133

3.340.9

4.373,7
1.067,8
(962,2)

44793

0,2

10.087,0

Hit#
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do grupe

TABELA 6: BALANCO PATRIMONIAL PRO-FORMA CONSOLIDADO DA TCP



