VIVO, O MAIOR GRUPO COMPANHIARIAL DE TELEFONIA MOVEL DO
HEMISFERIO SUL DIVULGA OS RESULTADOS CONSOLIDADOS DO
PRIMEIRO TRIMESTRE DE 2005 DA TELE SUDESTE CELULAR
PARTICIPACOES S.A.

Rio de Janeiro, Brasil — 28 de abril de 2005 — Tele Sudeste Celular Participacdes S.A.
- TSD (Bovespa: TSEP3 (ON); TSEP4 (PN); NYSE: TSD), anuncia hoje seus resultados
consolidados do primeiro trimestre de 2005 (1T05). A TSD € a holding que detém 100%
da Telerj Celular S.A. - Telerj e da Telest Celular S.A. - Telest, operadoras lideres em
servicos de telecomunicacdes moveis no Rio de Janeiro e no Espirito Santo,
respectivamente. Ela presta servico numa area que representa aproximadamente 1% do
territorio brasileiro, cuja populacao representa cerca de 10% da populacéo brasileira.

R$ milhdes 1TO05 4704 A% 1T04 A%
Receita Operacional Liquida 476,1 518,9 -8,2% 448,6 6,1%

Receita liquida dos servigos 4219 414,2 1,9% 395,5 6,7%

Receita liquida de vendas de mercadorias 54,2 104,7 -48,2% 53,1 2,1%
Total dos Custos Operacionais (323,7) (416,9) -22,4% (279,9) 15,6%
EBITDA 152,4 102,0 49,4% 168,7 -9,7%

Margem EBITDA (%) 32,0% 19,7% 12,4 p.p. 37,6%  -5,6 p.p.
Depreciagdo e Amortizagéo (90,0) (96,9) -7,1% (109,6) -17,9%
EBIT 62,4 51 1123,5% 59,1 5,6%
Resultado do Periodo 40,7 8,3 390,4% 37,8 7,7%
Lucro por acéo (R$ por mil acdes) 0,09 0,02 390,4% 0,08 7,7%
Lucro por ADR (R$) 0,45 0,09 390,4% 0,42 7,7%
N.° de acdes (bilhdes) 449,0 4490 - 449,0 -
Investimentos 56,8 1149 -50,6% 17,8 219,1%
Investimento como % da receita liquida 11,9% 22,1% -10,2 p.p. 4.0% 8,0 p.p.
Fluxo de Caixa Operacional 95,6 33,0 189,7% 150,9 -36,6%
Clientes 4.424 4.376 1,1% 3.774 17,2%
Adi¢cGes Liquidas 47 311 -84,9% 65 -27,7%

* Para efeito de comparacéo no nimero de acdes ndo esta sendo considerado o grupamento.

A Tele Sudeste € uma das Companhias que, em conjunto com a Telesp Celular Participacdes
S.A. (controladora da Tele Centro Oeste Celular Participacdes S.A.), Tele Leste Celular
Participacdes S.A., e a Celular CRT Participacfes S.A., compde 0s ativos da Joint Venture entre
a Portugal Telecom e a Telefénica Mdviles, atuando sob a marca VIVO, Top of Mind no
mercado brasileiro. Em abril de 2005, o Grupo VIVO alcangou 27 milhdes de clientes,
consolidando sua lideranca de mercado.
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HIGHLIGHTS
1T0S

TELE SUDESTE CELULAR PARTICIPACOES S.A.

Primeira operadora celular 3G da América Latina. Um importante instrumento
para a estratégia de inovacdo da Companhia; possivel devido a tecnologia
CDMA2000 1xEV-DO.

Lideranca absoluta em inovacdo e diversidade de servicos lancados.
Sucesso na estratégia de diferenciagdo frente a competicdo com o
langamento de servicos inovadores.

100% de cobertura dos municipios da sua area de atuacdo com a tecnologia
digital CDMA 1xRTT

Na comparacdo ano a ano, a base de clientes da TSD cresceu 17,2%
alcancando 4.424 mil clientes. A base de clientes pds pago aumentou 13,9%
frente ao 1TOA4.

O crescimento das adi¢fes liquidas do pés pago em comparacédo ao 1T04
demonstram o éxito das campanhas comercias.

Queda no SAC de 14,4% frente ao 4T04, apesar da forte competicdo e das
campanhas voltadas para diferentes segmentos de mercado.

Churn de 2,1%, reducado de 0,4 p.p. em relacdo ao 4T04, demonstrando o
sucesso das campanhas de retencéo de clientes.

Aumento do MOU p6s pago de 3,9% aos registrados no 4T04.

A produtividade da TSD cresceu 61,7% e 3,5% quando comparado ao 1T04
e 4704, demonstrando o ganho de eficiéncia da operagéo.

As receitas de dados aumentaram 108,9% em relacdo ao 1T04, alcancando
3,9% da receita liquida de servigcos no 1T05.
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TELE SUDESTE CELULAR PARTICIPACOES S.A.

A VIVO comemorou dois anos em abril, alcancando mais de 27 milhdes de
clientes. Esses dois anos de vida foram de superacdo, demonstrada pela conquista
da maior comunidade de clientes do Brasil, unindo inovacdo a maior cobertura
CDMA do territério nacional. A adocdo da tecnologia mais avancada possibilitou a
oferta de inUmeras novidades e inovacdes, como os servi¢cos: Vivo Agenda, Vivo
Localiza, Olho Vivo, solu¢cBes corporativas de Ultima geracdo, games interativos
como o Vivo em Acado, downloads de jogos, videos e mdusicas e ainda a
visualizacé@o dos gols de campeonatos brasileiro e europeu que sé@o exclusividades
da VIVO.

Dentre os objetivos estratégicos foi implantada a gestao de processos que resultou
na certificagdo 1SO 9001:2000 da Companhia. Esta politica € alinhada a
“Missdo” expressa pelo Presidente: "Satisfazer e fidelizar os clientes por meio da
gualidade e inovagédo de nossos produtos e servigos, oferecidos por profissionais
comprometidos e capacitados. Manter a lideranga com crescimento rentavel,
gerando valor para o0s acionistas e buscando a melhoria permanente dos
processos e resultados. Consolidar a imagem de Companhia que contribui para o
desenvolvimento da sociedade."

Em 31 de margo de 2005, a TSD possuia 51 pontos de venda préprios, além de
contar com uma eficiente rede de credenciados, exclusivos ou ndo, com cerca de
904 pontos de atendimento, capacitadas para comercializar servicos e aparelhos,
colocando a Companhia também na lideranca em numero de canais de
distribuicao.

A VIVO e o Banco do Brasil langaram o sistema Download Banking no celular. O
servigo permite acesso a conta corrente do Banco do Brasil por meio do celular
VIVO, com a mesma comodidade e seguranca do Internet Banking. Inicialmente,
estardo disponiveis as transacbes de consulta de saldo e extrato da conta
corrente, pagamentos de titulos e convénios, transferéncia entre contas BB,
DOC/TED, recarga de celulares pré-pagos e doacdo ao Programa Fome Zero. A
facilidade esta disponivel no servico VIVO Downloads, que permite baixar
aplicativos em celulares compativeis e utiliza-los como num microcomputador
comum.

A VIVO lancou em fevereiro, o novo Chat que proporciona aos Usuarios mais
opcOes de interatividade. Com mais comandos, salas de bate-papo e muito mais
diverséo, a nova versao possibilita navegacao mais inteligente e intuitiva, tornando
as conversas rapidas e em tempo real. Desde dezembro de 2004 no ar, o Chat da
VIVO ja atinge a marca de 17 mil usuarios diarios.

Foi implementado em julho de 2003, o Bill & Keep (B&K) parcial, no qual a
remuneracdo pelo uso de rede local entre as operadoras de SMP s6 ocorre
guando a proporcéo do trafego entre elas exceder 55%, o que causa impacto na
receita e custo de interconexao.

Algumas das informacdes divulgadas, relativas ao 1T04 e 4T04, foram
reclassificadas, quando aplicavel, para fins de comparabilidade. Os numeros
apresentados estéo sujeitos a diferengas, devido a arredondamento.



TELE SUDESTE CELULAR PARTICIPACOES S.A.

1T05 4T 04 A% 1TO04 A%

Total de assinantes (mil) 4.424 4.376 1,1% 3.774 17,2%
Pds Pago 1.308 1.259 3,9% 1.148 13,9%
Pré Pago 3.116 3.117 0,0% 2.626 18,7%
Market Share (*) 47,3% 477%  -0,4p.p. 491%  -1,8 p.p.
Adic8es liquidas (mil) a7 311 -84,9% 65 -27,7%
Pdés Pago 49 78 -37,2% (8) n.d.
Pré Pago 2 233 -100,9% 73 n.d.
Market Share de adi¢des liquidas (*) 26,5% 40,1% -13,6 p.p. 30,5% -4,0 p.p.
Penetracdo do mercado (*) 50,0% 49,1% 0,9 p.p. 41,9% 8,1 p.p.
SAC (R9) 152 178 -14,4% 145 5,1%
Churn mensal 2,1% 2,5% -0,4p.p. 2,4% -0,3 p.p.
ARPU (em R$/més) 32,0 33,2 -3,4% 35,5 -9,8%
Pés Pago 69,9 71,8 -2,7% 75,5 -7,4%
Pré Pago 15,7 16,4 -4,3% 16,6 -5,7%
MOU Total (minutos) 95 100 -4, 7% 99 -3,7%
Pdés Pago 192 206 -6,7% 185 3,9%
Pré Pago 54 54 -0,8% 56 -4,3%
Empregados 1.191 1.219 -2,3% 1.643 -27,5%
Produtividade (cliente/empregado) 3.715 3.590 3,5% 2.297 61,7%

(*) fonte Anatel

Destaques
Operacionais

Manutencdo da lideranca com o aumento da base de clientes de 17,2%
comparado com o 1T04 atingindo 4.424 mil clientes. E importante destacar ainda
as praticas comerciais da organizagdo, que trata com extremo rigor as fraudes,
desligamentos e subscri¢Bes, agregando assim, confiabilidade e transparéncia aos
seus numeros.

A TSD teve uma participacdo de 26,5% nas adi¢cBes liquidas, levando-se em
conta o ambiente competitivo que conta com 4 operadoras.

Reducédo do SAC de 14,4% comparado com o 4T04, decorrente da sazonalidade
do periodo e do aumento nos precos dos aparelhos de gama baixa com o fim das
promocdes de Natal.

O churn de 2,1% apresentou reducdo de 0,4 e 0,3 ponto percentual comparado
com o 4T04 e 1T04 respectivamente, confirmando assim o éxito das praticas
comerciais adotadas para fidelizacdo de clientes, mesmo operando numa éarea de
acirrada competigéo.

O blended ARPU no valor de R$ 32,0, apresentou uma reducédo de 3,4% em
relacdo ao 4T04, basicamente devido a sazonalidade do periodo. J& a variacdo
ano a ano, deve-se ao efeito de mix de clientes, queda no ARPU entrante, devido
a migracdo do trafego entrante de fixo-moével para mével-movel, além do efeito Bill
& Keep e de programas de adequacéo de perfil (right planning) efetivados na base
p6s pago. Cabe ressaltar também que a VU-M néo sofreu atualizagao no trimestre.

O MOU pés pago registrou incremento de 3,9% aos registrados no 1T04,
refletindo o aumento do MOU sainte pés pago, motivado pelas campanhas
comercias.

A crescente melhora na eficiéncia da operacdo, pode ser medida pelo aumento da
produtividade no 1T05 de 61,7% e de 3,5% em relagcdo ao 1T04 e 4T04,
respectivamente, devido a continua busca de sinergias, integracéo e racionalizagao
organizacionais e de processos.

. |



TELE SUDESTE CELULAR PARTICIPACOES S.A.

Legislacdo Societéaria

R$ milhdes 1T05 4T 04 A% 1T04 A%
Assinatura e Utilizagdo 221,3 210,9 4,9% 197,3 12,2%
Uso de rede 183,3 190,7 -3,9% 188,2 -2,6%
Outros servigos 17,3 12,6 37,3% 10,0 73,0%
Receita de servicos de telecom. 421,9 4142 1,9% 395,5 6,7%
Venda de aparelhos celulares 54,2 104,7 -48,2% 53,1 2,1%
Receita liguida total 476,1 518,9 -8,2% 448,6 6,1%
Composicao Receitas Operacionais Composicao Receitas Operacionais
1TO5 1704
Receita de Receita de
aparelhos aparelhos
11,4% 11.8%
Assinatura Assinatura
iy vy

o
3.6% 46,5%

Uso de
rede
38,5%

Receita Liquida
de Servicos

2,2%

Uso de
rede
42,0%

Crescimento da receita liquida de servigcos de 6,7% e 1,9% em comparagdo ao
1T04 e 4T04 respectivamente, alcangcando R$ 421,9 milhdes. Esse crescimento é

decorrente da utilizacdo dos servicos de maior valor adicionado (inclusive dados),
apesar da sazonalidade entre os periodos e do right planning.

Vale observar que a receita de servicos sainte experimentou um aumento no 1T05
que foi parcialmente compensado por uma reducéo na receita entrante, em funcéo
do deslocamento de trafego fixo-movel, para mével-mével, com consequente queda
na receita de interconexéo e efeito Bill & Keep.

Devemos salientar que neste ano, até o encerramento do primeiro trimestre, ndo
houve o aumento da VU-M, como vinha ocorrendo nos anos anteriores em

fevereiro.

As receitas de dados aumentaram 108,9%, na compara¢do ano a ano, alcancando
3,9% da receita liquida de servicos no 1T05 (2,0% no 1T04). Este incremento
continua ocorrendo em fungéo da popularizagao do acesso e uso dos servigos, além
dos diversos langamentos realizados durante 2004, como o Vivo Agenda, Vivo
Encontra e Vivo Downloads. No 1T05, o SMS representou 64,8% da receita de
dados. A média mensal de envio de SMS no trimestre foi de mais de 15 milhdes,
superando em mais de 60% ao registrado no mesmo periodo do ano anterior.

O éxito dos servicos voltados ao mercado corporativo e de alto valor também
continuam a contribuir para manter a sustentabilidade do aumento das receitas de
dados. Neste segmento destaca-se o papel da VIVO no langamento de servigos
inovadores e de solugdes integradas, como o “Vivo Direto” (Push To Talk no celular)

e Vivo Entrega.

- &



TELE SUDESTE CELULAR PARTICIPACOES S.A.

Legislacdo Societaria

R$ milhbes 1T05 4T 04 A% 1T04 A%
Pessoal (28,0) (32,9) -14,9% (27,3) 2,6%
Custo dos servicos prestados (84,8) (92,0) -7,8% (67,0) 26,6%

Meios de conexédo (31,3) (12,8) 144,5% (14,6) 114,4%

Interconex&o (12,1) (39,8) -69,6% (14,6) -17,1%

Aluguéis/Seguros/Condominios (9,8) (9,2) 6,5% (10,6) -7,5%

Fistel e outras taxas e contribuicfes (18,7) (15,8) 18,4% (17,4) 7,5%

Servigos de terceiros (12,9) (13,9) -7,2% 9,7) 33,0%

Outros 0,0 (0,5) n.d. (0,1) n.d.
Custo de mercadorias vendidas (86,0) (185,0) -53,5% (80,7) 6,6%
Comercializagdo dos servicos (102,0) (115,3) -11,5% (78,1) 30,6%

Proviséo para devedores duvidosos (9,4) (6,1) 54,1% (11,4) -17,5%

Servigos de terceiros (84,3) (104,0) -18,9% (62,9) 34,0%

Outros (8,3) (5,2) 59,6% (3,8) 118,4%
Despesas gerais e administrativas (25,3) (7,8) 224,4% (25,6) -1,2%
Outras receitas (despesas) operacionais 2,4 16,1 -85,1% (1,2) n.d.
Total dos custos antes deprec./amort. (323,7) (416,9) -22,4% (279,9) 15,6%

Depreciagéo e amortizagdo (90,0) (96,9) -7,1% (109,6) -17,9%
Total dos custos operacionais (413,7) (513,8) -19,5% (389,5) 6,2%

Composicéo Custos Operacionais Composicdo Custos Operacionais
1TO4
1TO5
Despesas Gerais
e Administrativas Despesas Gerais
7.8% e Administrativas Custo dos
) Custo dos 9,2% ) servicos prestados
Servigos prestados 24.0%
26,0% ’
Despesas de Despesas de / Pessoal
Comercializag&o Pessoal Comercializagéo 9,8%
dos Servigos 8,6% dos Servicos
313% 28,0%
Custo das
) Custo das
MercaQonas \ Mercadorias
Vendidas Vendidas
26,3% 29.0%

Custo de Pessoal O aumento no custo de pessoal frente o 1T04 decorrente, principalmente, do
reajuste de 6% em média do acordo coletivo de dezembro de 2004, parcialmente
compensados pela reducdo do quadro de pessoal realizada ao longo de 2004.
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TELE SUDESTE CELULAR PARTICIPACOES S.A.

Reducéo de 7,8% no custo dos servicos prestados no 1T05, comparado com o
trimestre anterior, decorrente do menor volume de utilizagdo, porém impactados
por efeitos ndo recorrentes nos custos de interconexao no 4T04 e de meios de
conexao relativos ao compartilhamento de redes no 1T05.

O custo das mercadorias vendidas da Companhia decresceu 53,5% no 1T05 em
comparacao com o 4T04, devido ao menor niumero de ativacdes (adigBes brutas
reduziram 48,2%), em linha com a reduc¢do na receita de venda de aparelhos de
48,2%.

A Companhia priorizou a fidelizacdo dos clientes das gamas média e alta, que
pode ser verificado pela diminuicdo do Churn frente ao 4T04. A estratégia durante
0 1TO05 foi o de manter a lideranca de mercado sem destruir valor.

As despesas registraram decréscimo de 11,5%, frente ao 4T04, pela reducéo do
namero de adi¢cdes no periodo e também do custo com servicos de terceiros,
especialmente com comissfes pagas a rede de distribuicio e despesas de
marketing.

No 1TO05, a provisdo para devedores duvidosos foi de 1,4% da receita bruta,
inferior ao apurado ao mesmo periodo do ano anterior, que foi de 1.9%, refletindo
a melhora nas acdes de cobranca.

Considerando a sazonalidade do periodo e a forte atividade comercial registrada
no 1T05, a evolugcdo obtida seguiu a estratégia adotada pela Companhia de
agregar valor a sua operagdo. Neste contexto, 0 EBITDA (lucro antes do juros,
impostos, depreciacdes e amortizacdes) atingiu R$ 152,4 milhdes superior em
49,4% comparado com o 4T04. A margem EBITDA foi de 32,0% no 1TO05,
superior em 12,4 pontos percentuais do trimestre anterior.

A margem EBITDA de servicos do 1T05, excluindo a receita e o custo de venda de
aparelhos, foi de 43,7%.

No 4T04, a depreciagdo e amortizacdo tiveram um recuo de 17,9% e 7,1% em
comparacao ao 1T04 e 4T04, respectivamente, em func¢éo do término do periodo
de depreciacéo de equipamentos analdgicos.



TELE SUDESTE CELULAR PARTICIPACOES S.A.

Legislacdo Societéria

R$ milhdes 1TO05 4T 04 A% 1TO04 A%
Receitas Financeiras 17,3 17,8 -2,8% 21,2 -18,4%
Variacdo cambial 1,2 1,2) n.d. 2,3 -47,8%
Outras receitas financeiras 16,2 18,8 -13,8% 20,7 -21,7%
(-) Pis/Cofins sobre receitas financeiras (0,2) 0,1 n.d. (1,8) -94,4%
Despesas Financeiras (16,1) (19,1)  -15,7% (19,5) -17,4%
Variacdo cambial (4,6) 10,6 n.d. 4,1) 12,2%
Outras depesas financeiras (6,9) (11,8) -41,5% (10,00 -31,0%
Perdas/Ganhos com derivativos (4,6) (17,9) -74,3% (5,4) -14,8%
Receitas (Despesas) Financeiras Liquidas 1,2 (1,3) n.d. 1,7 -29,4%
Receitas As receitas financeiras liquidas no 1T05, foram melhores, quando comparado
(Despesas) ao 4T04. Entre as variacdes apresentadas destacam-se a incidéncia de PIS e
Financeiras COFINS sobre a destinacdo de juros sobre capital préprio ocorrida em

dezembro de 2004 (aliquota de 9,25% sobre R$ 23 milhfes) que ndo se
repete no 1T05 e a elevacdo da taxa de juros (3,99% no 4T04 e 4,18% no
1T05) impactando positivamente na posi¢éo liquida de caixa.

No comparativo do 1T05 em relacdo ao 1T04, a Tele Sudeste manteve
praticamente estavel a sua receita financeira liquida.

Lucro Liquido O resultado do trimestre apresentou um lucro liquido de R$ 40,7 milhdes
superior em 7,7% em relacdo ao 1T04.



TELE SUDESTE CELULAR PARTICIPACOES S.A.

31/mar/05 31/dez/04

Denominado em

US$ US$

Credores (R$ milhdes)

InstituicBes financeiras 41,6 42,0
Fornecedores 8,5 8,3
Total 50,1 50,3
Taxas do cambio utilizadas 2,6662 2,6544
31/mar/05 31/dez/04
Curto Prazo 50,1 50,3
Total do endividamento 50,1 50,3
Disponibilidades (244,0) (353,9)
Derivativos 7,6 13,0
Divida Liquida (186,3) (290,6)

Endividamento

Em 31 de marco de 2005, a divida com empréstimos e financiamentos da TSD
somava R$ 50,1 milhdes (R$ 50,3 milhdes em 31 de dezembro de 2004), sendo
100% denominada em délar norte-americano. A Companhia faz contratos de
derivativos (hedge cambial) para proteger 100% de sua divida contra a volatilidade
do cambio. Este endividamento foi compensado pelos recursos disponiveis em
caixa e aplicacdes financeiras (R$ 244,0 milhGes) e por ativos e passivos de
derivativos (R$ 7,6 milhdes a pagar), resultando numa posicao liquida de caixa de
R$ 186,3 milhdes, reducdo de 35,9%, quando comparado com dezembro de 2004.

A diminuicdo do caixa liquido em relacdo a dezembro de 2004, deve-se
principalmente, aos desembolsos da taxa Fistel de fiscalizagdo e funcionamento
(TFF) paga anualmente no més de marco (Anatel) e aos fornecedores de
aparelhos referente as entregas do final do ano de 2004 para a campanha de
Natal.

1T05 4T 04 1T04
Rede 34,5 76,6 7,0
Tecnologia/Sist. Informacéo 1,7 13,6 0,0
Outros 20,6 24,7 10,8
Total 56,8 1149 17,8
Percentual da Receita Liquida 11,9% 22,1% 4,0%

Investimentos
(Capex)

Os investimentos realizados no trimestre foram de R$ 56,8 milhdes. O aumento
dos investimentos na comparagdo com o mesmo periodo do ano anterior deve-se
fundamentalmente aos seguintes fatores: (i) consolidagdo e racionalizacdo dos
sistemas de informacdes, especialmente os de billing, customer care, plataformas
de pré pago e sistemas de gestdo SAP; e (i) manutencdo da qualidade e
expansao da cobertura para atender o crescimento da base de clientes.
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TELE SUDESTE CELULAR PARTICIPACOES S.A.

O fluxo de caixa operacional positivo no acumulado do ano evidencia que a TSD
gera recursos pelas operacdes, suficientes para realizar seu programa de
investimento de capital, alcancando R$ 95,6 milhdes no 1T05.

Durante o 1T05, as acdes ordinarias (ON) e preferenciais (PN) da TSD
desvalorizaram 8,8% e 21,1%, respectivamente, enquanto o indice Bovespa
obteve ganho de 1,6%. Ao final do 1T05, as ac6es ON e PN fecharam cotadas por
lote de mil, em R$ 4,36 e R$ 4,96 respectivamente.

Os ADRs nivel Il da TSD apresentaram uma queda de 16,0% durante o trimestre,
ante uma desvalorizacdo de 2,6% no indice Dow Jones. Os ADRs da TSD
encerraram cotados em US$ 8,90.

Evolucdo Mensal Acles
Base 100 = 30/dez/2004

100

L

70

dez/04

Grupamento de
Acdes

jan/05 fev/05 mar/05

TSD PN e |BOVESPA

O Conselho de Administracdo da Sociedade submeteu a Assembléia Geral
Extraordinaria realizada em 29/03/2005, grupar as 449.009.994.135 acdes
nominativas escriturais, sem valor nominal, da TSD, sendo deste total,
189.434.957.933 acdes ordinadrias e 259.575.036.202 acbes preferenciais,
representativas do capital social, na proporcdo de 5.000 (cinco mil) acdes para 1
(uma) acdo da respectiva espécie, transformando-as em 89.801.999 acdes
nominativas escriturais, sem valor nominal, sendo deste total, 37.886.992 acdes
ordinarias e 51.915.007 ac¢Ges preferenciais, de acordo com o disposto no Artigo
12 da Lei no 6.404/76, conforme posteriormente alterada.

Nos Estados Unidos da América, ndo havera grupamento de ADRs, ficando
alterado somente a relacdo da quantidade de ag8es para cada ADR que passara a
partir de 04/05/2005 das atuais 5.000 acBes para cada ADR, para 1 (uma) acéo
para cada ADR. Desta forma ndo havera fragcdes resultantes no programa de
ADRs, diferentemente do que ocorrerd na opera¢éo no Brasil.

O capital autorizado da TSD devera também ser grupado na mesma proporcao,

passando de 700 bilhGes de acdes para 140 milhdes de ac¢des, com conseqiiente
atualizacdo no Estatuto Social.
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Responsabilidade
Social

TELE SUDESTE CELULAR PARTICIPACOES S.A.

A VIVO promoveu uma acgdo de conscientizacdo ambiental dentro do Projeto
Verdo VIVO, levando uma série de eventos para o litoral do pais entre janeiro e
fevereiro. Para isso, contou com o apoio do Instituto VIVO, que patrocinou a
producéo de 25.000 exemplares do livro “A Agua Nossa de Cada Dia”, assinado
pelo desenhista e escritor Ziraldo. Focado na limpeza das aguas do mar, o livro
transmite noc¢des de preservacdo ambiental para criancas e adultos, com o
objetivo de estimular o exercicio da cidadania.

Em fevereiro, o Instituto VIVO inaugurou o Espaco VIVO Voluntario em Sé&o
Paulo, um centro de produgdo de materiais em braile. A abertura do Espaco
permitira que os voluntarios da VIVO produzam contelddos em braile solicitados
por instituicdes parcerias do Instituto VIVO em toda a area de atuacdo das
operadoras. Com isso, 0 Programa vai contribuir para a alfabetizacdo de
criangas e adultos com deficiéncia visual, facilitando o acesso a informacdes.

Em marco, foi lancada a Parceria Efort para Incluséo Digital, que retne Instituto
Efort, Instituto VIVO, Furnas Centrais Elétricas, Prefeitura de Sao Paulo,
Previdéncia Social e Ministério Publico em prol da inclusdo de jovens, adultos e
idosos com necessidades educativas especiais ao mercado de trabalho. O
Instituto VIVO contribuiu com o projeto doando equipamentos para a montagem
de um telecentro totalmente adaptado, que abriga microcomputadores com
softwares especiais (ampliadores e leitores de texto para deficientes visuais),
plataforma elevatéria (para levar deficientes fisicos ao auditério) e impressoras
de braile.



Principais
Premiacdes,
Reconhecimentos
e Eventos

TELE SUDESTE CELULAR PARTICIPACOES S.A.

A VIVO foi indicada, pelo segundo ano consecutivo, como uma das operadoras
de telefonia mével que mais respeitam o consumidor na categoria telefonia
movel, durante o evento Marketing Show, promovido pela Revista Consumidor
Moderno.

A Ipsos-ASl, divisdo do instituto de pesquisas Ipsos-Brasil focada na avaliacdo
de comunicacao (eficacia publicitaria), destacou apenas trés campanhas como
as mais eficazes de 2004. Entre elas, esta a campanha de Dia das Maes da
VIVO.

A VIVO patrocina a segunda edigdo do Open Air que neste ano acontecera em
trés capitais. O VIVO Open Air, que no ano passado ja foi um grande sucesso,
possibilita ao publico assistir a grandes producgfes da sétima arte a céu aberto.
Esse ano o evento aconteceu de 10 a 31/03 na cidade de S&o Paulo. No Rio de
Janeiro o evento vai até 28/04 e, pela primeira vez em Brasilia, sera de 11 a
29/05. A expectativa é reunir mais de 100 mil pessoas nas trés cidades.

A VIVO esteve presente na Telexpo 2005, principal evento de Tl e Telecom da
América Latina, que aconteceu em marco, em Sao Paulo. O espaco foi utilizado
para a demonstracdo de todo o portfélio de produtos e servicos do Grupo,
divididos em cinco familias denominadas “VIVO Encontra”, “VIVO Inovando”,
“VIVO 3G”, “VIVO Pagamentos” e “VIVO Companhias”.

A VIVO patrocinou expressivas ac¢des de carnaval nas cidades de Sao Paulo, Rio
de Janeiro e Salvador. Um dos destaques foi o projeto Carnaval Digital que
reuniu uma oferta de servigos baseados no tema da festa mais tradicional do
pais. O servico da VIVO, em parceria com a Nokia, oferecia imagens e tons das
principais escolas de samba do Rio de Janeiro.

A VIVO fechou acordo com a Confederacéo Brasileira de Futebol para patrocinar
as Selecdes Brasileiras, nas categorias masculina principal, feminina principal e
de base. Com validade de dez anos, a parceria inclui a distribuicdo de contetidos
multimidia por meio dos celulares da operadora, além da aplicacdo da marca
VIVO em acessorios, em alguns veiculos de transporte das selecdes, e,
especialmente, em uniformes de treino.
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TELE SUDESTE CELULAR PARTICIPACOES S.A.

R$ milhdes
ATIVO 31/mar/05 31/dez/04
Circulante 1.246,4 1.347,9
Disponibilidades 2440 353,9
Contas a receber, liquida 410,5 407,7
Estoques 93,2 131,6
Adiantamento a fornecedores 6,1 8,0
Tributos diferidos e a recuperar 330,4 328,0
Operacdes com derivativos 1,3 15
Despesas Antecipadas 81,3 37,3
Outros ativos 79,6 79,9
Realizavel a Longo Prazo 248,4 286,6
Tributos diferidos e a recuperar 226,0 262,1
Incentivos Fiscais 15 15
Despesas Antecipadas 13,3 15,4
Outros ativos 7,6 7,6
Permanente 1.229,9 1.264,6
Investimentos 0,5 0,5
Imobilizado 1.227,4 1.263,6
Diferido 2,0 0,5
Total do Ativo 2.724,7 2.899,1
PASSIVO
Circulante 663,1 881,3
Pessoal, Encargos e Beneficios Sociais 25,5 28,2
Fornecedores e Consignacdes 383,7 564,9
Impostos, taxas e contribuicdes 52,7 67,7
Juros sobre o capital préprio 37,7 37,7
Empréstimos e financiamento 50,1 50,3
Provisdo para contingéncias 59,5 61,1
Operacdes com derivativos 8,9 14,5
Outras obrigagdes 45,0 56,9
Exigivel a Longo Prazo 50,0 47,0
Provisdo para contingéncias 25,5 22,6
Outras obrigagdes 24,5 24,4
Patriménio Liquido 2.011,5 1.970,7
Recursos Capitalizaveis 0,1 0,1
Total do Passivo 2.724,7 2.899,1

l /«;__.\
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TELE SUDESTE CELULAR PARTICIPACOES S.A.

Legislacdo Societéaria

R$ milhdes 1TO05 4T 04 A% 1T04 A%
Receita bruta 694,4 747,0 -7,0% 613,4 13,2%
Receita de servigos 573,6 558,6 2,7% 522,1 9,9%
Deducdes - Impostos e outros (151,7) (144,4) 5,1% (126,6) 19,8%
Receita de aparelhos 120,8 188,4 -35,9% 91,3 32,3%
Deducdes - Impostos e outros (66,6) (83,7) -20,4% (38,2) 74,3%
Receita Liguida 476,1 518,9 -8,2% 448,6 6,1%
Receita de servigos 421,9 4142 1,9% 395,5 6,7%
Assinatura e Utilizacdo 221,3 210,9 4,9% 197,3 12,2%
Uso de rede 183,3 190,7 -3,9% 188,2 -2,6%
Outros servigos 17,3 12,6 37,3% 10,0 73,0%
Receita de aparelhos 54,2 104,7 -48,2% 53,1 2,1%
Custos Operacionais (323,7) (416,9) -22,4% (279,9) 15,6%
Pessoal (28,0) (32,9) -14,9% (27,3) 2,6%
Custo dos servigos prestados (84,8) (92,0) -7,8% (67,0) 26,6%
Meios de conex&o (31,3) (12,8) 144,5% (14,6) 114,4%
Interconex&@o (12,1) (39,8) -69,6% (14,6) -17,1%
Aluguéis/Seguros/Condominios (9,8) (9,2) 6,5% (10,6) -7,5%
Fistel e outras taxas e contribuicbes (18,7) (15,8) 18,4% (17,4) 7,5%
Servicos de terceiros (12,9) (23,9) -7,2% 9,7) 33,0%
Outros - (0,5) n.d. (0,1) n.d.
Custo das Mercadorias Vendidas (86,0) (185,0) -53,5% (80,7) 6,6%
Despesas de Comercializag&do dos Servi¢os (102,0) (115,3) -11,5% (78,1) 30,6%
Proviséo para devedores duvidosos (9,4) 6,1) 54,1% (11,4) -17,5%
Servicos de terceiros (84,3) (104,0) -18,9% (62,9) 34,0%
Outros (8,3) (5,2) 59,6% (3,8) 118,4%
Despesas Gerais e Administrativas (25,3) (7,8) 224,4% (25,6) -1,2%
Outras receitas (despesas) operacionais 2,4 16,1 -85,1% 1,2) n.d.
EBITDA 152,4 102,0 49,4% 168,7 -9,7%
Margem EBITDA % 32,0% 19,7% 12,4 p.p. 37,6% -5,6 p.p.
Depreciacdo e Amortizagdes (90,0) (96,9) -7,1% (109,6) -17,9%
EBIT 62,4 51 1123,5% 59,1 5,6%
Resultado financeiro liquido 1,2 1,3) n.d. 1,7 -29,4%
Receitas Financeiras 17,3 17,8 -2,8% 21,2 -18,4%
Variacdo cambial 1,2 1,1) n.d. 2,3 -47,8%
Oultras receitas financeiras 16,2 18,8 -13,8% 20,7 -21,7%
(-) Pis/Cofins sobre receitas financeiras (0,2) 0,1 n.d. (1,8) -94,4%
Despesas Financeiras (16,1) (19,1) -15,7% (19,5) -17,4%
Variacéo cambial (4,6) 10,6 n.d. 4,1) 12,2%
Outras depesas financeiras (6,9) (11,8) -41,5% (10,0) -31,0%
Perdas/Ganhos com derivativos (4,6) (17,9) -74,3% (5,4) -14,8%
Receitas/despesas nédo operacionais 0,2 0,1 100,0% 0,2) n.d.
Impostos (23,1) 4,4 n.d. (22,8) 1,3%
Resultado do periodo 40,7 8,3 390,4% 37,8 7,7%
(2
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VIVO — RelagBes com Investidores

Charles E. Allen

Ana Beatriz Batalha Maria Carolina de F. Gongalves
Antonio Sergio M. Botega Maria Ednéia Pinto
Carlos Alberto B. Lazar Pedro Gomes de Souza

Mara Boaventura Dias

Telefone: +55 11 5105-1172
Email: ri@vivo.com.br

Informacgdes disponiveis no website: _http://www.vivo.com.br/ri

O presente relatério de desempenho de imprensa contém previsGes acerca de eventos futuros. Tais previsdes ndo
constituem fatos ocorridos no passado e refletem apenas expectativas dos administradores da Companhia. Os
termos “antecipa”, “acredita”, “estima”, "espera”, “prevé”, “pretende”, “planeja”’, “projeta”, "objetiva”’, bem como outros
termos similares, visam identificar tais previsées as quais evidentemente envolvem riscos ou incertezas previstas ou
ndo pela Companhia. Portanto, os resultados futuros das operagdes da Companhia podem diferir das atuais
expectativas e o leitor ndo deve se basear exclusivamente nas posicdes aqui realizadas. Estas previses emitem a

opinido unicamente na data em que sdo feitas e a Companhia ndo se obriga a atualiza-las a luz de novas

informacdes ou de seus desdobramentos futuros.
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Termos Financeiros:

CAPEX — (capital expenditure) investimento de capital
EBIT = Resultado operacional antes de juros e impostos.
EBITDA = Resultado operacional antes de juros,
depreciagéo e amortizagao.

PDD - provisdo para devedores duvidosos. Conceito contabil que
mede a proviséo feita para a contas de contas a receber com valores
vencidos h& mais de 90 dias

PL — patriménio liquido

Capital Circulante = Ativo Circulante — Passivo Circulante

Capital de giro = Capital circulante — divida liquida

Divida liquida = Divida bruta — caixa — aplica¢@es financeiras — titulos
— operagbes ativas com derivativos + operagdes passivas com
derivativos

Divida / EBITDA — indice que avalia a capacidade da Companhia de
pagar sua divida com geragéo de caixa operacional no periodo de um
ano

Endividamento = Divida liquida / (Divida liquida + PL) — indice que
mede a alavancagem financeira da Companhia

Fluxo de caixa operacional = EBITDA — CAPEX .

Margem EBITDA = EBITDA/ Receita Operacional Liquida.

Subsidio = (receita liquida de mercadorias — custo de mercadorias
vendidas + descontos dados por fornecedores) / adi¢des brutas

impostos,

Tecnologia e Servicos

1XRTT - (1x Radio Transmission Technology) - E a tecnologia CDMA
2000 1x que, segundo a UIT (Uniido Internacional de
Telecomunicagdes), e de acordo com as regras do IMT-2000, é
Tecnologia 3G (terceira Geragao).

CDMA — (Code Division Mutiple Access) — Acesso mdltiplo por Diviséo
de Cddigo. Tecnologia de interface aérea para redes celulares
baseadas em espalhamento espectral do sinal de radio e divisdo de
canais no dominio dos cédigos.

CDMA 2000 1xEV-DO — Tecnologia de acesso da 32 Geragdo com
velocidade de transmisséo de dados de até 2,4 Megabits por segundo
CSP — Co6digo de Selegéo de Prestadora

SMP — Servicos Mével Pessoal

SMS — Short Message Service — Servico de mensagens curtas de
texto para aparelhos celulares, possibilitando o envio e recebimento
de mensagens alfanuméricas.

WAP - Wireless Application Protocol é um protocolo aberto e
padronizado iniciado em 1997, que permite 0 acesso a servidores
Internet através de equipamento especifico, Gateway WAP no
operador e terminais com browser WAP dos clientes. O WAP suporta
linguagem especifica (WML) e aplicagcdes no telefone ( WML script).
ZAP — Servigo que permite acesso rapido a Internet sem fio, através
do computador, notebook ou palmtop, utilizando a tecnologia CDMA
IXRTT.

Indicadores operacionais:

ARPU (Average Revenue per user) — Receita média por usuario por
més — Receita liquida de servicos por més/ média mensal de clientes
do periodo

ARPU po6s-pago — ARPU dos usuéarios do servigo pds-pago

ARPU pré-pago — ARPU dos usuarios do servigo pré-pago

Barreira de Entrada — valor do aparelho mais barato oferecido
Clientes — nimero de linhas méveis em servico

MOU (minutes of use) — média mensal, em minutos, do trafego por
cliente = (Total de minutos originados + minutos entrantes) / média
mensal de clientes do periodo

MOU pés-pago — MOU dos usuéarios do servigo pés-pago

MOU pré-pago — MOU dos usuarios do servigco pré-pago

SAC - custo de aquisicéo por cliente = (70% despesas c/ marketing +
custos da rede de distribuicdo + subsidios de aparelhos) / adigdes
brutas.

VC1 - Chamadas locais

VC2 — Chamadas para fora da sua area e dentro do Estado

VC3 — Chamadas para fora do Estado

Adigdes brutas — total de novos clientes adquiridos no periodo
Adic¢des liquidas = adi¢gdes brutas — baixas de clientes

Blended ARPU — ARPU da base total de clientes (pré-pagos + pos-
pagos)

Churn rate — taxa percentual que mede o numero de clientes
desligados da base de clientes durante um determinado periodo de
tempo, em relagdo ao nimero médio de clientes ativos no mesmo
periodo = n° de baixas do periodo/ ((clientes do inicio do periodo +
clientes ao final do periodo)/2)

Market share: participacdo do mercado estimado = n° de clientes da
Companhia / n® de clientes da area de atuagdo

Market share de adi¢des liquidas: participagéo adigdes liquidas
estimadas na area de atuagéo

Penetracdo do mercado = n° de clientes da Companhia + n° de
clientes estimado das concorrentes) / cada 100 habitantes da area de
atuacdo da Companhia

Produtividade = nimero de clientes / empregados proprios

Right Planning — Programa de adequacéo de perfil.
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